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. WPROWADZENIE

Program na rzecz zatrudnienia socjalnego na lata 2023-2025 (dalej: Program) to inicjatywa
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, ktérej gtdwnym celem jest wspieranie dziatan
prowadzonych przez podmioty zatrudnienia socjalnego, tj. centra integracji spotecznej (CIS) oraz kluby
integracji spotecznej (KIS). Dzieki Programowi, instytucje te moga rozwijac i podnosic jako$¢ swojej
oferty reintegracyjnej, dostosowujac jg do potrzeb oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym

i zawodowym, ze szczegblnym uwzglednieniem nowych wyzwan, jakie pojawiaja sie w zmieniajacych sie
warunkach spoteczno-gospodarczych.

Program realizowany jest w formule otwartego konkursu ofert, zgodnie z art. 18ca ust. 2 ustawy z dnia
13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz.U. z 2023 r. poz. 145), w trybie przewidzianym

w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. z 2024
r.poz. 1491z pézn.zm.). To juz druga edycja Programu skierowanego do podmiotéw zatrudnienia
socjalnego (PZS), stanowigca kontynuacje i aktualizacje wdrazanego wczesniej resortowego Programu
pn. ,Od wykluczenia do aktywizacji. Program pomocy osobom wykluczonym spotecznie i zawodowo”,
ktérego zatozenia wymagaty dostosowania do nowych realidw i zidentyfikowanych potrzeb srodowiska
zatrudnienia socjalnego.

Nowe wyzwania spoteczne i zmieniajacy sie profil uczestnikéw

Aktualizacja Programu wynikata m.in. z obserwowanych zmian w strukturze oséb korzystajacych ze
wsparcia PZS. Coraz liczniejszg grupe stanowig osoby ze ztozonymi trudnos$ciami, takimi jak
uzaleznienia, niepetnosprawnosci czy wieloletnia biernosé¢ zawodowa, stanowigcymi istotne bariery
w powrocie na rynek pracy. Dodatkowo, zmieniajaca sie sytuacja na rynku pracy - w tym wzrost
oczekiwan pracodawcéw powoduje, ze cze$¢ uczestnikdw programow reintegracyjnych napotyka
jeszcze wieksze trudnosci w znalezieniu zatrudnienia w warunkach konkurencyjnego rynku pracy.

Dla CISi KIS oznacza to koniecznos¢ dostosowania profilu i zakresu oferowanego wsparcia do bardziej
zréznicowanych i ztozonych potrzeb uczestnikéw. Rozszerzenie oferty, profesjonalizacja ustug oraz
inwestycje w potencjat kadrowy i organizacyjny podmiotéw reintegracyjnych stajg sie warunkiem
skutecznej odpowiedzi na te wyzwania.

Umocnienie roli PZS w systemie ekonomii spotecznej

Warto jednoczesnie podkresli¢, ze podmioty zatrudnienia socjalnego stanowig integralng czesé szeroko
rozumianego sektora ekonomii spotecznej, w ktérym funkcjonujg m.in. przedsiebiorstwa spoteczne,
spotdzielnie socjalne, organizacje pozarzadowe prowadzace dziatalnosé reintegracyjng oraz inne formy
aktywizacji 0so6b zagrozonych marginalizacjg spoteczng. W tym kontekscie CIS i KIS petnigistotng
funkcje pomostowg - przygotowujac uczestnikéw do wejscia na rynek pracy oraz kierujac ich do
pracodawcéw spotecznie odpowiedzialnych, ktérzy sg w stanie zapewni¢ odpowiednie warunki
zatrudnienia osobom o szczegélnych potrzebach.

Dla wielu uczestnikéw zatrudnienia socjalnego - w tym oséb dtugotrwale bezrobotnych,

z niepetnosprawnosciami, bezdomnych czy opuszczajgcych zaktady karne - zatrudnienie

w przedsiebiorstwach spotecznych stanowi jedyna realng szanse na powrdét do zycia zawodowego

i spotecznego. Dlatego wtasnie wspieranie naturalnych partnerstw pomiedzy CIS/KIS a pracodawcami
z sektora ekonomii spotecznej jest kluczowym elementem skutecznej polityki w zakresie reintegracji.

Uwzglednienie tej perspektywy byto drugim istotnym powodem aktualizacji Programu. Wzmocnienie
wspotpracy sieciowej, promowanie modeli partnerstw lokalnych oraz wsparcie dla dziatan



umozliwiajacych ptynne przechodzenie uczestnikéw z systemu zatrudnienia socjalnego do zatrudnienia
wspieranego, wpisuje sie w cele strategiczne polityki spotecznej panstwa i jest zgodne z zatozeniami
krajowych dokumentéw programowych, takich jak "Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do
2030 roku. Ekonomia Solidarnosci Spotecznej".

Il. CELE PROGRAMU

Gtéwnym celem Programu jest wzmacnianie uczestnictwa w zyciu spotecznym i zawodowym oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym przez rozwijanie oferty PZS oraz wspieranie wtaczenia
spotecznego na poziomie lokalnym.

W ramach celu gtéwnego wyznaczono nastepujgce cele szczegdtowe, ujete w trzy Priorytety:

*  Priorytet 1 Ustugi reintegracyjne
Cel szczegdtowy: Dostosowanie oferty PZS do nowych uwarunkowan spoteczno-
gospodarczych.

« Priorytet 2 Sciezki reintegracji
Cel szczegbétowy: Zwiekszanie szans na zatrudnienie oséb korzystajacych ze wsparcia PZS.

*  Priorytet 3 Wzmocnienie instytucjonalne PZS
Cel szczegbdtowy: Profesjonalizacja PZS przez umozliwianie wspétpracy i wymiany dos$wiadczen
tych podmiotéw oraz wspieranie rozwoju zawodowego ich pracownikéw.

I1l. WDRAZANIE PROGRAMU W 2024r.

W 2024 r. Program byt wdrazany w ramach otwartego konkursu ofert ogtoszonego 20 marca 2024 r. na
podstawie art. 18ca ust. 2 ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym w trybie
okreslonym w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.
W przewidzianym na sktadanie ofert terminie wyznaczonym do 20 kwietnia 2024 r. wptyneto 99 ofert.
W celu opiniowania ztozonych ofert na podstawie Zarzadzenia nr 20 z dnia 21 maja 2024 r. w sprawie
powotania Komisji Konkursowej w celu opiniowania ofert ztozonych w ramach otwartego konkursu
ofert narzecz zatrudnienia socjalnego na lata 2023-2025. Edycja 2024, powotana zostata Komisja
Konkursowa.

3 czerwca 2024 r. Komisja Konkursowa, zgodnie z § 4 ust. 1 Zarzadzenia, przyjeta jednomysinie

w trybie obiegowym Regulamin Prac Komisji. Sekretarz Komisji Konkursowej ocenit oferty konkursowe
pod wzgledem formalnym oraz pod wzgledem spetnienia kryteriéw strategicznych. Z 99 ztozonych
ofert, 2 nie spetniaty wymogdéw formalnych i nie podlegaty dalszej ocenie. 97 ofert podlegato
indywidualnej ocenie cztonkdéw Komisji. Przed przystapieniem do opiniowania ofert cztonkowie Komisji
podpisali oswiadczenia zobowiazujace do zachowania bezstronnosci.

Kazda z ofert zostata zaopiniowana przez cztonkéw Komisji na posiedzeniu, ktére odbyto sie w formie
wideokonferencji w dniu 13 czerwca 2024 r. Wyniki oceny Komisji Konkursowej zostaty zamieszczone
na listach ztozonych ofert wraz z opinig na temat przyznania dotacji a takze proponowana kwotg dotacji.
Na podstawie uzyskanej w wyniku opiniowania ofert punktacji sporzadzone zostaty 3 listy rankingowe,
osobne dla kazdego z Priorytetéw, z ofertami uszeregowanymi od najwiekszej do najmniejszej liczby
punktéw, z rekomendacjg do dofinansowania oraz proponowang kwotg dotacji. Granica punktowa, czyli
minimalna liczba punktéw pozwalajgca na rekomendowanie do dofinansowania, zostata ustalona na
podstawie wysokosci alokacji sSrodkéw w kazdym Priorytecie. W Priorytecie 1 granica punktowa
wyniosta 25 punktéw, w Priorytecie 2 byto to 24 punkty, natomiast w Priorytecie 3 wszystkie ztozone
whnioski mogty zosta¢ dofinansowane, poniewaz tagczna wartos$¢ wnioskowanych srodkéw byta nizsza niz
dostepna alokacja.



W wyniku rezygnacji z realizacji zadania przez 3 podmioty, ktére otrzymaty dofinansowanie

w Priorytecie 3, zgodnie z zapisami Regulaminu Konkursu w ramach Programu na rzecz zatrudnienia
socjalnego (czes$c A rozdziat IX Dysponowanie sSrodkami uwolnionymi), Minister podjat decyzje

o dofinansowaniu 4 wnioskéw w Priorytecie 1.

W konkursie ostatecznie dofinansowano 31 ofert, w ktérych wsparciem objeto ponad 730 uczestnikow.
Z poczatkowej alokacji w wysokosci 3 mIn zt przyznano dofinansowanie o tacznej wartosci 2 979
999,99 zt (kwota wynikajgca z zawartych umow).

Tabelaryczne oraz liczbowe podsumowanie wdrazania Programu w 2024 r. znajduje sie ponizej.
Szczegdtowe omowienie kazdego z Priorytetéw konkursu przedstawiono w kolejnych czesciach

Sprawozdania.

Tabelal. Liczba ofert ztozonych i rekomendowanych do dofinansowania w podziale na Priorytety:

Liczba Liczba
. . % ofert w
. . . ; podmiotow, |ostatecznie ...
Liczba Liczba projektéow : . odniesieniu do
) ktore podpisanych |,
ztozonych | rekomendowanych ) ktérych zawarto
. . . | zrezygnowaty | umoéw
whnioskéw | do dofinansowania ) umowy do
Z przyznanej )
. ztozonych ofert
dotacji
1 Priorytet 66 13 - 13 20%
2 Priorytet 17 7 - 7 41%
3 Priorytet 14 14 3 11 79 %
Negatywne
. 2 - - - -
formalnie
RAZEM 99 34 31 31%

Tabela 2. Wysokos¢ wnioskowanych dotacji i wysokos¢ rekomendowanych dotacji w podziale na
Priorytety

Poziom realizacji
whnioskowanego
. Whioskowana Rekomendowana zapotrzebowania
Alokacja wysokosé dotacji | wysokos¢ dotacji e
rekomendowane;j
dotacjido
whnioskowanej)
1 Priorytet | 1200000,00zt | 6661087,23 zt 1383 765,00 zt 21%
2 Priorytet | 800 000,00 zt 1918 457,02 zt 771314,00 zt 40%
3 Priorytet | 1000 000,00 zt 949 906,99 zt 824 920,99 zt 87%
RAZEM 3000000,00zt | 9529451,24 zt 2979 999,99 zt 31%

Ponizej przedstawiono przeglad rozstrzygniecia konkursu w poszczegdlnych Priorytetach.

111.2 Priorytet 1: Ustugi reintegracyjne




W ramach Priorytetu 1. Ustugi reintegracyjne, podmioty uprawnione mogty ubiegac sie o wsparcie
zwigzane z rozszerzeniem lub podniesieniem jakosci ich oferty reintegracyjnej, dotyczacej zaréwno
sfery spotecznej jak i zawodowej. Wsparcie to dotyczyto nastepujacych zadan:

— rozszerzanie oferty reintegracyjnej PZS;
— tworzenie PZS w powiatach, w ktérych podmioty takie nie funkcjonuja;
— przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu mtodziezy.

W edycji 2024 konkursu w ramach Priorytetu 1 dofinansowano w sumie 13 ofert na taczng kwote
1383 765,00 zt. W zwiazku z nierozdysponowang kwotg srodkéw finansowych przewidzianych na
realizacje wsparcia w ramach Programu na rzecz zatrudnienia socjalnego na lata 2023-2025. Edycja
2024, jak rowniez z rezygnacjg trzech podmiotdw z zawarcia umowy na realizacje zadania publicznego
w ramach Priorytetu 3 przeniesiono $rodki do Priorytetu 1. Uzasadnieniem tej decyzji jest fakt, ze

w ramach Priorytetu 1 ztoZzono najwieksza liczbe wnioskow w stosunku do mozliwosci dofinansowania
wynikajacych z pierwotnie przyporzadkowanej alokaciji.

Tabela 3. Lista projektéw dofinansowanych w ramach otwartego konkursu ofert w ramach Programu
na rzecz zatrudnienia socjalnego na lata 2023-2025. Edycja 2024 w ramach Priorytetu 1.



Numer .. ., .. ., Kwota
Lp. oferty Nazwa organizacji| Tytut oferty Wojewddztwo Miejscowos¢ rekomendowana
Aktywniw
g powiecie
Spétdzielnia
1 12 Askim - Wielkopolski Krobi 11984 t
6 Socjalna ECOSS gostynskim . ielkopolskie robia 840,00 z
nowe szanse i
mozliwosci
Stowarzyszenie
CIS-nedo .
2| 624 HORYZONT; Pomorskie Stupsk, Stupsk | 118 090,00 zt
) i przodu
Fundacja Przystan
Powiat Aktywizacja
Legionowski - spotecznai
Powiatowe zawodowa w
3| 649 Centrum CIS skutecznym Mazowieckie Legionowo 94 800,00 zt
Integracji narzedziemw
Spotecznej w drodze do
Legionowie zatrudnienia
Fundacj
tncada na Mtodziezowy
temat -
Pracownia program
4| 572 . . krzewieniaidei Mazowieckie Ptock 120 000,00 zt
Profilaktyki i .
i’ ekonomii
Terapii .
.., spotecznej.
Uzaleznien
5| 615 |Gmina Komorniki| Zrébmy to! Wielkopolskie Komorniki 33 000,00 zt
6| 639 Fundacja |"Mojadrogado| .o oooiskie Gebiczyn | 119 655,00zt
Gebiczyn aktywnosci
Stowarzyszenie KIS -drzwido
7| 694 "Dru aSyzansa" DRUGIE) Slaskie Ktobuck 115 660,00 zt
& SZANSY"
Zachodniopomors Aktywnosc od A
i do ES.
Ek i
8| 699 Uniwersytet onom.la Zachodniopomorskie Mierzyn 120 000,00 zt
spoteczna jako
Ludowy - .
. droga rozwoju
Fundacja . .
mtodziezy.
Fundacja Otwarte| "OTWARTE L .
9| 632 Serce DRZWI" Mazowieckie Marki 99 000,00 zt
Od Wakatu do
. Etatu - droga od . . .
10| 691 |Fundacja WAKAT e Wielkopolskie Konin 120 000,00 zt
aktywnosci do
samodzielnosci
Jestem <
Fundacj . i Bielsko-
11| 703 uhdadja Spotecznym $laskie swinna, Bielsko-l 12 800,00 2t
Partnerstwo Asem Biata




Dorzecza
Kocierzanki i
Koszarawy;

Grodzkiego

Fundacja Teatru

Stowarzyszenie

Reintegracja

przy
wspotdziataniu i

Logiczna

CIS Koziegtowy

12| 550 Przyjaciot zaangazowaniu Slaskie Lubliniec 119 985,00 zt
Zameczka lokalnym w
ramach
KIS
. Petna MOCy
Fund Ek )
13| 671 | TUNCAGAEKO T tywizacjaw $laskie Koziegtowy | 8593500zt

I11.2. Priorytet 2: Sciezki reintegraciji

W Priorytecie 2 wspierane byty w szczegdlnosci zadania polegajgce na tworzeniu $ciezek
reintegracyjnych oraz tworzenie miejsc pracy dla uczestnikéw CIS/KIS. Obejmujg one nastepujace

dziatania:

— wspieranie PZS w dostosowywaniu oferty reintegracyjnej do potrzeb pracodawcéw;

— tworzenie sciezek reintegracji utatwiajacych ptynne przejscie uczestnikéw KIS i CIS do
zatrudnienia w podmiotach ekonomii spotecznej (w szczegdlnosci w spotdzielniach socjalnych
i przedsiebiorstwach spotecznych) oraz umozliwienie im kontynuowania reintegracji po podjeciu
zatrudnienia;

— udzielanie wsparcia w zakresie reintegracji osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym,
korzystajacym ze wsparcia o$Srodkow wsparcia ekonomii spotecznej;

— wiaczanie podmiotow prowadzacych PZS do konsorcjéw spotdzielni socjalnych;

— wspieranie PZS prowadzonych przez spétdzielnie socjalne i przedsiebiorstwa spoteczne.

W edycji 2024 konkursu w ramach Priorytetu 2 dofinansowano w sumie 7 ofert na tgczna kwote
771 341,00 zt.

Tabela 4. Lista projektow dofinansowanych w ramach otwartego konkursu ofert w ramach Programu
na rzecz zatrudnienia socjalnego na lata 2023-2025. Edycja 2024 - w ramach Priorytetu 2.

LIN " . . . . Kwota
Hmer Nazwa organizacji | Tytut oferty Wojewddztwo Miejscowosé WO
p.| oferty rekomendowana
Stowarzyszenie Wspofrpraca. z
Wsbierania podmiotami
1/611 ) .p ekonomii Pomorskie Tczew 82 514,00 zt
Inicjatyw spotecznej
Iskichi
Obywatelskichi droga do




Rozwoiju trwatego
Regionalnego zatrudnienia
uczestnikéw
KIS
Spotdzielnia ClSowe
2|599 P . . Sciezki Matopolskie Tarnéw 120 000,00 zt
Socjalna Serwis ) .
reintegracji
Stowarzyszenie "Cl5-owska
31604 "Druga Syzansa" ZEOTA Slaskie Ktobuck 120 000,00 zt
& RACZKA"
ClS-owianki i
alogg | CARITAS Diecezji |Cls-ownicy to Mazowieckie Siedice | 120000,00 zt
Siedleckiej fachowi
pracownicy
. NAPRZECIW
Fundacja . . .
5591 ) WYKLUCZE Zachodniopomorskie Szczecin 118 800,00 zt
Normalnie
NIU
Elblaskie Rozwdj
Stowarzyszenie Elblaskiego
6|619 |Wspierania Centrum Warminsko-Mazurskie Elblag 120 000,00 zt
Inicjatyw Integracji
Pozarzadowych Spotecznej
. Ide do .
71623 |Gmina Nysa Opolskie Nysa 90 000,00 zt
pracy!!!

111.3. Priorytet 3 Wzmocnienie instytucjonalne PZS

W Priorytecie 3 dofinansowywane byty dziatania polegajace na wspieraniu rozwoju kadry PZS.

W ramach Priorytetu 3 mozliwe byto realizowanie nastepujgcych zadan:

wspieranie rozwoju zawodowego kadry PZS;
organizacja przedsiewziecia umozliwiajgcego wymiane doswiadczen PZS.

W edycji 2024 konkursu w ramach Priorytetu 3 dofinansowano 14 ofert na tgczng kwote 824 920, 99

zt.

Tabela 5. Lista projektow dofinansowanych w ramach otwartego konkursu ofert w ramach Programu
na rzecz zatrudnienia socjalnego na lata 2023-2025. Edycja 2024 w ramach Priorytetu 3.

N N _ . . > Kwot
Lp. . azyva . Tytut oferty Wojewoddztwo Miejscowosc¢ Wotd
oferty| organizacji rekomendowana
g g Kompetencje
Spétdziel
1| 600 | PO | cig \vsparciei Matopolskie Tarnéw | 85500,00 zt
Socjalna Serwis FOZWO]




Odkrywamy

Fundacjaim. Potendjat:
706 | HetmanaJana .. Matopolskie Tarnéow 119 400,00 zt
Tarnowskiego Wzmocnienie
potencjatu KIS
Rozwoj
zawodowy
kadry CISw
Towarzystwo
Pomocy im. sw. Pruszczu .
562 Gdanskim jako Pomorskie Gdansk 47 632,00 zt
Brata Alberta | .
koto gdanskie Inwestycjaw
efektywna
pomoc
Uczestnikom.
Lokalna Grupa za?/i)jc\;\;(?/]vy
638 | Dziatania Mate Pomorskie Puck 20 000,00 zt
Morze kadry CISw
Pucku
Lubuskie
Stowarzyszenie Rozwojowa Gorzéw
541 Rozwoju Lubuskie . | 78 100,00 zt
) kadra Wielkopolski
Regionalnego
"Rozwdj"
Sieciowane
Konwent lokalnych
Klubéwi i platform Janéw
633 Centrow wspotpracy PZS Lubelskie Lubelski 119 620,00 zt
Integracji w celu wymiany
Spotecznych dobrych
praktyk.
Wzmocnienie
) instytucjonalne
5gp | UrradMiasta | L otow Pomorskie Rumia 27 180,00 z4
Rumii .
zatrudnienia
socjalnego
Rozwoj i
wzmacnianie
potencjatu
6ag | CminaMiejska | kadry Kluby Wielkopolskie Koscian | 38784,99 zt
Koscian Integracji
Spotecznejw
Koscianie. Teraz
My!
Zywiecka
603 Fundacja Level up Slaskie Zywiec 120 000,00 zt
Rozwoiju

10




Federacja
Organizacji

] Skuteczne Kluby
Socjalnych Inteeracii
10| 644 | Wojewddztwa S o’fe%:znti' ] Warminsko-Mazurskie Olsztyn 115 100,00 zt
Warminsko- ped cia 2]
Mazurskiego vd
FOSa
Stowarzyszenie Priorytet 3 -
Lokalna Wspieranie Jastrzebie-
11| 617 |GrupaDziatanid  rozwoju $laskie &b 33 600,00 zt
., ) Zdrgj
Wspadlny zawodowego
Rozwdj" kadry PZS
Stowarzyszeniel Wzmocnienie
Pomocy potencjatu < .
12| 705 Potrzebujacym | kadrowego CIS Slaskie Czestochowa| 66 100,00 zt
"Podaj Dalej" Podaj Dalej
Zadbaj o siebie
by zadbac o
Zorskie |rTnycP.1 L
przeciwdziatanie
Centrum . . . .
13| 685 L wypaleniu Slaskie Zory 20 000,00 zt
Organizacji
Pozarzadowych zawodowemu
wsrod
pracownikéw
CIS
Miasto Zamos¢
prowadzace Razemdla
14| 634 Centrum ekonomii Lubelskie Zamos¢ 21 900,00 zt
Integracji spotecznej
Spotecznej

IV. MONITORING WDRAZANIA PROGRAMU

W ramach dziatarh monitorujacych zrealizowanych zgodnie z zapisami Programu (rozdziat X),
przeprowadzono trzy wizyty monitorujgce w podmiotach zaangazowanych w realizacje projektéw
konkursowych. Monitoringi te odbyty sie w formie wideokonferencji i objety podmioty zlokalizowane na
terenie trzech wojewddztw: opolskiego, mazowieckiego oraz pomorskiego. Celem monitoringu byta
kompleksowa ocena stopnia zaawansowania realizacji projektéw, ze szczegdlnym uwzglednieniem
skutecznosci podejmowanych dziatan oraz poziomu osiggania zatozonych rezultatéw. Dodatkowo
zweryfikowano zgodnosc¢ realizowanych przedsiewzie¢ z harmonogramami i kosztorysami zawartymi
w umowach o dofinansowanie. Warto podkresli¢, ze kazdy z monitorowanych podmiotéw realizowat
projekt w ramach innego Priorytetu - po jednym odpowiednio z Priorytetu 1 - Ustugi reintegracyijne,
Priorytetu 2 - Sciezki reintegracji oraz Priorytetu 3 - Wzmocnienie instytucjonalne PZS. Takie
podejscie umozliwito uzyskanie przekrojowego obrazu wdrazania projektéw w ramach catego

programu.
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V.INFORMACJA | PROMOCJA

W okresie naboru ofert w konkursie funkcjonowata infolinia telefoniczna, ktéra byta obstugiwana przez
pracownikéw Departamentu Ekonomii Spotecznej. Zasadniczym celem jej funkcjonowania byto
zapewnienie Oferentom mozliwosci nawigzania kontaktu i uzyskania informacji dotyczacych wynikéw
konkursu, regulaminu, procesu zawierania umoéw etc. W praktyce infolinia okazata sie takze cennym
zrédtem informacji od przedstawicieli CIS i KIS na temat codziennego funkcjonowania PZS, w tym
biezacych wyzwan i potrzeb z jakimi podmioty te sie mierzg. Wsérdd poruszanych tematéw znalazty sie
m.in. kwestie zwigzane z barierami w reintegracji zawodowej i spotecznej uczestnikéw CIS i KIS,
trudnosciami w pozyskiwaniu sSrodkoéw na dziatania biezace, a takze potrzebg wiekszego wsparcia
instytucjonalnego i systemowego dla PZS. Zgtaszano réwniez zapotrzebowanie na dziatania
szkoleniowe oraz wsparcie doradcze.

Zebrane w ten sposéb informacje stanowig wartosciowe zZrédto wiedzy o aktualnych wyzwaniach

i oczekiwaniach srodowiska zatrudnienia socjalnego. Pozwolg one na lepsze dopasowanie przysztych
konkursow, instrumentéw wsparcia oraz polityk publicznych do rzeczywistych potrzeb CIS i KIS.
Jednoczesnie potwierdzajg one zasadno$¢ utrzymywania bezposredniego kontaktu z beneficjentami
jako elementu dialogu i wspétpracy instytucjonalne;.

VI. WSKAZNIKI

W ramach realizacji Programu, na potrzeby skutecznego monitorowania jego efektéw i oceny stopnia
realizacji zatozonych celéw, do kazdego z Priorytetéw przypisano odpowiednie wskazniki. Dla kazdego
wskaznika okreslono takze wartos¢ docelowa, ktérej osiggniecie planowane jest w horyzoncie
czasowym obejmujgcym caty okres realizacji Programu, tj. lata 2023-2025. Dzieki temu mozliwe jest
systematyczne sledzenie postepdw oraz poréwnywanie biezacych wynikdéw z zatozeniami
strategicznymi.

Pozyskiwanie informacji na temat poziomu realizacji poszczegdlnych wskaznikéw odbywa sie na
podstawie danych zawartych w sprawozdaniach korncowych, sktadanych przez podmioty realizujace
zadania publiczne finansowane w ramach Programu. Dane te sg dostarczane w formie deklaratywnej
przez beneficjentéw, ktérzy zobowigzani sg do wykazania rezultatéw osiggnietych do dnia ztozenia
sprawozdania.

Mechanizm ten pozwala na biezace monitorowanie stopnia realizacji celow Programu, a takze umozliwia
identyfikacje ewentualnych opdéznien lub obszaréw wymagajacych dodatkowego wsparcia.
Jednoczesnie podkresli¢ nalezy, ze skutecznosé tego systemu monitoringu w duzej mierze zalezy od
rzetelnosci i terminowosci sktadanych przez beneficjentéw sprawozdan oraz od jakosci gromadzonych
danych. Whnioski ptynace z analizy wskaznikéw stanowig istotng podstawe do ewaluacji Programu

i moga by¢ wykorzystane przy planowaniu przysztych edyciji.

Dla zwiekszenia wiarygodnosci i porownywalnosci danych dotyczacych realizacji wskaznikéw istotne
jest uspéjnienie metod ich pomiaru i raportowania przez podmioty realizujgce zadania publiczne.
Obecnie dane przekazywane sg w sposob deklaratywny, co - przy braku jednolitych wytycznych
interpretacyjnych - moze prowadzi¢ do rozbieznosci w sposobie ich obliczania i prezentacji.
Dostepnosc szczegdtowych instrukcji dotyczacych sposobu liczenia i dokumentowania kazdego
wskaznika moze pozytywnie wptynac na jakosé i spéjnosé sprawozdan przygotowywanych przez
beneficjentow.
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Whioski ptynace z biezagcego monitoringu i analiz wskaznikéw sg systematycznie wykorzystywane
w procesie ewaluacji Programu, w tym do formutowania rekomendacji dotyczacych ewentualnych
modyfikacji Priorytetéw, wsparcia technicznego dla realizatoréw oraz kierunkéw przysztych dziatan
w latach kolejnych. Taka praktyka wzmacnia efektywnosc¢ zarzadzania Programem i pozwala lepiegj
odpowiadac na realne potrzeby spoteczne.

Tabela 6. Wskazniki Programu w edycji 2024.

Wskaznik Wartosc docelowa Wartosc¢ wskaznikow
Programu na lata 2023-2025 | wroku 2024

Priorytet 1

Liczba oséb, ktére skorzystaty

. . . 300 730
z ustug podmiotéw zatrudnienia socjalnego.

Liczba CIS, KIS, ktére rozszerzyty oferte o

e . 35 11
nowy rodzaj dziatan reintegracyjnych.

Priorytet 2

Liczba lokalnych partnerdéw,
w szczegoblnosci pracodawcéw, witgczonych 100 12
w dziatania realizowane w CIS lub KIS.

Liczba osdéb, ktére zakornczyty uczestnictwo

100 105
w PZS i podjety zatrudnienie.

Priorytet 3

Liczba pracownikéw PZS, ktorzy wzieli
udziat w réznych formach ksztatcenia,
majacego na celu podniesienie kwalifikacji
zwigzanych z zadaniami pracownika PZS
realizowanymi w ramach procesu
reintegracji.

50 221

Liczba przedsiewzieé¢ majacych na celu
wymiane dobrych praktyk dotyczacych 5 104
funkcjonowania PZS.

tacznie oceniono 31 sprawozdan koncowych z realizacji zadan publicznych w ramach Programu
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej Program na rzecz zatrudnienia socjalnego na lata 2023-
2025. Edycja 2024. W przypadku 23 sprawozdan korncowych konieczna byta korekta lub uzupetnienie.
We wszystkich tych przypadkach zwrdcono sie do Oferentéw z prosbga o ztozenie stosownych
wyjasnien.

Najczestszym powodem uzupetnienia sprawozdan byto nieprawidtowe uzupetnienie czesci finansowej
sprawozdania tj. brak wartosci w tabelach, btedy rachunkowe, niewtasciwie opisany wktad wtasny,
rzeczowy, osobowy oraz brak terminéw realizacji poszczegélnych dziatan wynikajgcych

z harmonogramu realizacji zadania publicznego i wskazania ilosci uczestnikéw grupy docelowej w tych
dziataniach.
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Kolejnym byto niewtasciwe uzupetnienie czesci merytorycznej zadania, tj. brak wartosci lub rozbiezne
z ofertg wartosci osiggnietych dziatan i rezultatow.

Pozostate nieprawidtowosci wykryte w toku oceny sprawozdan koncowych to:

— brak odpowiedniego udokumentowania obowigzku informacyjnego;
— brak informacji o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegblnymi potrzebami przy realizacji
zadania publicznego, omyiki pisarskie.

Skala btedéw sugeruje potrzebe zwiekszenia wsparcia merytorycznego dla realizatoréw Programu oraz
ewentualne doprecyzowanie wytycznych dotyczacych sporzadzania sprawozdan koricowych.

W analizowanym okresie realizacji Programu, w szczegdélnosci podczas ostatniego naboru ofert,
obserwuje sie wyrazne zréznicowanie zainteresowania poszczegolnymi priorytetami tematycznymi
oraz ich efektywnoscia. Najwiekszym zainteresowaniem wsérod PZS nadal cieszy sie Priorytet 1 - Ustugi
reintegracyjne, ktéry koncentruje sie na wsparciu podstawowych dziatan zwigzanych z reintegracja
spoteczng i zawodowa uczestnikéw. W ramach tego Priorytetu ztozono 66 ofert, z ktérych
dofinansowanie uzyskato 13 projektéw (20%).

Dla porownania:

—  w Priorytecie 2 - Sciezki reintegracji ztozono 17 ofert, z czego wsparcie przyznano 7 projektom
(41%);

— w Priorytecie 3 - Wzmocnienie instytucjonalne PZS ztozono 14 ofert, sposréd ktorych
dofinansowano 11 projektéw, co stanowi 79% wszystkich ztozonych w tym Priorytecie ofert.

Pomimo najwiekszej alokacji sSrodkéw dla Priorytetu 1, odsetek zaakceptowanych wnioskéw byt
relatywnie niski. Swiadczy to o dysproporcji pomiedzy zapotrzebowaniem na $rodki w tym obszarze,
a dostepng pula finansowania.

Warto zwrdéci¢ uwage, ze ograniczone zainteresowanie dziataniami zwigzanymi z rozwojem oferty
reintegracyjnej (Priorytet 2) oraz wzmocnieniem instytucjonalnym (Priorytet 3), moze wynikac z barier
organizacyjnych, w tym braku stabilnosci finansowej wielu PZS. Realizacja bardziej ztozonych projektéw
wymagajacych dtugofalowego planowania oraz inwestycji w kadry i infrastrukture jest w takich
warunkach trudniejsza.

Jednakze analiza wskaznikéw osiggnietych w poszczegdlnych priorytetach dostarcza istotnych
informacji. W Priorytecie 1 zgodnie z przewidywaniami, wskazniki dotyczace liczby oséb objetych
ustugami reintegracyjnymi zostaty osiggniete na wysokim poziomie. W Priorytecie 3 osiggnieto wyniki
przekraczajace zaktadane wartosci, gdyz wskaznik dotyczacy liczby pracownikéw, ktérzy podniesli
swoje kwalifikacje, przewyzszyt warto$¢ docelowa, mimo ze dofinansowanie uzyskato 11 projektéw.
Moze to swiadczy¢ o wysokiej efektywnosci tego typu dziatan oraz potencjale, ktéry nie zostat w petni
wykorzystany ze wzgledu na ograniczong liczbe zgtoszen.

W zwiazku z powyzszym, wnioski ptynace z obecnej edycji Programu obejmujg potrzebe:
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— lepszego dopasowania zakresu dziatan i wysokosci alokacji sSrodkéw do realnych potrzeb
podmiotow;

— utrzymania dziatan wpisujacych sie we wszystkie trzy Priorytety ze wzgledu na ich
komplementarnosé,
i potencjat rozwojowy;

— szerszej kampanii informacyjnej i promocyjnej, zwtaszcza w odniesieniu do dziatan
innowacyjnych.

Wyzwaniem pozostaje pula srodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje Programu w kontekscie
rosnacych kosztow zwigzanych z realizacjg projektéw, w tym wzrostu cen ustug, materiatéw oraz
wynagrodzen.

Aby zwiekszy¢ skutecznos$é Programu i lepiej wspierac sektor zatrudnienia socjalnego, rekomenduje sie:

— zwiekszenie alokacji sSrodkéw na cieszacy sie najwiekszym zainteresowaniem Priorytet 1;

— modyfikacje zakresu dziatan priorytetowych w oparciu o potrzeby zgtaszane przez
beneficjentéw oraz analize efektywnosci wsparcia;

— zintensyfikowanie dziatan promocyjnych i informacyjnych, aby zwiekszy¢ swiadomos¢
dostepnych form wsparcia wsréd PZS;

— systematyczne monitorowanie skutecznosci Priorytetow oraz elastyczne dostosowywanie
Programu do zmieniajacych sie warunkéw spoteczno-ekonomicznych.

IX. EFEKTY PROJEKTOW - DOBRE PRAKTYKI

Szczegbdtowe opisy zawarte w sprawozdaniach koncowych z realizacji zadania publicznego w ramach
Programu pozwolity na wytonienie katalogu ,Dobrych praktyk”, ktore ze wzgledu na sposob i jakos$¢

realizacji zadan, innowacyjny charakter dziatan oraz trwatos¢ osiggnietych rezultatéw w szczegélny

sposob realizowaty idee konkursu.

Przyktady zadan publicznych zrealizowanych w ramach Programu w 2024 r., ktére uznano za dobre
praktyki:

Umowa na realizacje zadania publicznego nr: 623.11/2024. Priorytet 2 Sciezki reintegracji. ,Ide do
pracy”

Zadanie zostato dofinansowane w ramach Priorytetu 2 (Sciezki reintegracji) konkursu Program na rzecz
zatrudnienia socjalnego na lata 2023-2025. Edycja 2024. Zleceniobiorcg zadania byto Centrum
Integracji Spotecznej w Nysie. Gtéwnym celem zadania publicznego byto przeszkolenie 40 uczestnikéw
CIS zagrozonych lub dotknietych wykluczeniem spotecznym, ktére z powodu swojej sytuacji zyciowej
nie sg w stanie zaspokoié¢ podstawowych potrzeb zyciowych oraz 11 pracownikéw CIS w Nysie

w ramach reintegracji spotecznej i zawodowej w warsztacie porzadkowym i pielegnacji terenéw
zielonych, kadry pracowniczej, lokalnych przedsiebiorcow. Cel gtéwny zostat osiggniety poprzez
przeprowadzenie szkolen dla 40 uczestnikéw z zakresu: kursu operatora wozkéw widtowych

z uprawnieniami, obstugi kasy fiskalnej, kursu ogrodnika z obstugg maszyn i sprzetéw ogrodniczych,
kursu profesjonalnego sprzatania z obstugg urzadzen sprzatajacych oraz dla pracownikéw CIS szkolen:
,Praca z trudnym klientem” i ,Dialog motywacyjny”.
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Ponadto w ramach realizacji tego zadania publicznego doposazono warsztat porzagdkowy i pielegnacji
terendéw zielonych w kosy spalinowe, odkurzacze spalinowe i kosiarki spalinowe oraz przeprowadzono
2 spotkania z lokalnymi przedsiebiorcami.

Umowa na realizacje zadania publicznego nr: 691.1/2024. Priorytet 1 Ustugi reintegracyjne. ,Od
Wakatu do Etatu - droga od aktywnosci do samodzielnosci”.

Zadanie zostato dofinansowane w ramach Priorytetu 1 (Ustugi reintegracyjne) konkursu Program na
rzecz zatrudnienia socjalnego na lata 2023-2025. Edycja 2024. Zleceniobiorca zadania byta Fundacja
Wakat z Konina. Gtéwnym celem projektu ,Od Wakatu do Etatu - droga od aktywnosci do
samodzielnosci” byto podniesienie aktywnosci zawodowej i spotecznej dla 12 mieszkancow miasta
Konin i gmin powiatu koninskiego w oparciu o kompleksowe dziatania, ktérych zastosowanie miato
prowadzi¢ do zwiekszenia zdolnosci do zatrudnienia oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym

w tym 0sdb z niepetnosprawnosciami oraz dotarcie przez CIS w Koninie z ofertg do nowych $rodowisk
i grup. Realizacja zadania pozwolita na umozliwienie uzyskania uzupetnienia kwalifikacji zawodowych
poprzez kursy zawodowe, warsztaty zawodowe i indywidualne formy wparcia co miato wptyw na
zwiekszenie szans zatrudnienia na rynku lokalnym i pokonanie barier lokalnych, ktére utrudniajg
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aktywizacje. Nastapit wzrost $wiadomosci uczestnikéw zagrozonych wykluczeniem zawodowym

i spotecznym w tym oséb z niepetnosprawnosciami dotyczacy znaczenia posiadania kwalifikacji
zawodowych i uzyskania nowych umiejetnosci, ktére sg niezbedne na potrzeby rozwijajacego sie rynku
lokalnego.

W ramach tego zadania publicznego opracowano indywidualne Sciezki reintegracji, indywidualne
programy zatrudnienia socjalnego, odbyt sie kurs ,Opiekun osoby starszej, chorej i niesamodzielnej”
zakonczony egzaminem resortowym MEN. Jedna osoba zostata zatrudniona na petny etat na umowe
o prace w Spétdzielni Socjalnej Etat. Ponadto zawarto 4 porozumienia partnerskie, co wzmocnito
wspotprace pomiedzy podmiotami zatrudnienia socjalnego a instytucjami zajmujgcymi sie osobami
zagrozonymi wykluczeniem spotecznym i zawodowym oraz z niepetnosprawnosciami.
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