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Podziekowania

Serdecznie dziekujemy kolezankom i kolegom
ZRegionalnych Osrodkéw Polityki Spotecznej,
ktorzy zaangazowali sie w tworzenie przewodnika,
wspierajqc nas swojq wiedzq i doswiadczeniem.
Dziekujemy tym, ktorzy uczestniczyli w dyskusjach
warsztatowych, a takze tym, ktérzy wzbogacali
przewodnik swoimi uwagami, opiniami oraz propo-
zycjami inspirujqcych rozwiqzan.

Szczegolne podziekowania adresujemy do zespotu
Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej, ktory
nie tylko wspieratl nas merytorycznie, ale takze
udostepnit przestrzen do pracy warsztatowej i dbat
o dobrq atmosfere tej pracy.

Zespol projektu ,Spojna integracja regionalna
ekonomii spotecznej"”.
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Wstep do Rekomendacji

Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

w zakresie projektow koordynacyjnych
Regionalnych Osrodkow Polityki Spotecznej

pn. Koordynacja ekonomii spotecznej w regionach.

Niniejsze Rekomendacje powstaly na kanwie zdiagnozowanych potrzeb, majgc na celu usprawnienie
realizacjizadan publicznych wzakresie ekonomii spotecznejisolidarnej na szczeblu samorzagdowym
—w szczegdlnosci poprzez zwiekszanie spojnosci z dzialaniami na poziomie centralnym i zapewnie-
nie zgodnosci z zatlozeniami ogélnokrajowych dokumentoéw strategicznych i programowych.

Wsparcie sektora ekonomii spotecznej i solidarnej ma istotne znaczenie dla rozwoju spoteczno-go-
spodarczego oraz jest elementem aktywnej polityki spotecznej. Ekonomia spoteczna i solidarna to
takze szansa na zwiekszanie dostepnosci ustug spotecznych uzytecznosci publicznej, wspierajacych
m.in. polityke rodzinna, w zakresie opieki nad dzie¢mi, osobami starszymi oraz niepelnosprawnymi
iniesamodzielnymi. Realizacja idei ekonomii spotecznej przyczynia sie do budowania kapitatuludz-
kiego i kapitatu spotecznego, zwiekszania spojnosci spotecznej oraz rozwoju lokalnego.

Zapewnienie komplementarnosci w realizacji polityk publicznych w obszarze ekonomii spotecznej
i solidarnej na poziomie centralnym oraz w poszczegolnych regionach to jeden z najwazniejszych
warunkow wspdlnego sukcesu i osiggniecia w tym zakresie efektu synergii.

Rekomendacje wpisuja sie w koncepcje tworzenia spotecznie odpowiedzialnego terytorium, ktéra moze
mie¢ istotny wplyw na wzrost poziomu i jakos$ci Zycia jego mieszkancéw, miedzy innymi poprzez
ksztaltowanie aktywnych postaw spoteczno-zawodowych, a takze zwiekszenie dostepnosci ustug
spotecznych uzytecznosci publicznej.

Wyrazam nadzieje, ze przygotowane rekomendacje przyczynia sie do zwiekszenia spdjnosci dziatan
regionalnych, zgodnie z polityka ogolnokrajowa, wyznaczong ramami Strategii na Rzecz Odpowie-
dzialnego Rozwoju oraz Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej.



Jak korzystac z przewodnika

Przewodnik sklada sie z trzech czesci:

opisuje role ROPS jako koordynatora ekonomii spotecznej w regionie, w tym w powia-
zaniu z zadaniami Osrodkow Wsparcia Ekonomii Spotecznej i Regionalnych Komitetéw
Rozwoju Ekonomii Spotecznej.

opisuje, jak zaplanowac proces przygotowania projektu, jak tworzy¢ projekt elastyczny
iadekwatny do zmieniajgcych sie potrzeb.

opisuje doswiadczenia Regionalnych Osrodkow Polityki Spotecznej wrealizacji zadan
koordynacyjnych.

Czesci1illl podzielone sg na obszary tematyczne. Mozna wiec czytac tylko wybrane fragmenty, ade-
kwatnie do zadan realizowanych w ROPS w zakresie koordynacji ekonomii spotecznej.

Korzystajac z przewodnika warto wiedzie¢, ze:

 Tabele sg wazng cze$cig merytoryczng przewodnika, a nie jedynie uzupelnieniem tresci. Jednak
peten sens informacji i wskazéwek zawartych w tabelach mozna zrozumie¢ zapoznajac sie z kontek-
stem dziatan, ktéry opisany jest przed kazda z tabel jako ,Krétkie wprowadzenie wraz z kontekstem”.
e Informacje szczegdlnie istotne wpisano w ramKki.

e Wposzczegolnych podrozdziatach wskazano ,Rekomendowane zasoby wiedzy (przydatne zrodta)”.
Materialy tu wskazane pozwola poglebic¢ wiedze na dany temat oraz wykorzysta¢ zasoby przygoto-
wane przez innych.

Bardziej szczeg6towe omowienie watkow waznych dla poszczegoélnych ROPS i poszczegélnych pra-
cownikow jest mozliwe wspolnie z konsultantami i konsultantkami regionalnymi projektu SIRES
lub z innymi ekspertami specjalizujacymi sie w poszczegélnych tematach.
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Instytucja Zarzadzajgca Regionalnym Programem Operacyjnym

Jednostka Samorzgdu Terytorialnego

Klub Integracji Spotecznej

Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spolecznej

Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej

Ochotnicze Hufce Pracy

Osrodek Pomocy Spotecznej

Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

Podmiot ekonomii spotecznej

Przedsiebiorstwo Spoteczne

Powiatowy Urzad Pracy

Regionalny Komitet Rozwoju Ekonomii Spotecznej

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

Regionalny Program Operacyjny 2014-2020

Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej

Projekt ,Spdjna integracja regionalna ekonomii spotecznej” realizowany w partner-
stwie w okresie 03.2017 - 02.2020 1. przez Ogolnopolski Zwigzek Rewizyjny Spétdzielni
Socjalnych, Fundacje Idea Rozwoju i Stowarzyszenie Trenerdéw Organizacji Pozarzado-
wych STOP

Szczegdltowy Opis Osi Priorytetowych

Warsztat Terapii Zajeciowej

Wojewodzki Urzad Pracy

Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wlgczenia spolecznego i zwal-
czania ubdstwa z wykorzystaniem srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego

i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020

Zaktad Aktywnos$ci Zawodowej
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Wstep

Zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej do zadan
samorzgdu wojewodztwa nalezy koordynowa-
nie dziatan na rzecz sektora ekonomii spotecz-
nej w regionie (art. 21 pkt 4a ustawy o pomocy
spotecznej). Katalog dziatan koordynacyjnych
zostal wskazany w art. 21a ustawy. Przepis ten
mowi o dziataniach, ktore realizowane sg ,w
szczegoblnosci” - katalog dziatan koordynacyj-
nych jest wiec katalogiem otwartym.
Jednoczesnie na kluczowa role regionéw w po-
lityce rozwoju ekonomii spotecznej wskazuje
Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecz-
nej (KPRES)'. Dokument ten wprost okresla, ze
Regionalne Osrodki Polityki Spotecznej jako
jednostki samorzadu wojewddztwa sg odpo-
wiedzialne za koordynacje dziatan zwigzanych
z ekonomig spoteczng, w tym m.in. za koordy-
nacje Regionalnego Programu Rozwoju Ekono-
miiSpotecznej, a takze za okreslanie kierunkoéw,
preferencji i procedur wsparcia ekonomii spo-
lecznejiprzedsiebiorstw spotecznych wramach
Regionalnych Programoéw Operacyjnych.
Wskazane w ustawie o pomocy spotecznej
iw KPRES katalogi dziatan koordynacyjnych na
rzecz ekonomii spotecznej w regionie majg cha-
rakter ogélny — zarysowujg obszary dzialania.
Bardziej szczegdotowo dziatania koordynacyj-
ne zostaly wskazane w Wytycznych w zakresie
realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wlaczenia

-

w programie, ktéry powinien zakonczy¢ sie w br.

N}

spotecznego i zwalczania ubdstwa z wykorzy-
staniem srodkéw Europejskiego Funduszu Spo-
tecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego na lata 2014-20202%

Niniejszy przewodnik zawiera rekomendacje
dla samorzadéw wojewodztw, dotyczace sposo-
bu zapewnienia spojnosci polityki publicznej
na poziomie krajowym i regionalnym (w tym
w odniesieniu do transpozycji KPRES oraz koor-
dynacji ekonomii spotecznej w wojewddztwie).
Zostalon przygotowany na podstawie wnioskéw
irekomendacji sformutowanych wramach dzia-
fani rzeczniczych oraz doswiadczen z doradztwa
(przede wszystkim na rzecz wszystkich 16 Re-
gionalnych Osrodkow Polityki Spotecznej oraz
Regionalnych Komitetow Rozwoju Ekonomii
Spotecznej), prowadzonych w ramach projektu
,Spojnaintegracjaregionalna ekonomii spotecz-
nej”. Dzialania doradcze, jak i rzecznicze majg
wplywac na tworzenie trwatego i komplekso-
wego systemu wsparcia ekonomii spotecznej
na poziomie regionalnym i ponadregionalnym.
Zdiagnozowane potrzeby, na bazie ktérych byty
prowadzone dzialania doradczeirzecznicze, do-
tyczyly przede wszystkim:

e transpozycji Krajowego Programu Rozwo-
ju Ekonomii Spotecznej na poziom regional-
ny. Transpozycja KPRES przysparza regio-
nom trudnosci (m.in. w zakresie liczby miejsc

http://www.ekonomiaspoleczna.gov.pl/Krajowy,Program,Rozwoju,Ekonomii,Spolecznej,3495.html. Obecnie (16.05.2018 r.) trwa proces zmian

https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/dokumenty/projekt-wytycznych-w-zakresie-realizacji-przedsiewziec-w-obszarze

-wlaczenia-spolecznego-i-zwalczania-ubostwa-z-wykorzystaniem-srodkow-efs-i-efrr-na-lata-2014-2020/.

w

,Raport 2017: Podsumowanie doradztwa. Raport podsumowujacy doradztwo prowadzone w projekcie Spojna integracja regionalna ekonomii

spolecznej”, ,Raport 2017: Podsumowanie rzecznictwa. Raport podsumowujacy dzialania rzecznicze prowadzone w projekcie ,Spojna integracja

regionalna ekonomii spotecznej”.
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pracy planowanych do utworzenia w ramach
RPO, wspolpracy jednostek samorzadu teryto-
rialnego z podmiotami ekonomii spotecznej,
wspolpracy z biznesem i sektorem nauki czy
sieciowania podmiotéw ekonomii spotecznej);
e wzmocnienia koordynacji ekonomii spotecz-
nej w wojewodztwie. To kluczowe zadanie ROPS
(realizowane w oparciu o projekt pozakonkur-
sowy ROPS w ramach RPO), lecz okazuje sie, ze
wiele z nich ma trudnosci z jego realizacja, co
wynika m.in. z niejasnej wizji koordynacji, a tak-
ze z niedostatecznego potencjalu, szczegolnie
w obszarze organizowania i zarzadzania wspoél-
praca wielu aktorow. Przeprowadzono analize
projektow koordynacyjnych ROPS (identyfikacja
réznic, dobrych praktyk), ktéra stala sie punk-
tem wyjscia do formulowania wskazdwek, zale-
cenidziatan doradczych dla dziatan koordyna-
cyjnych, uspojnionych na poziomie wszystkich
regionow w najwyzszym stopniu, jak to mozliwe.
W tym obszarze zidentyfikowano takze potrze-
by rzecznicze odnoszace sie do wzmocnienia
roli koordynacyjnej ROPS w regionach (w tym
kreowania nowych mozliwo$ci projektach ko-
ordynacyjnych) oraz tworzenia sieci wymiany
doswiadczen na tym polu.

Glownym celem przewodnika jest uwspolnie-
nie wiedzy ROPS i IZ RPO na temat sposobu ro-
zumienia funkcji koordynacyjnejijej realizacji
w projektach finansowanych ze srodkéw euro-
pejskich wramach RPO. Dlatego w podreczniku:

e gromadzimy i porzadkujemy wiedze na temat
funkcji koordynacyjnej ROPS (w powigzaniu
z katalogiem zadan wynikajgcym z Wytycznych,
ktore sa podstawg dla opracowania projektow);
¢ formutujemy szerokikatalog mozliwych dzia-
lan inarzedzido wykorzystania przez ROPS przy
realizacji dziatan koordynacyjnych i projektéw.
Glownym adresatem przewodnika sg Regional-
ne Osrodki Polityki Spotecznej. Przewodnik be-
dzie uzyteczny przede wszystkim w trakcie prac
nad przygotowywaniem przez nie projektu ko-
ordynacyjnego badz planowania zmian w pro-
jektach juz realizowanych.

Waznym adresatem przewodnika sg takze In-
stytucje Zarzadzajace Regionalnymi Programa-
mi Operacyjnymi. IZ RPO wyznaczajg ramy dla
realizacji projektow ROPS (m.in. kryteria wyboru
projektow, wymagane wskazniki), dokonujg oce-
ny projektow i wspolpracujg z ROPS na etapieich
realizacji. Dlatego wazne jest, aby miaty wiedze
na temat dziatan i narzedzi koordynacyjnych
mozliwych do wykorzystania przez ROPS w ra-
mach projektu.

Przewodnik moze by¢ takze interesujgcy dla
innych kluczowych instytucji i podmiotow za-
interesowanych ekonomia spoteczng w regio-
nie, tj. dla Osrodkow Wsparcia Ekonomii Spo-
tecznej (w kontekscie obszarow wspotdziatania
i podziatu zadan pomiedzy ROPS i OWES) oraz
dla Regionalnych Komitetow Rozwoju Ekonomii
Spotecznej.

11
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e Podstawowym dokumentem okre$lajgcym role
ROPS w procesie koordynacji ekonomii spotecz-
nej na poziomie regionalnym jest Krajowy Pro-
gram Rozwoju Ekonomii Spotecznej. Wytyczne
natomiast stanowia rozwiniecie zapiséw KPRES
i punkt odniesienia dla finansowania dziatan
koordynacyjnych ROPS ze srodkdw europejskich
w ramach RPO. Z zebranych doswiadczen dorad-
czych prowadzonych na rzecz ROPS i Regional-
nych Komitetow Rozwoju Ekonomii Spotecznej
wynika, ze zakres koordynacji nie jest jasno do-
okre$lony, dzialania na poziomie regionéw sg na
tym polu zréznicowaneiwymagajg uspojnienia.

(a] Rysunek 1.zadania koordynacyjne ROPS.

e WWytycznych wskazano szereg dziatan ramo-
wych mozliwych do zrealizowania przez ROPS
w ramach projektéw koordynacyjnych finan-
sowanych z RPO, ktoére, jak wynika z praktyki
dziatan prowadzonych na rzecz wsparcia ROPS,
wymagajg dookresleniaiuszeregowania na po-
ziomie wykonawczym w taki sposob, aby byly
mozliwe do praktycznego wdrazania w regio-
nach. Zakres tych dzialan odnosi sie do funkcji
ROPS jako regionalnego koordynatora rozwoju
sektora ekonomii spoteczne;j.

e Dzialania te mozna podzieli¢ na trzy grupy:

Realizacja polityki rozwoju ekonomii spotecznej

Rzecznictwo na poziomie regionalnym i krajowym

Planowanie polityki rozwoju ekonomii spotecznej (w tym wyznaczanie kluczowych kierunkéw rozwoju ekonomii spotecznej)

Monitorowanie polityki, ocena efektéw politykii pozyskiwanie wiedzy niezbednej do planowania

Dziatania kierowane do JST
Sieciowanie ekonomii spotecznej z otoczeniem

Sciezki reintegracji, czyli sieciowanie w ramach réznego rodzaju instytucji pomocowych i PES
Powiazanie ES z sektorami edukacji, nauki i szkolnictwa wyzszego, biznesu itp.

Sieciowanie PES
Poprawa widocznosci PES

¢ Podstawowe zadania koordynacyjne - realizo-
wane wylacznie przez ROPS, ze wzgledu na jego
usytuowanie wstrukturze samorzadu wojewodz-
twa i w systemie prawnym. Zadania te sa obo-
wigzkowe dla kazdego ROPS - bez ich realizacji
nie mozna méwic o petlnieniu przez ROPS funkcji
koordynatora ekonomii spotecznej w regionie.
e Dwie pozostale grupy zadan koordynacyj-
nych moga by¢ realizowane zaréwno przez
ROPS, jak i przez OWES. Zadania te dotycza

animacji (oddzialtywania na otoczenie ekono-
mii spotecznej, w szczegodlnosci na jednostki
samorzadu terytorialnego) oraz wsparcia ist-
niejacych podmiotéw ekonomii spoteczne;j.

e Przy realizacji zadan animacyjnych i wspiera-
jacych rola ROPS moze by¢ wiodgca lub uzupet-
niajagca w stosunku do dziatlan OWES, w zalez-
nosci od uzgodnieni na poziomie regionalnym.
Jednak zadania te muszg by¢ zawsze realizowane
przy scistej kooperacji ROPS i OWES.

Tabela 1. Zadania ROPS wzgledem innych uczestnikow systemu wsparcia ekonomii spotecznej w regionie.

¢ Podstawowe zadania koordynacyjne:

¢ planowanie polityki rozwoju ekonomii spotecznej (w tym
wyznaczanie kluczowych kierunkéow rozwoju ekonomii
spotecznej)

e realizacja polityki rozwoju ekonomii spotecznej

zadania animacyjne:

¢ kierowane do JST

* zwigzane z sieciowaniem ekonomii spotecznej

z otoczeniem:

» $ciezkireintegraciji, czyli sieciowanie w ramach réznego




* monitorowanie polityki, ocena efektow politykiipozyski-
wanie wiedzy niezbednej do planowania

» rodzaju instytucji pomocowych, w tym reintegracyjnych
» powigzania ES z sektorami edukacji, nauki i szkolnictwa
wyzszego, biznesu itp.

Zadania zwiazane ze wsparciem dla PES:
 sieciowanie PES
¢ poprawa widocznosci PES

e Celeizakreszadan koordynacyjnych ROPS, za-
kres wspotdziatania ROPS i OWES oraz podzial
zadan pomiedzy te podmioty powinien wyni-
kac¢ z Regionalnego Programu Rozwoju Ekono-
mii Spotecznej.

e Zakres wspotdziatania ROPS i OWES, w tym
podzial zadan, powinien by¢ przedmiotem
uzgodnien na poziomie regionalnym pomiedzy
ROPS i OWES, oraz powinien uwzglednia¢ w tym
zakresie rekomendacje RKRES. Planujac wspot-
prace ROPS i OWES warto wzig¢ pod uwage takie
elementy jak:

» potrzeby, mozliwosci, zasadnos$¢ oddziatywa-
nia regionalnego/subregionalnego,
» zakres kompetencji instytucjonalnych OWES
i ROPS w ramach systemu wsparcia ekonomii
spolecznej,
» zasoby poszczegdlnych podmiotow: autorytet
(wodniesieniu do okreslonych grup odbiorcéw),
wiedze/kompetencje, kadre, srodki finansowe,
» dotychczasowe doswiadczenia w regionie.

W kolejnych rozdziatach przedstawione zosta-
ly poszczegolne zadania ROPS zwigzane z funk-
cja koordynacyjna.

Zadaniarealizowane przez ROPS w ramach koordynacji ekonomii spotecznej w regionie powinny pozostawac w scistej rela-
cji z polityka publiczng w zakresie rozwoju ekonomii spotecznej, realizowana przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spolecznej (a takze Ministerstwo Inwestycjii Rozwoju jako instytucji koordynujacej wykorzystanie srodkow europejskich
w zakresie ekonomii spotecznej). Wyrazem tej polityki jest przede wszystkim KPRES oraz ramy legislacyjne.

Kluczowe jest, z jednej strony, zwiazane z wyznaczaniem kierunkéwiram prawnych dla rozwoju ekonomii spotecznej zaan-
gazowanie ROPSw dziatania MRPIPS, a z drugiej — stymulowanie dziatan sprzyjajacych wdrozeniu tej polityki na poziomie
regionalnym (poprzez RKRES i inne dziatania opisane w dalszej czesci rozdziatu).
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Rozdziat 1

Podstawowe zadania
koordynacyjne
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Podstawowe zadania koordynacyjne [ )

o o O O O o o o O O

Podstawowe zadania

koordynacyjne

Podstawowe zadania koordynacyjne ROPS moz-
na podzieli¢ na trzy elementy skladajgce sie na
cykl polityki publicznej. Zgodnie z nimi ROPS:
(1) planuje polityke rozwoju ekonomii spotecz-
nej w regionie, (2) realizuje swoje zadania wyni-
kajace z planu, (3) monitoruje polityke i ocenia
jej efekty, analizuje potrzeby i potencjaty sektora
ekonomii spotecznej, a nastepnie dokonuje ana-
lizy i, opierajac sie na jej wynikach, weryfikuje

(aktualizuje) plany lub uruchamia kolejny pro-
ces planowania. Cykl rozpoczyna sie na nowo.

Cykl dotyczy nie tylko planowania polityki
rozwoju ekonomii spotecznej. W praktyce we-
dtug tego cyklu odbywa sie takze praca nad pro-
jektami ROPS, OWES i RPO. Wszystkie te dziatania
wymagajg zaplanowania w oparciu o potrzeby
i zasoby, realizacji, a nastepnie monitorowania
iewaluacji.

[22] Rysunek 2. Elementy podstawowych zadan koordynacyjnych sktadajace sie na cykl polityki publicznej.

planowanie polityki
rozwoju ekonomii
spotecznej w regionie

monitorowanie
i ocena polityki,
gromadzienie danych
do planowania
polityki

realizacjia polityki
rozwoju ekonomii
spotecznej



Kazdy z elementow podstawowych zadan koor-
dynacyjnych wymaga zaangazowania RKRES
reprezentujacego szeroko rozumiane srodowi-
sko ekonomii spotecznej. RKRES peini przede
wszystkim funkcje opiniodawczo-doradczg
wzgledem ROPS, ale tez funkcje rzecznicza dla
srodowiska ekonomii spotecznej.

Dodatkowym waznym elementem podstawo-
wych zadan koordynacyjnych jest rzecznictwo,
a wiec wystepowanie przez ROPS w imieniu wia-
snym, Srodowiska ekonomii spotecznej lub okre-
$lonych grup podmiotow (takich, jak sie¢ OWES
czy przedsiebiorstwa spoleczne) przed réznego

rodzaju instytucjami na poziomie regionalnym
(np. IZ RPO) i krajowym (MRPiPS, KKRES, MIR). To
przedstawianie tym instytucjom potrzeb i ocze-
kiwan wilasnych, srodowiska ekonomii spotecz-
nej, okreslonych grup, wspieranie w rozwigzy-
waniu kwestii trudnych i zaleznych od innych
instytucji regionalnych i krajowych, pokazywa-
nie i promowanie przed tymi instytucjami roz-
wigzan korzystnych dla rozwoju ekonomii spo-
tecznej w regionie itd. Jednym z podstawowych
elementow prowadzenia dzialan rzeczniczych na
poziomie regionalnym, ale takze krajowym, jest
przestrzen do dialogu.

Cele, kierunki oraz instrumenty rozwoju ekonomii spotecznej w regionie powinny by¢ $cisle powiazane z Krajowym
Programem Rozwoju Ekonomii Spotecznej, zramami legislacyjnymi w zakresie ES oraz dziataniami koordynacyjny-
mi prowadzonymi przez MRPiPS oraz MIR. Dlatego istotne jest, by ROPS w ramach dzialan rzeczniczych wplywatna
ksztalt krajowej polityki rozwoju ekonomii spotecznej i sposobdw jej finansowania (rowniez ze srodkow europej-
skich) m.in. poprzez:

¢ udzial w pracach Krajowego Komitetu Rozwoju Ekonomii Spolecznej i jego grup roboczych,

 udziatwinnych spotkaniach zwiazanych z tworzeniem/aktualizacja KPRES i ram prawnych funkcjonowania ES,
* udzial w zwiazanych z polityka spoteczna spotkaniach dotyczacych przysztosci polityki spéjnosci po 2020 roku
iumiejscowienia ekonomii spotecznej w tej polityce.

ROPS moze w ramach rzecznictwa wystepowa¢ w imieniu wtasnym, ale takze regionalnego srodowiska ekonomii spo-
tecznej: RKRES, sieci OWES, sieci PES itd. Istotne jest animowanie dyskusji w regionie na temat przysztosci rozwoju eko-
nomii spotecznej, a takze wypracowywanie wspdlnych regionalnych stanowisk w sprawie ram prawnych i programo-
wych proponowanych przez MRPiPS, a w zakresie finansowania ze srodkow europejskich - przez MIR. W tym kontekscie
istotny jest dialog ROPS (regionalnego koordynatora ES) z MRPiPS i MIR na temat kierunkow i szczegdtowych rozwiazan
dotyczacych krajowej polityki rozwoju ekonomii spotecznej.

W ramach planowania polityki rozwoju ekono-
mii spotecznej w regionie mozna wyodrebni¢
trzy kierunki dziatania:

e umiejscowienie ES w dokumentach strate-
gicznych samorzgdu wojewoddztwa - przede
wszystkim w strategii rozwoju wojewodztwa,
strategii w zakresie polityki spolecznej oraz
w innych sektorowych/branzowych polity-
kach publicznych na poziomie regionalnym
(wtym: politykirozwoju i deinstytucjonalizacji
ustug spotecznych, polityki rozwoju turystyki

i promocji wojewddztwa, polityki na rzecz roz-
woju kultury, polityki na rzecz mtodziezy, po-
lityki senioralnej, polityki zwigzanej ze wspie-
raniem rewitalizacji czy rozwoju obszaréw
wiejskich,iin),

e przygotowanie lub aktualizacja strategiczne-
go dokumentu dotyczgcego rozwoju ES w regio-
nie (RPRES),

¢ uwzglednienie ekonomii spotecznej w polity-
ce wykorzystania srodkow europejskich, row-
niez w perspektywie finansowej 2020+.

Podstawowym drogowskazem do opracowywania RPRES jest narzedzie opracowywane przez ROPS Krakow w oparciu

o Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej i okreslona w nim role regionow. Narzedzie powinno pomaéc w opraco-
waniu regionalnych programoéw rozwoju ekonomii spotecznej, zachowujac zasade standaryzacji obligatoryjnych elemen-
tow (wynikajacych z KPRES) oraz uwzgledniajgc réznorodne uwarunkowania regionalne.
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Tabela 2. Planowanie polityki rozwoju ekonomii spotecznej — mozliwe dziatania ROPS i RKRES.

Cel 1. Wlaczenie ekonomii spotecznej do polityki rozwoju regionu lub sektorowych polityk publicznych na poziomie
regionalnym

1

Inicjowanieizaciesnianie wspélpracy:

 zinnymi komoérkami Urzedu Marszatkowskiego,
e zinnymi podmiotami podlegtymi samorzadowi
wojewodztwa (np. WUP)

odpowiedzialnymi za:

¢ planowanie strategiczne,

¢ r0zw0j branz waznych dla rozwoju ekonomii spotecznej,
w ktorych dzialaja/ moga dziata¢ PESiPS (np. rewita-
lizacja, turystyka, produkt regionalny, kapitat ludzki,
kultura, innowacje, itp.),

¢ planowanie wykorzystania funduszy europejskich,

¢ planowanie wykorzystania srodkéw krajowych (np.
Funduszu Pracy w ramach WUP czy srodkow samorzadu
wojewodztwa); Poszukiwanie mozliwosci finansowa-
nia ekonomii spotecznej ze srodkéw dostepnych na
poziomie regionu (bedacych w dyspozycji WUP lub
Urzedu Marszalkowskiego wramach zadan samorzadu
wojewodztwa).

¢ diagnozowanie i prognozowanie (np. obserwatoria in-
tegracji spotecznej, regionalne obserwatoria terytorial-
ne, oddzialy GUS); Uzgadnianie mozliwosci realizacji
przez inne podmioty badan dotyczacych ekonomii
spotecznej lub wlaczania zagadnien zwigzanych z
ekonomia spoteczna do innych badan, np. dotyczacych
rozwoju poszczegolnych branz.

Funkcja edukacyjno-upowszechniajaca —uswiada-
mianie przez cztonkow RKRES (innych niz komorki
Urzedu Marszatkowskiego i jednostki podlegte inne niz
ROPS) mozliwosci, jakie daje ekonomia spoteczna

w konteks$cie rozwoju wojewddztwa i konkretnych
branz,

Funkcjarzecznicza — wskazywanie Urzedowi Marszat-
kowskiemu i jednostkom podlegtym samorzadowi
wojewodztwa:

¢ korzysci z zastosowania ekonomii spotecznej jako
narzedzia rozwoju regionalnego i lokalnego oraz wska-
zywanie roznorodnych funkcji ekonomii spotecznej
(aktywizacja spoteczna i zawodowa osob z grup wyklu-
czonych spotecznie i zagrozonych wykluczeniem, two-
rzenie miejsc pracy, realizacja ustug spotecznych, oraz
funkcji wdziedzinie kultury, turystyki, rewitalizacji),
¢ roznorodnos$ci branzowej ekonomii spotecznej (pod
katem mozliwo$ci wlaczenia jej do polityk rozwoju
regionu i wykorzystania jej roznorodnych funkcji)

w oparciu o przyktady dobrych praktyk w funkcjono-
waniu ekonomii spotecznej (np. PES w poszczegdlnych
branzach).

2 Udzial w pracach nad regionalnymi strategiami i Funkcja opiniodawczo-doradcza — dla ROPS (formuto-
programami rozwoju, ktérych zakres jest istotny dla wanie propozycji rozwiazan, uwag do dokumentéw).
rozwoju gl((.)nomu spole.czne], poprzez wiaczanie sig Funkcja ekspercka — udziat w dyskusjach i dostarcza-
w dyskusje i dostarczenie wktadu merytorycznego . .

= X nie wkladu merytorycznego do dokumentow.
dotyczacego ekonomii spotecznej.
L . X X Funkcjarzecznicza — reprezentowanie potrzeb i oczeki-
Utatwianie/umozliwianie kluczowym interesariuszom . . is . .
o e . wan srodowiska ekonomii spotecznej, wspétpraca

ekonomii spotecznej (gtownie przedstawicielom RKRES L . TR R
) o . . z Wojewddzka Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego
i OWES) wlaczania sie w prace nad regionalnymi strate- L . X .

o 3 N w celu wzmocnienia gtosu srodowiska ekonomii spo-
giami i programami rozwoju. .. s R .

tecznej i obecnosci sektora w rozwoju regionu.

Monitorowanie wdrazania w regionalnych strate-
giach i programach zapiséw dotyczacych ekonomii
spolecznej oraz interweniowanie, gdy sa wdrazane
niewlasciwie.

3 Wsparcie dla innych komdrek Urzedu Marszatkowskie- Funkcja opiniodawczo-doradcza — proponowanie lub
go lub innych podmiotéw samorzadu wojewdédztwa opiniowanie rozwigzan wdrozeniowych sprzyjajacych
(np. WUP) w opracowaniu rozwigzan wdrozeniowych rozwojowi ekonomii spotecznej - po wczesniejszym
sprzyjajacych rozwojowi ekonomii spoteczne;j. zainicjowaniu przez ROPS dyskusji w tej sprawie na

forum RKRES lub w grupach roboczych/zadaniowych
(spotkania, stanowiska itp.).
4 Udzial w pracach nad KPRES i ramami legislacyjny- Funkcjarzecznicza - reprezentowanie na poziomie re-

mi dla ekonomii spotecznej - wspdélpraca z MRPiPS
w celu zapewnienia spdjnosci z KPRES i zramami
legislacyjnymi.

gionalnym i krajowym potrzeb i oczekiwan srodowiska
ekonomii spoteczne;j.




Cel 2. Przygotowanie strategicznego dokumentu dotyczacego rozwoju ES w regionie (RPRES)

5

Zainicjowanie i zorganizowanie procesu planowania,
monitorowanie i stymulowanie go, a w szczegolnosci:

¢ Zidentyfikowanie kluczowych interesariuszy i zapro-
szenie ich do udziatu w pracach nad RKRES, wyznacze-
nie harmonogramui,kamieni milowych” w procesie,
atakze sposobu organizacji pracy.

* Dokonanie ,inwentaryzacji” wiedzy niezbednej do
planowania i ewentualnie pozyskanie wiedzy, jesli jest
niekompletna (szerzej na ten temat w czesci 1.3).

¢ Stymulowanie dyskusji merytorycznej na temat
kierunkow rozwoju ekonomii spotecznej (celéw, priory-
tetow, dziatan) i udziat w tej dyskusji — przygotowanie
interesariuszy do dyskusji (nakreslenie tta i kontekstu,
dostarczenie danych), proponowanie rozwigzan, dbanie
o zachowanie spojnosci z polityka krajowa w zakresie
ekonomii spotecznej.

¢ Przygotowywanie i opracowywanie tresci RPRES.

Funkcja ekspercka —udziat w dyskusjach i dostarcza-
nie wktadu merytorycznego.

Funkcjarzecznicza — reprezentowanie na poziomie
regionalnym i krajowym potrzeb oraz oczekiwan srodo-
wiska ekonomii spotecznej.

Cel3.

Uwzglednienie ekonomii spotecznej w polityce wykorzystania sSrodkow europejskich, rowniez w perspektywie
finansowej 2020+

6 Udziat w pracach nad zmianamiw RPO, w tym w ra- Funkcja konsultacyjno-doradcza wobec ROPS lub
mach przegladu srédokresowego - dostarczanie danych | bezposrednio IZ RPO/innych podmiotéw odpowiedzial-
natemat osigganych efektow (optymalnie na bazie nych za planowanie perspektywy finansowej 2020+ -
niezaleznej ewaluacji) i propozycji rozwiazan. proponowanie i opiniowanie rozwiazan/ zapiséw.
Udziat w pracach nad przyszla perspektywa finansowa Funkcjarzecznicza - prezentowanie potrzeb i oczeki-
polityki spojnosci 2020+ na poziomie krajowym i regio- wan srodowiska ekonomii spotecznej (PES, OWES, ROPS,
nalnym (RPO 2020+) — w zakresie dotyczacym polityki RKRES) oraz rozwigzan pozadanych przez to srodowisko
spolecznej, wtym ekonomii spotecznej — oraz nad wrelacjach z1Z RPO/innymi podmiotami odpowiedzial-
dokumentami szczegdétowymi (dostarczanie danych nymi za planowanie perspektywy finansowej 2020+.
ipropozycji rozwiazas, dbal,-lie’ by s’-rodk.i eurlopejskie Funkcje te moga by¢ realizowane m.in. poprzez:
zostaly zaplanowane zgodnie z krajowg i regionalna
polityka rozwoju ekonomii spotecznej). ¢ Zapraszanie instytucji odpowiedzialnych za planowa-

, . X . . nie przysztej perspektywy finansowej do udziatu
Wspolprgca z podrmotar'm spoza regionu w zakrfesw w posiedzeniach RKRES lub grup roboczych.
przysziej perspektywy finansowej (w tym z MRPiPS, « Udzial w spotkaniach . h instytu-
> . o o potkaniach organizowanych przez instytu
MIR, innymi ROPS) w konteks$cie uwzgledniania ekono- . . . . .
L. X T cje odpowiedzialne za planowanie przysztej perspekty-
mii spotecznej w dokumentach dotyczacych polityki .
SR wy finansowej.
SPOJNOSCi po 2020 . ¢ Opiniowanie dokumentow.
Stymulowanie $rodowiska ekonomii spotecznej (OWES,
PES, PS) i innych interesariuszy (np. OPS, JST) do dyskusji
o ksztalcie przysztej perspektywy finansowej na pozio-
mie regionalnym.
Informowanie srodowiska ekonomii spotecznej o
stanie praciustaleniach podejmowanych na poziomie
europejskim, krajowym i regionalnym, a zwiazanych
z przyszlg perspektywa finansowa/ zmianami w RPO
ioich konsekwencjach dla ekonomii spoteczne;j.
Cel 4. Reprezentowanie interesow regionu w ksztaltowaniu polityki rozwoju ekonomii spotecznej na poziomie krajowym
7 Uwzglednienie w caltym procesie planowania polityki

rozwoju ekonomii spotecznej w regionie wspotpracy
Z MRPiPS i MIR. Celem wspolpracy jest przede wszyst-
kim zapewnienie zgodno$ci RPRES z KPRES i ramami
legislacyjnymi.

Wiaczanie sie i udzial w pracach nad KPRES i ramami legi-
slacyjnymi dla ekonomii spotecznej - wspdtpraca

zZ MRPiPS w celu zapewnienia spdjnosci RPRES z KPRES i ra-
mami legislacyjnymi dotyczacymi ekonomii spotecznej.
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Tabela 3. Planowanie polityki rozwoju ekonomii spolecznej — potencjalne zasoby i narzedzia do wykorzystania w projekcie.

Umiejscowienie  osoba lub osoby w zespole ROPS pelnigce funkcje rzeczni- Korzystanie z zasobéw wiedzy
ES w dokumen- cza —osoba posiadajaca wiedze nt. ES, w tym na poziomie iinformacji (np. na temat ES
tach strategicz- regionu oraz znajaca sektorowe polityki publiczne samo- w regionie, dobrych praktyk)
nych samorzadu | rzaduwojewddztwa (do ustalenia wewnetrznie w zespole moze by¢ oparte na tworze-
wojewodztwa ROPS — w jakim wymiarze miataby by¢ ona zatrudniona/ niurepozytorium wiedzy na
czy osoba ta miataby pelnic¢ takze inne funkcje w ramach potrzeby dziatania dotycza-
innych zadan/obszarow), cego wiaczenia ES do polityk re-
¢ kreowanie dyskusji nt. roli ES - udziat w spotkaniach, gionalnych, ale takze bazowac
udzial w konsultacjach dokumentow strategicznych i wdro- | na dostepnych juzzasobyach
zeniowych na poziomie samorzadu wojewédztwa, iinformacjach, ktorymi dys-
« tworzenie badz korzystanie z funkcjonujacego juz repozy- ponuje zespot ROPS, badz ktére
torium wiedzy (gtéwnie nt. ES w regionie, dobrych praktyk), beda powstawaty/ beda zbiera-
» udziat w pracach dotyczacych tworzenia KPRES i ram praw- ne wramach innych dziatan
nych (warto zabudzetowac koszty spotkan, delegacji), prowadzonych przez ROPS
e dzialaniarzecznicze na poziomie regionalnym i kra- w zakresie koordynacji ES.
jowym (spotkania, animowanie dialogu, wypracowanie
wspoélnych rekomendacji i wnioskéw srodowiska ekonomii
spolecznej itp.)
Przygotowanie * osoba lub osoby koordynujace prace nad przygotowa- ¢ dorozwazenia: mozliwo$¢
strategicznego niem RPRES, skorzystania ze wsparcia ze-
dokumentu « spotkania stuzace wypracowywaniu dokumentu, ale tak- wnetrznych ekspertéw wspie-
dotyczacego ze zbieraniu uwag (np. prace w mniejszych grupach, otwarte | rajacych proces przygotowy-
rozwoju ESw spotkania konsultacyjne, warsztaty konsultacyjneiin.), wania RPRES — np. facylitator
regionie (RPRES) » udzial w pracach dotyczacych tworzenia KPRESiram spotkan/badz catego procesu,
prawnych (spotkania, koszty noclegdw, delegacji), osoba z wiedza ekspercka nt.
¢ dzialaniarzecznicze na poziomie regionalnym i kra- tworzenia dokumentow stra-
jowym (spotkania, pobudzanie dialogu, wypracowanie tegicznych (o ile nie ma takiej
wspoélnych rekomendacji i wnioskéw srodowiska ekonomii osoby w zespole ROPS).
spolecznej itp.).
Uwzglednie- ¢ osoba lub osoby w zespole ROPS - udziat w spotkaniach,
nie ekonomii udziat w konsultacjach dokumentéw nt. przysztej per-
spotecznej w po- spektywy finansowej (moze by¢ to osoba wskazana w pkt
lityce wykorzy- 1.). Warto we wniosku zabudzetowac koszty udziatu tej
stania srodkow osoby w spotkaniach na szczeblu krajowym — delegacji,
europejskich, w tym noclegdéw.
rowniez w per-
spektywie finan-
sowej 2020+

Rekomendowane zasoby wiedzy (przydatne zrédla):

Narzedzie do tworzenia Regionalnych Programéw Rozwoju Ekonomii Spolecznej — opracowane przez ROPS w Krakowie. Narze-

dzie bedzie dostepne na stronie www.ekonomiaspoleczna.gov.pl.

Narealizacje polityki rozwoju ekonomii spotecz-
nej skladajg sie dwa rodzaje dzialan:

* podstawowe zadania zwigzane z wdrazaniem
RKRES i innych dokumentow strategicznych
oraz programowych uwzgledniajgcych ekono-
mie spoteczng, wynikajgce z usytuowania ROPS
w strukturze samorzadu wojewodztwa i syste-
mie prawnym,

 zadania animacyjne i wspierajace PES, zgodnie
zzakresem przewidzianym dla ROPS w RPRES oraz
zgodnie z uzgodnieniami wewnatrzregionalny-
mipomiedzy ROPS, OWES i RKRES. Zadania te nie
nalezg jednak do podstawowych zadan koordyna-
cyjnych, dlatego zostaty opisane w rozdziale 21 3.

Podstawowe zadania zwigzane z wdrazaniem
RPRES i innych dokumentéw odnoszg sie do



zachowania spojnosci pomiedzy dziataniami
podejmowanymi przez instytucje w regionie -
sg one najbardziej istotne dla realizacji celow
tej polityki, w szczegdlnosci OWES i IZ RPO. Dzia-
lania te wymagajg bliskiej wspolpracy i wspot-
dziatania miedzy poszczegélnymi instytucja-
mi. Niezbedne jest wiec udoskonalanie metod
wspolpracy, a takze przyjecie zalozenia, ze

system wsparcia ekonomii spotecznej jest sys-
temem uczacym sie.

Wspomaganie realizacji polityki odbywa sie
przede wszystkim przez dwa narzedzia opisane
w Wytycznych: profilowanie interwencji i siecio-
wanie OWES. Ich zastosowanie wymaga od ROPS
wspolpracy z kluczowymi interesariuszami eko-
nomiispotecznejwregionie:1Z RPO, OWES i RKRES.

Rysunek 3. Narzedzia do wspomagania realizacji zapiséw RPRES i innych dokumentow istotnych dla rozwoju ekonomii

spolecznej.

Rozdzial 4, pkt 5 - profilowanie interwencji

1Z RPO zapewnia, ze w profilowaniu interwencji (ukierunkowaniu wsparcia EFS), jak rowniez planowaniu naboréw oraz
konsultowaniu kryteriow wyboru projektéw, ROPS uczestniczy w sposob staty. W profilowaniu interwencji mogg uczestni-
czy¢ takze inni partnerzy zgodnie z Wytycznymi w zakresie realizacji zasady partnerstwa na lata 2014-2020.

Rozdziat 7, pkt 29 - kryteria OWES

1Z RPO w porozumieniu z ROPS okresla w ramach kryteriéw wyboru projektéw, zatwierdzanych przez Komitet Monitoruja-
cy RPO oraz w decyzji o dofinansowaniu projektu lub umowie o dofinansowanie projektu, jaki jest minimalny wymagany
poziom wskaznikow, o ktérych mowa w pkt 28, biorac pod uwage w szczegdélnosci stan rozwoju ekonomii spotecznej

w regionie lub subregionie oraz potrzeby rozwojowe, z uwzglednieniem zréznicowan terytorialnych, a takze postanowie-
niaregionalnego programu rozwoju ekonomii spotecznej, oraz opinie ROPS.

Zadaniem ROPS jest dbac o to, by srodki europej-
skie dostepne w RPO pobudzaly rozwdj ekonomii
spolecznej. Oznacza to, ze ROPS musi wspolpra-
cowac z IZ RPO (wpisujac sie w harmonogram
pracy 1Z RPO i Komitetu Monitorujacego RPO)
w zakresie profilowania interwencji, czyli pla-
nowania naboréw (alokacje, terminy i inne za-
sady konkurséw) i ustalania kryteriow wyboru
projektéw dla dziatan dotyczacych:

e aktywnej integracji, w tym projektéw wspiera-
jacych rozwdéj podmiotéw ekonomii spotecznej
ocharakterzereintegracyjnym - CIS, KIS, ZAZ, WTZ,

¢ ustug spotecznych wlokalnej spotecznosci, kto-
re s jedng z kluczowych sfer rozwoju ekonomii
spotecznej wskazanych w KPRES i w wielu RPRES,
e innych obszaréw waznych dla ekonomii spo-
tecznej, w tym rewitalizacji, rynku pracy, edu-
kacji,
e planowania konkurséw na wybdr OWES. ROPS
ma tu kluczowg role w zakresie kryteriéw wybo-
ru, wtym wymaganych wskaznikow efektywno-
$ciowych OWES.

Jednocze$nie ROPS musizaangazowac sie w pra-
ce nad perspektywag finansowg 2020+
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Rozdzial 7,pkt36a

() tworzenie regionalnych sieci wspétpracy OWES dziatajacych w regionie, w tym w szczegoélnosci poprzez organizowanie
regionalnych spotkan sieciujacych dla OWES, umozliwiajacych wymiane informacji pomiedzy osrodkami na temat podej-
mowanych dziatan, postepéw i problemoéw w realizacji wsparcia, stosowanych rozwigzaniach i metodach pracy itp. a takze
agregowanie informacji na temat dziatalnosci OWES i wynikow ich pracy na poziomie catego regionu oraz uspdjnianie i syn-
chronizowanie tych dziatan wregionie. Wspieranie dziatar OWES nakierowanych na jednostki samorzadu terytorialnego.

Rozdzial 7, pkt 32

1Z RPO zapewnia, Ze jest preferowane tworzenie miejsc pracy i PS w kluczowych sferach rozwojowych wskazanych w
Dzialaniu 1.4 KPRES, tj. zrownowazony rozwdj, solidarnosc¢ pokolen, polityka rodzinna, turystyka spoteczna, budownictwo
spoteczne, lokalne produkty kulturowe, oraz w kierunkach rozwoju okreslonych w strategii rozwoju wojewddztwa i w
regionalnym programie rozwoju ekonomii spotecznej. Zakres preferowanych sfer rozwojowych oraz sposéb ich premio-
wania uzgadniany jest przez IZ RPO z Regionalnym Komitetem Rozwoju Ekonomii Spotecznej oraz realizatorami OWES

najpdzniej 2 miesiace po rozpoczeciu projektu.

Rozdziat 7, pkt 9

Dotacja jest przyznawana na podstawie biznesplanu. IZ RPO gwarantuje, ze OWES zapewniaja konkurencyjny, transpa-
rentny i oparty na merytorycznych przestankach sposob przyznawania dotacji, opierajacy sie na jednolitych zasadach w
danym wojewddztwie, obejmujacych co najmniej regulamin udzielania dotacji, opracowanych we wspétpracy z ROPS.

Rozdzial 7. pkt 36 m

() weryfikacja statusu PS na zasadach okreslonych w zataczniku nr 3 do Wytycznych i prowadzenie spisu PS.

Rozdzial 7, pkt361

(...) ewaluacja dziatan OWES.

Zadaniem ROPS jest:

* wplywacd na zapewnienie spéjnosci pomiedzy
dzialaniami OWES, a politykg rozwoju ekono-
mii spotecznej w regionie, wynikajacg z RPRES
i innych dokumentéw strategicznych i progra-
mowych o charakterze branzowym (przede
wszystkim w zakresie celéw i rezultatow), w tym
zwiekszaé spéjnosc¢ dziatan ROPS i OWES,

e wspiera¢ MRPiPS i MIR w zapewnieniu spoj-
nosci dziatann OWES w regionie z polityka rzgdu
w zakresie rozwoju ekonomii spotecznej,

* wplywac na poprawe jakosci, trafnosci i sku-
tecznos$ci ustug OWES w regionie:

» przy wykorzystaniu systemu akredytacji, ale
takze, naile to mozliwe, uzupelniajgco do syste-
mu akredytacji,

» adekwatnie do potrzeb regionalnych (specy-
fiki OWES, potrzeb i problemow regionalnych
— w tym specyfiki potrzeb i problemow spo-
tecznych w regionie, kluczowych sfer rozwoju
na poziomie regionu, strategii i planoéw rozwoju
regionu).

Tabela 4. Realizacja polityki rozwoju ekonomii spotecznej — mozliwe dziatania ROPS i RKRES.

wregionie (RPRES i inne dokumenty)

Cel 1. Zwiekszenie spojnosci pomiedzy wykorzystaniem srodkow europejskich a polityka rozwoju ekonomii spotecznej

* OWES,

w regulaminie konkursu wymogi wobec projektow.

1 Wspolpraca z IZ RPO w zakresie okreslania warunkéw konkursow dotyczacych:

 innych obszaréw tematycznych, ktére maja istotny wptyw na rozwoj sekto-
ra ekonomii spotecznej (np. rewitalizacja, ustugi spoteczne),

w szczegolnosci dotyczy to takich elementdw, jak: terminy konkursow,
wskazniki, alokacje, kryteria wyboru, kryteria strategiczne i inne okreslone

Udzial w Komitecie Monitorujacym RPO, wspoipraca z reprezentantami stro-
ny spotecznej/sektora pozarzadowego w Komitecie Monitorujacym RPO.

Funkcja konsultacyjno-doradcza
wobec ROPS lub bezposrednio 1Z
RPO - proponowanie i opiniowa-
nie rozwiazan/zapiséw, wzmac-
nianie glosu ROPS.

FunKkcja interwencyjna - sygnali-
zowanie problemoéw i potrzeb.




Wymiana do$wiadczen ROPS i innych podmiotéw regionalnych (w szczegol-
nosci RKRES, OWES) z podmiotami spoza regionu w zakresie profilowania
interwencji (np. z innymi ROPS, IZ RPO).

Cel2.
mi dokumentami) i krajowym

inny

Zwiekszenie spojnosci dziatan OWES z polityka rozwoju ekonomii spotecznej na

poziomie regionalnym (RPRES i

Inicjowanie, organizowanie prac:

* nad ustaleniem obszarow wspolpracy i podziatu zadan miedzy ROPS i OWES
oraz ich okresowej weryfikacji,

* dotyczgcych wspolnego planowania przez ROPS i OWES kluczowych rezulta-
tow i dziatan w perspektywie 1 roku.

Systematyczna wymiana informacji o planowanych i podejmowanych dziata-
niachorazpotrzebiewzajemnegowsparcia,wspoipracy,atakzeoefektachdziatan.

Wspotdziatanie ROPS i OWES w uzgodnionych wspolnie obszarach.

Wspolpraca z OWES w zakresie tworzenia i aktualizacji listy przedsiebiorstw
spotecznych.

Zdefiniowanie kluczowych sfer rozwoju (jezeli nie zostaly wskazane

w RPRES) lub ich doprecyzowanie (wspdlnie z OWES i KRRES) oraz wypracowa-
nie rozwiazan dotyczacych preferowania miejsc pracy w kluczowych sferach
rozwoju (wspolnie z OWES, RKRES i IZ RPO), a takze stymulowanie OWES do
wdrozenia tych rozwiazan, monitorowanie ich wdrazania, ocena skuteczno-
$cidziatan w tym zakresie i w razie potrzeby ich weryfikacja.

Proponowanie i wspolne z OWES wypracowywanie mechanizméw wspolpracy,
ktére zwieksza synergie dziatari ROPS i OWES oraz wdrazanie tych rozwigzan.

Wymiana doswiadczen (ROPS, OWES, RKRES) poza regionem nt. mechanizméw
izakresu wspdipracy ROPS i OWES (np. podziatu zadan, wspotpracy przy plano-
waniu dziatan iich realizacji, w zakresie kanatow komunikacji itp.).

Wypracowanie wspélnych planéw dziatania dotyczacych wybranych kwestii
kluczowych, realizowanych wspolnie (np. w zakresie budowania relacji PES
-JST, edukacji, ustug spotecznych).

Wspieranie MRPiPS i MIR w zapewnieniu spojnosci dziatan OWES z polityka
rzadu w zakresie rozwoju ekonomii spotecznej (m.in. w zakresie wdrozenia
rozwigzan wynikajacych z dokumentow krajowych i systemu akredytacji).

Funkcja konsultacyjno-dorad-
cza —rekomendacje dotyczace
podziatu zadan ROPS-OWES,
opiniowanie podziatu zadan,
opiniowanie planow dziatania
ROPS i OWES.

Funkcja decyzyjna - RKRES wspot-
decyduje z OWES, ROPS i IZ RPO
otym, jakie sg kluczowe sfery roz-
woju io preferowaniu tworzenia
miejsc pracy w tych sferach.

Cel3.

Poprawa jakosci, trafnosci i skutecznosci ustug OWES w regionie

Inicjowanieiorganizowanie dzialan skierowanych do OWES, majacych na celu:

* wzajemne uczenie sie OWES w regionie w zakresie realizacji poszcze-
gblnych rodzajow ustug wsparcia ekonomii spotecznej (np. dzielenie sie
doswiadczeniami, uspdjnianie podejscia) i dziatan projektowych (np.
kwalifikowalno$¢ uczestnikow, zakres wsparcia, pomoc publiczna, kwestie
podatkowe itp.). Uczenie sie i wymiana doswiadczen z zagranicznymi pod-
miotami wspierajacymi ES (rozwigzania zagraniczne, doswiadczenia innych
podmiotéw z krajow UE),

* wspolne rozwigzywanie problemoéw zwiazanych z realizacja ustug wspar-
cia ekonomii spotecznej oraz wspieranie rozwoju tych ustug, w tym réwniez
podejmowanie dziatan rzeczniczych na rzecz OWES,

¢ wypracowanie i wdrozenie jednakowych standardow we wszystkich OWES
w regionie (np. wspdlnego regulaminu dotacji),

* wypracowanie i wdrazanie rozwigzan majacych na celu poprawe jakosci
ustug wsparcia dla klientow OWES,

¢ ustalanie wspolnych planéw dziatania, np. na rzecz JST (demarkacja zadan,
wyznaczenie dziatan wspolnych z podziatem roli kazdego z partneréw) czy
promocji PESiich oferty.

Udziat w dziataniach edukacyj-
nych, wymianie doswiadczen
w zakresie ustug wsparcia pod-
miotéw ekonomii spotecznej.

Regularne monitorowanie i ewaluacja jakosci i efektow pracy OWES (w tym
z uwzglednieniem perspektywy klientow OWES) oraz formutowanie zalecen
dla OWES.

Przedstawianie wynikdéw monitorowania i ewaluacji OWES cztonkom RKRES,
uzgadnianie z cztonkami RKRES zaleceni dla OWES w zakresie doskonalenia
ipodnoszenia jakos$ci ustug.

Funkcja konsultacyjno-doradcza
w zakresie zalecen dla OWES.
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5 Wspolpraca z OWES i MRPIPS w zakresie systemu akredytacji -

w szczegdlnosci pozyskiwanie wynikow monitoringu jakosci ustug
oraz obszaréw do doskonalenia przez OWES zidentyfikowanych

w trakcie procesu akredytacji, przekazywanie do MRPiPS wynikéw
ewaluacji OWES, opinii o wspotpracy z OWES i innych informacji
wymaganych wramach systemu akredytacji.

Tabela 5. Realizacja polityki rozwoju ekonomii spotecznej — potencjalne zasoby i narzedzia do wykorzystania w projekcie.

1 Wspolpraca * zapewnienie osob do organizacyjnej i merytorycznej obstugi ww. dziatan
ROPS i OWES (wzmocnienie kadrowe zespotu ROPS lub zapewnienie ekspertéw zewnetrznych),
¢ analizy,diagnozy, ewaluacje, monitorowanie zmian — przygotowanie planu
badan i ustalenie sposobu realizacji badan (wewnetrznie, zewnetrznie), publi-
kacja wynikow badan,

¢ udzial wspotkaniach, warsztatach, konferencjach, zespotach itd. na pozio-
mie regionu, ale takze na szczeblu miedzyregionalnym i krajowym,

¢ wprowadzenie listy PS na poziomie regionalnym i wspotpraca z MRPiPS

i OWES w tym zakresie,

e wizyty studyjne krajowe i zagraniczne,

¢ szkolenia,

¢ doradztwo.

ROPS planuje i realizuje polityke rozwoju eko- jej zgromadzenie i przetworzenie na potrzeby
nomii spotecznej w oparciu o fakty i wiedze. innych odbiorcow, np.: RKRES, OWES, I1Z RPO, sa-
Wiedza jest czesto rozproszona w roznych in-  morzadu wojewddztwa, samorzaddw lokalnych,
stytucjach i podmiotach na poziomie regio- MRPiPS i MIR. ROPS jest wiec i uzytkownikiem

nalnym oraz krajowym. Zadaniem ROPS jest wiedzy, ijej dostarczycielem.

Rysunek 4. Rodzaje wiedzy.

¢ Warunki spoteczno-gospodarcze w regionie (np. sytuacja na rynku pracy) - skala problemow
¢ Kierunkiidynamika zmian

¢ Potencjaly rozwojowe i kierunki rozwoju regionu

¢ Potencjalni klienci sektora ekonomii spotecznejiinniinteresariusze

¢ Stan rozwoju sektora
¢ Potrzeby i potencjat rozwojowy sektora ES

* Monitorowanie postepow w realizacji polityki

¢ Ocena polityki - ocena kierunkdéw rozwoju i podejmowanych dziatan, osiggane/nieosiggane

¢ Efekty polityki, wptyw polityki i poszczegdlnych jej instrumentéw na zmiany spoteczne

¢ Podejmowanie i planowanae dziatania innych realizatoréw polityki

* Regionalne, krajowe, zagraniczne rozwiazania/ mechanizmy/ narzedzia stosowane w ramach
Polityki rozwoju ekonomii spolecznej




Warto, aby ROPS tworzy! plany badan i ewaluacji,
niezbedne do pozyskania wiedzy potrzebnej do
planowania, aktualizowania (weryfikowania),
realizacji i oceny polityki rozwoju ekonomii
spotecznej. Takie plany powinny wskazywac cel
i wstepny zakres badan oraz termin ich reali-
zacji. Istotne jest takze ustalenie, czy badania
i ewaluacje bedg prowadzone wlasnymi zaso-
bami ROPS, czy zlecane, a moze realizowane we
wspolpracy z innymi podmiotami w regionie,
m.in. takimi, jak Regionalne Obserwatorium
Terytorialne czy jednostki sektora szkolnic-
twa wyzszego i nauki (co ma znaczenie zwtasz-
cza, gdy badania nie beda dotyczy¢ wylacznie

ekonomii spolecznej, ale beda stanowity ele-
ment szerszych badan spoteczno-gospodar-
czych prowadzonych w regionie).

W przypadku pozyskiwania wiedzy na pozio-
mieregionalnym wazne jest takZze uwzglednia-
nie zakresu danych i zasad (w tym terminéw
ich przekazywania) wynikajacych z polityki
krajowej. Zasadnicze znaczenie ma tu wspot-
praca z MRPiPS oraz z GUS (ewentualnie z in-
nymi podmiotami), zarowno przy ustalaniu
zakresu danych i sposobu ich przekazywania
do MRPiPS lub GUS (lub ewentualnie innych
podmiotéw), jak rowniez przekazywania sa-
mych danych.

Tabela 6. Monitorowanie polityki, ocena efektow polityki i pozyskiwanie wiedzy niezbednej do planowania — mozliwe

dziatania ROPS i RKRES.

ekonomii spotecznej

innym interesariuszom ekonomii spotecznej

Cel 1. Pozyskanie wiedzy o otoczeniu sektora ekonomii spotecznej i dostarczanie tej wiedzy innym interesariuszom

Cel 2. Pozyskiwanie wiedzy o sektorze ekonomii spotecznej (stan rozwoju, kondycja, potrzeby) i dostarczenie tej wiedzy

Urzedy Wojewddzkie) w celu:

iinnych interesariuszy,

wych sferach rozwoju) i kierunkach rozwoju,

tecznej.

rozwoju i kondycja sektora.

pracy z otoczeniem.

mianaliz zinnym podmiotami:

1 Wspolpraca zinnymi komérkami/departamentami Urzedu Marszat-
kowskiego (w tym IZ RPO, Regionalne Obserwatoria Terytorialne, Obser-
watoria Integracji Spotecznej) i innymi podmiotami w regionie (Urzad
Statystyczny, uniwersytety i uczelnie wyzsze, Wojewddzki Urzad Pracy,

 zgromadzenia danych dotyczacych rozwoju spoteczno-gospodarcze-
go, sektora ekonomii spotecznej, potencjalnych klientéw sektora

¢ informacji o potencjatach rozwojowych wojewddztwa (np. kluczo-

* uzgodnienia mozliwosci wlaczenia ekonomii spotecznej do badan
prowadzonych przez te podmioty (dodatkowe pytania badawcze),
* realizacji przez te podmioty badan poswieconych ekonomii spo-

Pozyskiwanie danych z GUS i wlasciwych kompetencyjnie ministerstw
oraz przekazywanie danych do MRPiPS i GUS. Wspdipraca w zakresie
ustalania zakresu danych i zasad ich przekazywania.

Poglebianie wiedzy (ilosciowej i jako$ciowej) o wybranych aspektach
zwiazanych z otoczeniem sektora ekonomii spotecznej oraz stanem

Pozyskiwanie od OWES i RKRES przyktadéw dobrych praktyk w zakresie
funkcjonowania sektora ekonomii spotecznej w regionie i jego wspot-

Agregowanie danych, analiza danych, dzielenie sie danymiiwynika-

* wregionie, w szczegoélnosci z RKRES, OWES, IZ RPO, samorzadem
wojewodztwa, Wojewddzka Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego,

Funkcja opiniodawczo-doradcza — do-
starczenie informacji o potencjalnych
zrédiach wiedzy rozproszonych w regio-
nie, dostarczenie wynikéw dostepnych
badan, konsultowanie planu badan,
konsultowanie problemoéw badawczych.

Funkcja wspomagajaca — wykorzystanie
sieci kontaktéw, informowanie ROPS

o znanych cztonkom RKRES dobrych
praktykach.

instytucjamibranzowymi, jezeli jest to uzasadnione tematyka bada-
nia, np. Regionalng Izbg Obrachunkowg, zwigzkami gmin i powiatéw,
zwigzkami pracodawcéw itp.,

¢ pozaregionem (np. z wlasciwymi kompetencyjnie ministerstwami).
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Cel 3. Pozyskiwanie wiedzy o realizacji polityki rozwoju ekonomii spotecznej (monitorowanie polityki i dziatan) i dziele-
nie sie wiedza z innymi interesariuszami ekonomii spotecznej — monitorowanie polityki

2

Gromadzenie i analizowanie rezultatow i produktéw okreslonych
w RKRES oraz w innych dokumentach regionalnych, przygotowanie
okresowych sprawozdan z realizacji RPRES i przedstawianie ich klu-
czowym interesariuszom, zwtaszcza RKRES.

Analiza postepéw w realizacji politykii przedstawianie ich RKRES
iinnym podmiotom w regionie (np. IZ RPO).

Pozyskiwanie informacji o dziataniach planowanych i podejmowa-
nych przez waznych interesariuszy ekonomii spotecznej w regionie (12
RPO, OWES, Urzad Marszatkowski, ale takze inne podmioty, takie jak
posrednicy finansowi, projektodawcy szkolacy PS w regionie itp.).

Biezace monitorowanie jako$ci ustug OWES i efektéw pracy OWES (np.
spotkania monitoringowe).

Przekazywanie wynikow badan i analiz do MRPiPS.

Funkcja opiniodawczo-doradcza - dys-
kusja o wnioskach z monitorowania,
przygotowanie rekomendacji do zmian
w polityce rozwoju ekonomii spotecz-
nej, zglaszanie propozycji usprawnien.

Cel4.

Pozyskiwanie wiedzy o realizacji polityki rozwoju ekonomii spotecznej (ocenianie polityki) i dzielenie sie wiedza z
innymi interesariuszami ekonomii spotecznej — ocenianie polityki

nomii spotecznej w krajuizagranica - wymiana doswiadczen, uczenie
sie od innych.

Wlaczanie w ten proces innych aktoréw regionalnych majacych
wplyw na ksztatt rozwiazan w zakresie ekonomii spotecznej (np.
RKRES, OWES, 1Z RPO, samorzad wojewddztwa).

3 Prowadzenie badan (wlasne lub zlecone) dotyczacych jakosci, Funkcja opiniodawczo-doradcza - dys-
trafnosci, skutecznosci, efektywnosci polityki rozwoju ekonomii kusja o wnioskach dotyczacych oceny,
spotecznej lub poszczegdlnych elementdw tej polityki, w szczegolnosci | przygotowanie rekomendacji do zmian
funkcjonowania systemu wsparcia ekonomii spotecznej na poziomie w polityce rozwoju ekonomii spotecznej,
regionalnym (dzialann OWES i ROPS). zglaszanie propozycji usprawnien.
Wlaczanie tematyki ekonomii spotecznej do badan prowadzonych
przez inne podmioty.

Przekazywanie danych MRPiPS i GUS.

Cel 5. Pozyskiwanie wiedzy (uczenie sie) o rozwiazaniach dotyczacych rozwoju ekonomii spotecznej i dzielenie sie nia z

innym interesariuszami w regionie

4 Pozyskiwanie wiedzy o rozwigzaniach sprzyjajacych rozwojowi eko- Funkcja opiniodawczo-doradcza - udziat

W uczeniu sie w oparciu o rozwigzania
krajoweizagraniczne, rekomendowanie
rozwigzan dla regionalnej polityki roz-
woju ekonomii spotecznej w oparciu

o zdobyta wiedze.

Rekomendowane zasoby wiedzy (przydatne zrédla):

Zalecenia dotyczgce ewaluacji systemu wsparcia rozwoju ekonomii spolecznej na poziomie regionalnym - opracowanie
wramach projektu ,Spojna integracja regionalna ekonomii spotecznej”. http://www.ekonomiaspoleczna.pl/files/ekonomia-
spoleczna.pl/public/Integracja_ES_w_regionach/ewaluacja_zalecenia.pdf

Tabela 7. Monitorowanie polityki, ocena efektow politykii pozyskiwanie wiedzy niezbednej do
planowania rozwoju ekonomii spotecznej - potencjalne zasoby i narzedzia do wykorzystania.

¢ osoba lub osoby w zespole ROPS,

¢ planowanie i prowadzenie badan
ilosciowych i jako$ciowych dot.
sektora ekonomii spotecznej w
regionie (przygotowanie planu badan,
przeprowadzenie badania, przygoto-
wanie raportu z badania/ badan oraz
rekomendacji),

» prowadzenie ogolnodostepnego
repozytorium danych i bazy dobrych
praktyk w zakresie ekonomii spo-
tecznej wregionie - aktualizowanie
informacje na www (online).

Pozyskanie wiedzy o:

* otoczeniu sektora ekono-
mii spotecznej,

* sektorze ekonomii
spolecznej (stan rozwoju,
kondycja, potrzeby),
 realizacji politykiroz-
woju ekonomii spotecznej
(ocena polityki),

e idzielenie si¢ nia

z innymi interesariuszom
ekonomii spotecznej.

¢ badania dot. sektora ekonomii spo-
lecznej moga by¢ zlecone zewnetrznym
podmiotom badz realizowane we wspot-
pracy np. z Regionalnym Obserwatorium
Integracji Spotecznej/ Rynku Pracy/ Regio-
nalnym Obserwatorium Terytorialnym,

¢ dorozwazenia mozliwos$c zaplanowania
przygotowania opisu dobrych praktyk
przez osobe z doswiadczeniem dzien-
nikarskim/redaktorskim (niezbedne
zaplanowanie srodkéw na wynagrodzenie/
zakup ustugi).




Pozyskiwanie wiedzy
(uczenie sie) od innych
podmiotéw i dzielenie sie
nia z innymi interesariu-
szami ekonomii spotecznej
w regionie.

¢ udziat wspotkaniach, szkoleniach,
konferencjach na poziomie regional-
nym, ponadregionalnym, ogélnopol-
skim, europejskim w zakresie szeroko
rozumianego rozwoju ekonomii
spotecznej (np. udziat w ogélnopol-
skich spotkaniach sektora ekonomii
spolecznej),

¢ organizacja wizyt studyjnych
—krajowych i zagranicznych, np.
majacych na celu poznanie rozwiazan
w zakresie wsparcia rozwoju ekonomii
spotecznej (system wsparcia),

¢ gromadzenie dobrych praktyk, opi-
sOow rozwiazan, analiz, raportow itp.
w formule otwartego repozytorium
dostepnego online.

¢ wprzypadku udzialu w spotkaniach,
szkoleniach itd. nalezy zaplanowac¢ wydat-
ki dot. kosztéw dojazdu i noclegu (delega-
cja), ew. optat za udziat w wydarzeniu,

¢ wizyty studyjne warto planowac nie tyl-
ko dla przedstawicieli ROPS, ale takze dla
OWES i cztonkéw RKRES (wspolne wyjazdy
pozwalajg na zdobycie wiedzy i informacji
w zakresie réznorodnych aspektow
wspierania rozwoju ES i tworzenia syste-
mu wsparcia na poziomie regionalnym/
lokalnym oraz stanowig naturalne forum
dyskusji o rozwiazaniach stosowanych
dotychczas wdanym regionie i ewentu-
alnych nowych dziataniach). warto takze
brac¢ pod uwage aspekty sieciujgce takich
wyjazdow (tworzenie sieci nieformal-
nych, ale takze wzmacnianie wspotpracy
wewnatrz danej sieci — np. sieci OWES czy
RKRES).
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Rozdziat 2

Dziatania
animacyjne ROPS
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ROPS powinien koordynowac dziatania animacyjne podejmowane przez inne podmioty w regionie, w szczegélnosci przez
OWES, ale moze takze sam prowadzi¢ dzialania animacyjne przy wspétpracy innych podmiotéw w regionie (szczegdlnie
OWES). Koordynacja dziatan animacyjnych jest obowigzkowa, natomiast realizacja dziatan animacyjnych przez ROPS uza-
lezniona jest od decyzji wewnatrz regionu, przy czym decyzja ta powinna by¢ powiazana z zadaniami ROPS wynikajacymi
z KPRES lub innych dokumentéw oraz z przyjetego podziatu zadan miedzy ROPS a OWES.

ROPS ma do odegrania kluczowa role animacyjna przede wszystkim w dziataniach na rzecz JST oraz dziataniach dotycza-
cych animowania wspétpracy roznego rodzaju instytucji pomocowych w regionie z podmiotami ekonomii spotecznej.
Dzialania te sg priorytetowe ze wzgledu na kompetencje ROPS i jego role w regionie jako jednostki samorzadu wojewddz-
twa odpowiedzialnej za polityke spoteczna.

Dodatkowo ROPS moze animowac sektory edukacji, szkolnictwa wyzszego, nauki i biznesu ku podjeciu wspotpracy

z podmiotami ekonomii spotecznej i dziatan na rzecz rozwoju sektora ekonomii spotecznej. O tym, ktére obszary sa
priorytetowe i jaki ma by¢ zakres dziatan ROPS decyduje region, tzn. przede wszystkim ROPS, ale warto, by byta to decyzja
uzgodniona z innym podmiotami w regionie, w szczegélnosci z OWES (ze wzgledu na potrzebe uzupeiniania sie dziatan
tych podmiotow), ale i RKRES (pod katem zgodno$ci z RPRES).

Rozdzial 7, pkt 36

g) wspoélpraca z jednostkami samorzadu terytorialnego i innymi podmiotami lokalnymi, w szczegélnos$ci PES, w zakresie
tworzenia lokalnych planéw rozwoju ekonomii spotecznej lub lokalnych planéw udziatu PES w rozwoju ustug spotecz-
nych (spotkania, wymiana informacji, dobre praktyki, doradztwo), uwzgledniania aspektéw spotecznych w zamowie-
niach publicznych, zlecania zadan PES;

h) wspieranie realizacji przez PES ustug uzytecznosci publicznej i wspoétpraca z OWES w tym zakresie;

W kontekscie dziatan koordynacyjnych ROPS nalezy ten element czyta¢ wspoélnie z zapisem pkt. 35:

1Z RPO zapewnia, ze OWES wspolpracuja z regionalnym koordynatorem rozwoju ekonomii spotecznej (ROPS), z ktérym
wspolnie ustalaja plan i zasady wspolpracy oraz realizacji wspdlnych inicjatyw. Ww. podmioty okreslaja podzial zadan
i obszaréw kompetencji, w szczegélnosci w zakresie dziatan animacyjnych adresowanych do sektora publicznego,
azwlaszcza jednostek samorzadu terytorialnego, stuzacych:

a) zwiekszeniu udziatu PES w rynku (m.in. dzialania zwigzane z uwzglednianiem aspektéw spotecznych w zamoéwieniach
publicznych);

b) zwiekszeniu roli PES w realizacji ustug spotecznych swiadczonych w interesie ogélnym (w szczegolnosci dziatania
zwiekszajace wykorzystanie mechanizmu zlecania ustug zgodnie z ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnos$ci pozyt-
ku publicznego i o wolontariacie).

Rozdzial 6.1, pkt 6a
(-..) projekty dotyczace ustug spotecznych:

 sgrealizowane w partnerstwie jednostek samorzadu terytorialnego i PES. W sktad partnerstwa wchodza minimum
powiat/miasto na prawach powiatu (PCPR), gmina w obrebie tego powiatu (OPS) oraz PES. IZ RPO preferuje projekty realizo-
wane w partnerstwie wiekszej liczby wymienionych podmiotéw;



« zostaly poprzedzone (przed zlozeniem projektu) partycypacyjng, wspolnie wypracowana lub uzgodniong pomiedzy
partnerami publicznym i ekonomii spotecznej, diagnoza lokalna odnosnie wyzwan spotecznych (demografia, stan
zdrowia, poziom ubostwa i wykluczenia spotecznego), potrzeb obywateli, zasobow instytucjonalnych i osobowych. Wyniki
diagnozy stanowia podstawe opracowania i realizacji projektu;

« realizowane sg wylacznie na zasadzie jeden projekt na jeden powiat/miasto na prawach powiatu lub subregion, zdefi-
niowany na potrzeby projektu i obejmujacy wiecej niz jeden powiat.

Rozdziat 5.1, pkt 3 lit. e i f (projekty OPS i PCPR)

e) projekty pozakonkursowe OPS/PCPR sa realizowane w partnerstwie. IZ RPO promuje partnerstwa OPS/PCPR z PES;

f) wtrybie konkursowym preferowane sa projekty realizowane we wspoélpracy lub w partnerstwie PES (lub innego
podmiotu, ktéry moze realizowac projekty z zakresu aktywnej integracji zgodnie z zapisami wtasciwego RPO) z jednostka
organizacyjng pomocy spotecznej (OPS/PCPR).

ROPS ma do odegrania kluczowg role animacyjng w dziataniach na rzecz JST.
W tym kontekscie istotny jest podziat zadan i obszary wspotpracy ROPS i OWES:

ROPS jako wojewddzka jednostka organizacyjna ma przewage nad OWES w relacjach z samorzadami lokalnymi - lepiej
niz OWES rozumie specyfike samorzadéw, ma autorytet i wieksza wiarygodnos¢, niz OWES, jako jednostka samorzadowa.
Dlatego dzialania animacyjne ROPS powinny koncentrowac sie przede wszystkim na wspéipracy z JST jako:

¢ waznym partnerze PES, ktory moze tworzyc sprzyjajace warunki dla rozwoju ekonomii spotecznej,
¢ kluczowym kliencie instytucjonalnym PES.

Przy podziale zadan i obszaréw wspdéitpracy ROPS i OWES warto pamietac, ze:

* ROPS moze (we wspolpracy z OWES) zachecac JST do zakladania PS, ale ROPS nie powinien realizowa¢ zadan zwigzanych
z przygotowaniem JST do zalozenia przedsiebiorstwa spotecznego (takich jak: szkolenia czy doradztwo dla JST dotyczace
zakladania spotdzielni socjalnej —jest to zadanie OWES, ktory ma do tego niezbedne zasoby finansowe, kadrowe, kom-
petencyjne itd.). Wspotpraca miedzy ROPS i OWES przy zachecaniu do zakladania PS jest wazna, poniewaz JST powinny
otrzymac informacje o szczegdétowych mozliwosciach wsparcia w tym zakresie oferowanych przez OWES. Dodatkowo ROPS
prowadzac dziatania zachecajace do tworzenia PS przez JST musi mie¢ aktualne informacje na temat dostepnych w OWES
srodkach finansowych (dotacje) i innych ustugach wsparcia ekonomii spotecznej. Wymiana informacji pomiedzy ROPS

i OWES na temat aktualnej oferty wsparcia jest istotna ze wzgledu na rézne poziomy zaawansowania realizacji projektow
wspierajacych sektor ekonomii spotecznej w wojewddztwie.

¢ Wdziataniach narzecz JST wazne jest integrowanie zasobow ROPS i OWES, ktére na poziomie regionalnym powinny
wzajemnie wspierac swoje dzialania i je uzupelnia¢. Kluczowe jest wiec ustalenie pomiedzy ROPS i OWES, co beda robi¢
wspolnie, a co oddzielnie, ale przy zachowaniu dobrej komunikacji o planowanych i podejmowanych dziataniach oraz
ich efektach.

Funkcja koordynacyjna ROPS:

W zalezno$ci od przyjetego podziatu zadan miedzy ROPS i OWES, dziatania koordynacyjne beda mniej intensywne, gdy
ROPS sam bedzie animowat JST. W przypadku, gdy dziatania beda realizowane przez OWES, dziatania koordynacyjne ROPS
powinny by¢ bardziej intensywne.

Funkcja koordynacyjna ROPS wymaga w szczegolnosci:

« zainicjowania podzialu zadan miedzy ROPS i OWES oraz uzgodnienia obszaréw i sposobéw wspotdziatania,

« inicjowania dziatan stuzacych dobrej komunikacji z OWES i pomiedzy OWES (np. spotkania, regularny kontakt telefo-
niczny, mailowy itd.) nt. dziatan planowanych i realizowanych przez ROPS i OWES, ale takze na temat ich efektdow,

¢ stymulowania OWES do uwzglednienia w swoich dziataniach/projektach elementéw zwigzanych z animacja JST (dziata-
niauzaleznione od przyjetego podzialu zadan na poziomie ROPS-OWES),

* rekomendowania okreslonych dziatan (wspdlnie z RKRES) do podjecia przez OWES (zwlaszcza dzialan istotnych z punk-
tuwidzenia RPRES lub innych dokumentéw na poziomie regionalnym),

¢ umozliwienia OWES w regionie wymiany doswiadczen w zakresie animacjiJST, a takze uczenia sie z doswiadczen innych
podmiotéw rowniez poza regionem i krajem,

* wspierania OWES w animacji poprzez swoj autorytet i wiarygodnos¢, pomoc w rozwigzywaniu trudnych sytuacji zwiaza-
nych ze wspéipraca z JST (zgodnie z rolg ROPS w regionie),

* jezeli ROPS prowadzi dzialania sieciujace - przekazywania OWES informacji o dzialaniach ROPS w tym zakresie (dziata-
nia planowane irealizowane), pokazywanie efektow tych dziatan, przyjmowanie od ROPS (i RKRES) rekomendacji dotycza-
cych sieciowania,

¢ badania efektow dziatan na rzecz JST i wdrozenie rekomendacji z badan, prezentowanie ich wynikow na posiedzeniach
RKRES iwdrazanie rekomendacji RKRES.
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Dziatania animacyjne ROPS na rzecz JST ogni-
skuja sie wokdt dwdch celow:

Zwiekszenie poziomu wykorzystania
ekonomii spotecznej jako
narzedzia rozwoju lokalnego
Ekonomia spoteczna jest waznym narzedziem
rozwoju lokalnego (pozwala rozwigzywac pro-
blemy zwigzane z bezrobociem i wykluczeniem
spotecznym, swiadczy ustugi spoteczne wazne
dlalokalnych spotecznosci), jednak nadal wnie-
wielkim stopniu jest obecna w prowadzonej
przez samorzady lokalne polityce rozwoju.
Zadaniem ROPS jest zwiekszanie poziomu
wiedzy i motywowanie samorzadowcow do
wykorzystania instrumentow/narzedzi ekono-
mii spotecznej do rozwigzywania problemoéw

spotecznych oraz do wiaczania PES w proces pla-
nowania rozwoju lokalnego. W tym kontekscie
PESiPS powinny stac sie:

e waznym partnerem samorzadu w planowaniu
rozwoju lokalnego poprzez udziat w diagnozo-
waniu potrzeb, wyznaczaniu celéw zwigzanych
z rozwojem lokalnym, okreslaniu priorytetéw,
doborze narzedzi itd.,

e waznym elementem strategii rozwoju samo-
rzadow, zarowno na poziomie dokumentow stra-
tegicznych i programowych, jak i na poziomie
realnych dziatan podejmowanych przez samo-
rzad lokalny,

e waznym realizatorem lokalnych strategii
i programoéw dzieki wykorzystaniu réznorod-
nych instrumentéw kupowania ustug w PES i/
lub zlecania zadan PES.

Dla skutecznosci dziatan wlaczajacych ekonomie spoteczng do polityki rozwoju lokalnego kluczowe jest operowanie jezy-
kiem konkretnych korzysci, réwniez finansowych. Wazne jest, by pokazywac samorzadom, jakie problemy lokalne mozna

rozwigza¢ dzieki ekonomii spolecznej.

W tym kontekscie wazne sa spotkania indywidualne z samorzadowcami, gdyz daja one mozliwo$¢ rozmowy o konkret-
nych potrzebach i problemach w powigzaniu z zasobami konkretnego samorzadu. Warto takze spotykac sie i rozmawiaé
z samorzadowcami wykorzystujac ich sieci np. konwenty/stowarzyszenia gmin, a takze ciata doradczo-konsultacyjne,
w ktorych uczestnicza przedstawiciele jednostek samorzadu terytorialnego (np. regionalne i lokalne Rady Dziatalnosci

Pozytku Publicznego).

Nie jest rekomendowane tworzenie odrebnych
planéw rozwoju ekonomii spotecznej w samorza-
dach, ale zwiekszenie obecnosci ekonomii spo-
lecznej w dokumentach strategicznych i progra-
mowych, takich jak strategia rozwoju samorzadu
czy strategia rozwigzywania problemoéw spotecz-
nych czy gminne programy rewitalizacji. Plany
rozwoju ekonomii spotecznej, o ktérych mowa
wWytycznych (rozdziat 7, pkt 36 lit. g), nalezy wiec
traktowac nie jako niezalezne dokumenty, ale
elementy innych dokumentoéw strategicznych
i programowych samorzadu, przy czym mozli-
we jest tworzenie programoéw rozwoju ustug
spotecznych, o ktérych jest mowa w Wytycznych.

Warto tez pamieta¢, ze planowana ustawa
o ekonomii spotecznej i solidarnej przewiduje
wprowadzenie lokalnych programéw rozwoju
spotecznego, ktore polacza strategie rozwigzy-
wania problemow spotecznych oraz inne progra-
my dotyczace kwestii spotecznych (np. program
wspieraniarodzin) wjeden dokument oparty na
wieloletniej prognozie finansow publicznych,
oraz okres$la sposéb realizacji zadan, w szcze-
golnosci dla podmiotdw ekonomii spoteczne;j.

Nie zaleca sie podejmowania specjalnych dziatan majacych zacheci¢ samorzady do zmian w strategiach rozwoju gminy
czy innych (np. strategiach rozwigzywania probleméw spotecznych), ale jesli samorzady bedg je aktualizowac lub
zmieniaé, warto wlaczy¢ sie w ten proces i rekomendowac wiaczanie ekonomii spotecznej i ustug spotecznych do tych

dokumentdw.

Mozna natomiast zacheca¢ samorzady do opracowania planéw rozwoju ustug spotecznych, o ktérych mowa w Wytycznych
iuwzgledniania ekonomii spotecznej w tych dokumentach. Warto przy tym pamietac, ze plany te moga by¢ to przydatne
przy ewentualnym aplikowaniu o srodki europejskie w ramach RPO.

Kluczowe bedzie zaplanowanie dziatan dotyczacych wsparcia samorzadéw we wprowadzaniu lokalnych programoéw
rozwoju spotecznego, o ktérych mowa w projekcie ustawy o ekonomii spotecznej i solidarnej.



Poprawa dostepu do ustug uzytecznosci
publicznej1* (w tym w szczegélnosci
ustug spotecznych) oferowanych

przez PES, w tym PS.

Realizacja tego celu na poziomie regionu jest
kluczowa z kilku powodow:

* Lepszy dostep do ustug uzytecznosci publicz-
nej to lepsze zaspokojenie potrzeb lokalnych
spotecznosci. Wiele waznych ustug uzyteczno-
$ci publicznej jest niewystarczajacych na da-
nym terytorium (np. ztobki, ustugi opiekuncze,
ustugi asystenckie dla osob z niepelnospraw-
nosciami, itd.), zaréwno jesli chodzi o ich po-
wszechnos¢ (np. dostepnosc miejsc w ztobkach,
liczba przedszkoli wyspecjalizowanych w edu-
kacjiiwspomaganiurozwoju dzieciz niepelno-
sprawnosciami), jak réwniez jakosc¢ i przystep-
nosc cenowa.

e Wyzwania demograficzne (wzrastajaca licz-
ba 0sob starszych i coraz mniejsza liczba osob
w wieku produkcyjnym) wymuszajg przede
wszystkim rozwdj ustug opiekunczych, ale tak-
ze wszelkiego rodzaju ustug pozwalajacych oso-
bom w wieku produkcyjnym:
» pozosta¢ na rynku pracy - rozwéj ustug po-
zwalajgcych na godzenie zycia zawodowego
z rodzinnym (np. dzienne formy opieki dla se-
nioréw, opieka nad dzie¢mi do lat 3),
» wejs¢ na rynek pracy tym, ktérzy dotychczas
pozostawali nieaktywni zawodowo (np. ustugi
asystenckie dla oséb z niepelnosprawnoscia).
Wzwigzkuz tym ustugiuzytecznosci publicznej
moga w perspektywie sta¢ sie dobrym, stabilnym
rynkiem umozliwiajagcym zatrudnianie osob ze
spotecznosdci lokalnej, zatem - bardzo waznym
rynkiem dla rozwoju ekonomii spotecznej.

Ustugi uzyteczno$ci publicznej moga by¢ kotem zamachowym rozwoju ekonomii spotecznej, zwtaszcza w powigzaniu ze
$rodkami europejskimi przeznaczonymina rozwdj ustug spotecznych. Poprawa dostepu do ustug spotecznych $wiad-
czonych w lokalnej spotecznosci to jeden z priorytetéw Umowy Partnerstwa, a tym samym RPO. W zwigzku z tym nalezy
koncentrowac wysitki ROPS i OWES na realizacji celu dotyczacego poprawy dostepu do ustug uzytecznosci publicznej
$wiadczonych przez PES, w tym PS. Osiagniecie tego celu wymaga wspotdziatania ROPS i OWES, ktére musza wzajemnie
uzupelnia¢ swoje dzialania. Konieczna jest takze odpowiednia polityka IZ RPO, wspierajaca rozwdj ustug spotecznych iich
deinstytucjonalizacje, oraz wspoétdzialanie na linii IZ RPO-ROPS w zakresie profilowania interwencji i wdrozenia wymo-

goéw, o ktorych mowa Rozdziale 6, pkt 6a Wytycznych.

Realizacja tego celu wymaga od ROPS i OWES re-
alizacji nastepujgcych celéw szczegdtowych, kto-
re wzajemnie sie uzupetniajg:

Zwiekszenie skaliizakresu ustug uzy-
tecznosci publicznej (w tym zwtaszcza
ustug spotecznych) realizowanych wJST
przy udziale PES, w tym PS.

Zwiekszenie liczby przedsiebiorstw spotecznych (poprzez wspieranie
ich tworzenia) zajmujacych sie ustugami uzytecznosci publicznej,

w szczegolnosci ustugami spotecznymi i wzmacnianie potencjatu juz
istniejacych przedsiebiorstw spotecznych dziatajacych w tym obszarze.

Na zwiekszenie skali i zakresu ustug uzytecz-
nosci publicznej ROPS moze oddziatywac¢ po-
przez:

e wspolprace z IZ RPO i odpowiednie profilowa-
nie interwencji:

» w zakresie ustug spotecznych (m.in. pre-
miowanie PES jako projektodawcow) i dziatan
wspierajacych dla JST i PES, stuzacych spelnie-
niu wymogow okreslonych wWytycznych wroz-
dziale 6, pkt 6a (realizacja projektéw w formule

4 Definicja ustug wzalaczniku 2.

terytorialnej, ktéra wymaga wspoipracy JST-PES
na poziomie lokalnym: budowanie partnerstw
JSTiPES, wspomaganie wspoipracyJST, wtym na
roznych szczeblach: gmina — powiat, tworzenie
partycypacyjnej diagnozy),

» wzakresie ustug aktywnej integracjiidziatan
wspomagajacych dla JST (OPS i PCPR) w zakresie
projektéw partnerskich z PES, zgodnie z wymo-
gamiokreslonymiw Wytycznych wrozdziale 5.1,
pkt 3,
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e dzialania, ktére beda sprzyjaty wlaczeniu te-
matyki ustug spotecznych i deinstytucjonali-
zacji w proces planowania rozwoju lokalnego,
a wiecdo:

» dokumentow strategicznych i programowych
JST,

» plandw rozwoju ustug spotecznych, o ktorych
mowa w Wytycznych.

Wiecej informacji o planowaniu rozwoju,
w tym rozwoju ustug spotecznych mozna zna-
lez¢ na poczatku rozdziatu (cel 1),

e dzialania sluzace zwiekszeniu skali kupo-
wania w PES i PS (spotecznie odpowiedzialne

zakupy), tzn. zwiekszenie wykorzystania przy-
sztych i obecnie dostepnych instrumentdw, ta-
kich jak: spoleczne aspekty zamowien publicz-
nych wynikajace z ustawy Prawo zamowien
publicznych i ustawy o spoétdzielniach socjal-
nych (art. 15a) i zwiekszenie skali zlecania za-
dan PES w trybie ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie. W praktyce ozna-
cza to, ze nalezy:

e zwiekszy¢liczbe JST, ktore kupuja w PESiPS1ub
zlecajg im zadania,

* zwiekszy¢ wartos¢ zakupow lub zadan zleco-
nych.

Czes¢ ROPS sygnalizuje problem niewielkiej liczby PES, a zwlaszcza przedsiebiorstw spotecznych, oraz ograniczonej liczby
branz, w ktérych dziataja. Wzwiazku z tym, prowadzac dziatania stuzace zwiekszeniu skali kupowania w PES i PS, ROPS musi
mie¢ wiedze na temat potencjalu sprostania zamowieniom przez PES. Chodzi o to, aby JST kupowaty, z wykorzystaniem spo-
tecznych aspektéw zamowien publicznych lub innych instrumentdéw, to, co moga dostarczy¢ PES, zaréwno jesli chodzi o ro-
dzaj produktow/ustug, ale takze i o wielko$¢ zamdwienia - w przeciwnym razie JST moga zniecheci¢ sie do kupowania u PES.

W tym kontekscie istotne sa wiec dwa watki:

» dobre rozeznanie rynku PES dziatajagcych w regionie. ROPS powinien mie¢ wiedze o rynku PES w ujeciu branzowym oraz
terytorialnym i przekazywac samorzadom te informacje (np. jako katalog PES, baza produktéw i ustug). W celu stworzenia
takiego katalogu niezbedna jest wspotpraca ROPS z OWES, ktdre na co dzien pracuja z PES. Warto wykorzysta¢ wiedze OWES
na temat PES, réwniez jesli chodzi o jakos¢ ustug/produktéw oferowanych przez PES. W zwiazku z tym wazny jest watek
dziatan ROPS zwigzanych z poprawa widocznosci PES, opisany w rozdziale 3.2,

¢ budowanie konsorcjow biznesowych (np. konsorcjow spotdzielczych), gdy wielko$¢ zamowienia przekracza mozliwosci
danego podmiotu. To zdecydowanie rola OWES. ROPS moze jednak stymulowa¢ OWES do takich dziatan. watek konsorcjow
zostat opisany w rozdziale 3.1.

Dzialania ROPS ogniskujg sie wiec na czterech
gtdwnych obszarach:

e programowanie - planowanie polityki rozwo-
ju spolecznego, uwzgledniajacej ekonomie spo-
leczng jako narzedzie rozwoju lokalnego (cel 1.)
i polityki rozwoju ustug spotecznych, w ktorej
PESiPSsg waznymirealizatorami ustug,

e profilowanie - ukierunkowanie srodkow
europejskich w sposob sprzyjajacy rozwojowi
ustug spotecznych i zacie$nianiu wspoipracy
JST-PES oraz $cista wspoipraca z IZ RPO w tym
zakresie,

e projekty europejskie - wsparcie JST w meryto-
rycznym przygotowaniu do stworzenia i reali-
zacji projektow dotyczacych ustug spotecznych,
ustug aktywnej integracji, rewitalizacjiiinnych
zidentyfikowanych jako wazne dla rozwoju eko-
nomii spotecznej (wograniczonym zakresie - do-
tyczacym wspolpracy z PES),

* kupowanie w PESizlecanie zadan PES - zwiek-
szenie skali zlecania zadan w trybie ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolonta-
riacie oraz skali spotecznie odpowiedzialnego
kupowania.

Koncentracja na procesie wsparcia JST. Warta rozwazenia przez ROPS jest strategia dziatan polegajgca na skoncentrowaniu
wysitkéw na pobudzaniu mniejszej liczby samorzadéw, przy jednoczesnym zapewnieniu kompleksowosci oferty ze strony
ROPS. Mozliwe jest przyjecie dla danego samorzadu catej $ciezki dzialan — od pokazywania (promowania) JST przyjaznych
ekonomii spotecznej w regionie lub w innych regionach, indywidualne doradztwo, szkolenia, po zagraniczne wizyty stu-
dyjne (ktére moga by¢ forma nagrody za podjete dziatania zwigzane z wdrazaniem instrumentéw ekonomii spotecznej, a
jednoczesnie inspiracja do uruchomienia dziatan sprzyjajacych rozwojowi ekonomii spotecznej

w samorzadzie) i promowania tych JST, ktdre staja sie przyjazne ekonomii spolecznej. Wazne jest, aby samorzad miat $wia-
domos¢, ze uczestniczy w pewnym cyklu wydarzen powigzanych ze soba i tego, jaki jest ich cel.

Bardzo wazne jest ustalenie miedzy ROPS i OWES, z ktérymi JST pracuja/beda pracowad, jakie formy przyjma dziatania
ijakie maja cele —dzieki temu dziatania nie beda powielane, ale beda sie wzajemnie wzmacniaty.
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Tabela 9. Dzialania animacyjne adresowane do JST i dzialania zwigzane z rozwojem ustug spotecznych - potencjalne
zasoby i narzedzia do wykorzystania w projekcie.

1 Planowanie polityki | e szkolenia, Partnerstwa JST-PES stuza
rozwoju spotecz- * doradztwo, realizacji wielu celow:
nego i polityki ¢ budowa partnerstw JST-PES — wyjazdy w teren, spotkania wspélnemu planowa-
rozwoju ustug iwarsztaty, niu, wspolnej realizacji
spotecznych. ¢ wizyty studyjne krajowe i zagraniczne oraz inne formy dziatan (projektow),

wymiany doswiadczen (np. w formie konferencji, warszta- wspolnemu tworzeniu
tow, spotkan, materiatow informacyjnych), przedsiebiorstw spo-

¢ analizy, diagnozy, monitorowanie zmian w sposobie pla- tecznych, zwiekszeniu
nowania oraz uwzglednienia ekonomii spotecznej i ustug wykorzystania zlecania
spotecznych w politykach rozwoju lokalnego, zdan w trybie pozytku

« promowanie dobrych praktyk z regionu, dzielenie sie publicznego i spotecznie
wiedza z innymi, odpowiedzialnego kupo-
* promowanie JST przyjaznych ekonomii spotecznej np. wania. Uwaga: w zakresie
pokazywanie dobrych praktyk, konkursy dla JST (gale), budowy partnerstw ko-
konferencje, nieczna jest wspoipraca
* zapewnienie 0os6b do organizacyjnej i merytorycznej ROPS z OWES.

obstugi ww. dziatan (wzmocnienie kadrowe zespotu ROPS i/

lub zapewnienie ekspertéw zewnetrznych).

2 Profilowanie inter- wzmocnienie kadrowe ROPS - specjalista ds. profilowania Zadaniami specjalisty
wencji w zakresie interwencji (zadanie to moze by¢ wykonywane na czes¢ powinna by¢ stata wspot-
waznym dla JST - etatu ipolaczone z realizacjg innych dziatan w projekcie), pracazIZ RPO (w tym
ustug spotecznych ktoérego zadaniami beda stala wspolpraca z IZ RPO, w tym udziat wspotkaniach), ale
iustug aktywnej udzial wspotkaniach, ale takze wspoipraca z RKRES takze wspotpraca z RKRES
integracji. w zakresie profilowania interwencji. oraz z innymi podmiota-

miw regionie w zakresie
profilowania interwencji.

3 Wsparcie JSTw

¢ budowa partnerstw JST-PES na potrzeby projektéw ustug

Wspieranie pracy nad

blicznego i spotecz-
nie odpowiedzial-
nego kupowania.

* przygotowanie dodatkowych planéw operacyjnych
dotyczacych dziatan na rzecz JST (w tym obejmujacych
wspolprace ROPS -OWES),

¢ wizyty studyjne krajowe i zagraniczne oraz inne formy
wymiany doswiadczen (np. w formie konferencji, warszta-
téw, spotkan, materiatéw informacyjnych, opisow dobrych
praktyk),

¢ analizy, diagnozy, monitorowanie zmian w skali zlecania
ispotecznie odpowiedzialnego kupowania — przygoto-
wanie planu badan i ustalenie sposobu ich realizacji (we-
wnetrznie, zewnetrznie), publikacja wynikéw badan,

* zapewnienie 0osob do organizacyjnej i merytorycznej
obstugi ww. dziatan (wzmocnienie kadrowe zespotu ROPS i/
lub zapewnienie ekspertéw zewnetrznych).

przygotowaniu pro- spotecznych i aktywnej integracji — wyjazdy w teren, spo- partycypacyjng diagnoza
jektow dotyczacych tkaniaiwarsztaty, potrzebiwyznaczeniem
ustug spotecznych ¢ budowa partnerstw JST-JST na potrzeby projektow ustug zakresu projektu jest
iustug aktywnej spotecznych (powiat i gminy z danego powiatu) - wyjazdy mocno powiazane
integracji (w ogra- w teren, spotkania i warsztaty, z planowaniem polityki
niczonym zakresie, ¢ wspomaganie pracy nad partycypacyjng diagnoza po- rozwoju (zwtaszcza ustug
dotyczacym wspot- trzeb na terenie partnerstwa i wyznaczeniem zakresu pro- spotecznych). Dziatania w
pracy z PES). jektu - wyjazdy w teren, spotkania i warsztaty, doradztwo, tym zakresie powinny by¢
* zapewnienie os6b do organizacyjnej i merytorycznej wspomagane szkolenia-
obstugi ww. dziatan (wzmocnienie kadrowe zespotu ROPS i/ miidoradztwem w zakre-
lub zapewnienie ekspertéw zewnetrznych). sie planowania polityki
rozwoju w samorzadzie.
4 Zwiekszenie skali ¢ szkolenia, Przygotowanie mate-
zlecania zadanw ¢ doradztwo, riatéw edukacyjnych
trybie pozytku pu- * przygotowanie materiatow edukacyjnych, -istnieje juz bardzo duzo

poradnikoéw i przewodni-
koéw w zakresie spotecz-
nych aspektow zamowien
publicznych, tacznie z
wydawnictwami Urzedu
Zamoéwien Publicznych
w zakresie zrownowazo-
nych zamowien publicz-
nych, w tym spotecznych
zamowien. Mozna wiec
bazowac na istniejgcych
materialach.




Rekomendowane zasoby wiedzy (przydatne zrodia).

1. Publikacja Urzedu Zamowien Publicznych: Zrownowazone zamdwienia publiczne. Aspekty spoteczne i sSrodowiskowe

w procedurze udzielania zamowienia w $wietle nowelizacji ustawy Prawo zamowien publicznych

2. Rekomendacje Ministra Pracy i Polityki Spotecznej - standardy wspoipracy jednostek samorzadu terytorialnego ze
spotdzielniami socjalnymi w zakresie realizacji ustug spotecznych uzytecznosci publicznej (w interesie ogolnym) z dnia 5
sierpnia 2015T.

3.Dobra praktyka Program Rozwoju Ustug Spotecznych w Powiecie Swiebodziniskim na lata 2015-2018.

¢ ROPS ma do odegrania kluczowa role w dziataniach dotyczacych animowania w regionie wspotpracy réznego rodzaju
instytucji pomocowych z podmiotami ekonomii spotecznej.

Podzial zadan i obszary wspotpracy ROPS i OWES:

¢ Rola ROPS powinna by¢ wiodaca. Wynika ona nie tylko z Wytycznych, ale wprost z ustawy o pomocy spotecznej, ktora
przypisuje ROPS m.in. nastepujace zadania:

» wspieranie rozwoju partnerskiej wspolpracy pomiedzy samorzadamilokalnymia podmiotami $wiadczacymi ustugi akty-
wizacji, integracji oraz reintegracji spotecznej i zawodowej na rzecz osob i rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym;

» inspirowanie i promowanie nowych metod dziatan w zakresie aktywizacji, integracji oraz reintegracji spotecznej i zawo-
dowej osob i rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

¢ Zadania animujace wspolprace moga by¢ powierzone OWES, ale wazna jest wtedy koordynacja (w szczegélnosci regular-
na komunikacja ROPS-OWES, monitorowanie i ewaluacja dziatan OWES, stymulowanie OWES do podejmowania okreslo-
nych dziatan, wspieranie dziatan OWES).

¢ Nalezy tez pamietac, ze OWES jest waznym elementem w procesach reintegracyjnych — dla osob zagrozonych ubéstwem
lub wykluczeniem spotecznym jest ostatnim etapem wsparcia w ramach systemu instytucji odpowiedzialnych za aktywi- 43
zacje, reintegracje i przywracanie na rynek pracy. W zwigzku z tym OWES moze mie¢ podwojng role: adresata dziatan ROPS
ipartnera dla ROPS w animowaniu wspoélpracy miedzy instytucjami pomocowymi.

¢ Funkcja koordynacyjna ROPS wymaga w szczegolnosci:

¢ ustalenia podziatu zadan i obszaréw wspotpracy miedzy ROPS i OWES,

» diagnozy sytuacji w zakresie wspéipracy instytucji aktywizujacych, reintegracyjnych, PES i OWES,

¢ ustalenia wspolnie z OWES i RKRES planu dzialania w zakresie animowania wspotpracy,

¢ stymulowania OWES do podejmowania dziatan w zakresieanimowania wspotpracy (jesli zadaniem OWES jestanimowanie
takiej wspoélpracy, zgodnie z przyjetym w regionie podziatem zadan ROPS i OWES),

¢ dobrej komunikacji z OWES oraz posiadania informacji o dziataniach planowanych i podejmowanych przez OWES i inne
podmioty w regionie, np. konwenty i stowarzyszenia PES, regionalne federacje organizacji pozarzadowych itd.,

« ewentualnego weryfikowania tych dziatan (jesli to niezbedne lub pozadane) poprzez rekomendacje i dialog z OWES
iinnymipodmiotami,

« profilowania interwencji funduszy europejskich na dzialania zwiazane z systemem edukacji w sposéb wzmacniajgcy rozwoj
ekonomii spotecznej w regionie.

Poprzez instytucje pomocowe nalezy rozumieé
nie tylko:
¢ osrodki pomocy spotecznej,
e powiatowe centra pomocy rodzinie,

ale takze caly szereg innych instytucji wspie-
rajacych osoby i rodziny (réwniez dzieci i mto-
dziez) zagrozone ubdstwem lub wykluczeniem
spotecznym, w szczegdlnosci:
e placowki wsparcia dziennego,
e placowki opiekunczo-wychowawcze,

e o$rodki wsparcia (w szczegdlnosci srodowi-
skowe domy samopomocy, schroniska dla bez-
domnych),
¢ mlodziezowe osrodki socjoterapii, mtodziezo-
we osrodki wychowawcze,
¢ zaklady poprawczeischroniska dla nieletnich,
* powiatowe urzedy pracy,
* OHP.

Dziatania ROPS na rzecz wspolpracy maja
stuzy¢ przede wszystkim skuteczniejszemu



osoby z trudnej sytuacji zyciowej i zawodowej

twem

0s

bom zagrozonym ub
lub wykluczeniem spotecznym w uzyskiwaniu

pomaganiu 0so

oraz o maksymalne wykorzystanie mozliwosci,

jakie stwarzaja PES (

PESreintegracyjne,

Zarowno

specjalistycznej pomocy poszczegolnych insty-

jak rowniez przedsiebiorstwa spoteczne).

tucji, adekwatnie do potrzeb tych oséb i etapow

W tym kontekscie istotne jest wiec stymulo-
wanie instytucji do wdrozenia tzw. Sciezek re-

integracji.

reintegracji, na ktorych sie znajduja. Chodzi

Inych instytucji

w dazeniu do wsparcia i wyprowadzenia danej

Ow poszczegod

7

o laczenie zasob
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Tabela 11. Zadania kierowane do podmiotow aktywizacyjnych i integracyjnych - potencjalne zasoby i narzedzia do
wykorzystania w ramach projektu.

1 Poprawa skutecznos$ci ¢ spotkania/warsztaty,
wsparcia oferowane- ¢ doradztwo,
go przez instytucje ¢ wyjazdy do lokalnych PESi]JST,
pomocowe, PES i OWES  koszty zwiazane ze wspdipraca z MRPIPS i innymi instytucjami
w zakresie wyprowa- na poziomie krajowym np. MIR, Ministerstwo Sprawiedliwosci itp.
dzenia osoby z trudnej (kadra, delegacje, w tym noclegi) i instytucjami na poziomie regional-
sytuacji zyciowej nym (kadra, koszty spotkan),
izawodowej ¢ wymiana pracownikow, job shadowing (obserwowanie pracy na da-

nym stanowisku winnym podmiocie w regionie lub poza regionem),
¢ wizyty studyjne krajowe i zagraniczne oraz inne formy wymiany
doswiadczen (np. konferencji, warsztatéw, spotkan, materiatéw
informacyjnych, edukacyjnych),

* dofinansowanie wdrozenia standardéw jakosci lub innych rozwia-
zan sprzyjajacych rozwojowi wspdipracy,

* badania,

» promowanie dobrych praktyk z regionu, dzielenie sie wiedza
zinnymi,

¢ zapewnienie os6b do organizacyjnej i merytorycznej obstugi

ww. dziatan (wzmocnienie kadrowe zespotu ROPS i/lub zapewnienie
ekspertdw zewnetrznych).

Rekomendowane zasoby wiedzy (przydatne zrodta):
Informator ,Sciezki reintegracji spoteczno-zawodowej w wojewodztwie lubuskim”.

ROPS moze prowadzi¢ dziatania pobudzajace sektor edukacjiiszkolnictwa wyzszego do wspomagania rozwoju ekonomii
spotecznej, ale nie ma takiego obowigzku, chyba ze takie zadanie ROPS wynika z Regionalnego Programu Rozwoju Ekono-
mii Spotecznej.

Funkcja koordynacyjna wymaga jednak od ROPS:

¢ posiadania informacji o planowanych i podejmowanych dziataniach innych podmiotow w regionie,

* ewentualnego weryfikowania tych dziatan (jesli to niezbedne lub pozadane) poprzez rekomendacje i dialog z innymi
podmiotami,

¢ inicjowania dzialan uwspdlniajacych podejscie do dziatan realizowanych przez rézne podmioty,

e ustalenia podziatu zadan i obszaréw wspoétpracy miedzy ROPS i OWES,

e inicjowania i stymulowania innych podmiotéw do podejmowania dziatan,

« profilowania interwencji funduszy europejskich na dzialania zwiazane z systemem edukacji w sposéb wzmacniajacy
rozwdj ekonomii spotecznej w regionie.

Rozdzial 7, pkt 36

1Z RPO zapewnia, ze w ramach dziatan koordynacyjnych dotyczacych ekonomii spotecznej moga by¢ realizowane jedynie
nastepujace dziatania:

e) budowanie powiazan pomiedzy systemem edukacji, nauka, biznesem i ekonomia spoteczng na poziomie regionalnym
(spotkania, warsztaty, doradztwo, wymiana informacji, udziat we wspdlnych konkursach i wydarzeniach z organizacjami
pracodawcow i przedsiebiorcow, szkét, w tym szkot wyzszych i instytutéw naukowych) w celu nawiazania statej wspdtpracy;
g) wspolpraca z jednostkami samorzadu terytorialnego i innymi podmiotami lokalnymi, w szczegélnos$ci PES, w zakresie
tworzenia lokalnych planow rozwoju ekonomii spotecznej lub lokalnych planéw udziatu PES w rozwoju ustug spotecz-
nych (spotkania, wymiana informacji, dobre praktyki, doradztwo), uwzgledniania aspektéw spotecznych w zamowie-
niach publicznych, zlecania zadan PES.



Dziatania ROPS w zakresie wspolpracy z sekto-
rami edukacjiinaukikoncentruja sie wokol na-
stepujacych celéw:

l.podnoszenie kompetencji spotecznych
iwzrost wiedzy o ekonomii spotecznej uczniow
szkot podstawowych i ponadpodstawowych
oraz studentow,

2.promowanie stazy i praktyk w podmiotach
ekonomii spotecznej i przedsiebiorstwach spo-
tecznych,

3.wyznaczanie kierunkow rozwoju ekonomii
spolecznej i aktualizacja regionalnego progra-
mu rozwoju ekonomii spotecznej,

4.wspieranie tworzenia, testowaniaiwdrazania
innowacji w zakresie ekonomii spotecznej.

Realizacja powyzszych celéw zaktada tworze-
nieiwzmacnianierelacjiz dziatajacymiw obsza-
rach edukacjiinauki podmiotami, ktore charak-
teryzuja sie odmienng formg prawna (publiczne
vs.prywatne), dziatajg wroznych sferach (eduka-
cja—nauka) i réznym zasiegu (krajowy — regio-
nalny — lokalny).

Partnerami ROPS powinny by¢ przede wszyst-

kim instytucje dzialajgce na szczeblu regional-
nym (np. Kuratorium Oswiaty, Urzad Marszal-
kowski, szkoty wyzsze), subregionalnym (np.
OWES), powiatowym czy gminnym (np. organy
prowadzgce szkoty, osrodki metodyczne i do-
skonalenia nauczycieli). Natomiast placowki
szkolne, PES/PS, czy wreszcie konkretne osoby
fizyczne (nauczyciele, edukatorzy, uczniowie), to
raczej odbiorcy podejmowanych dziatan. Takie
podejscie sprzyja zwiekszaniu skali oddziaty-
wania i zmniejszeniu obcigzenia kadr zespotu
projektowego ROPS.
Podnoszenie kompetencji spoteczenstwa w za-
kresie samoorganizacji spotecznej, tworzenia
idzialania worganizacjach pozarzagdowych, za-
ktadania i prowadzenia podmiotéw ekonomii
spolecznej i przedsiebiorstw spolecznych sprzy-
ja rozwojowi ekonomii spotecznej. Adresatami
dziatan ROPS w tym zakresie sg zaréwno osoby
(nauczyciele, edukatorzy, uczniowie, studenci,
osoby ksztalcgce sie), jak i instytucje (poszcze-
golne placowki o$wiatowe, instytucje odpowie-
dzialne za system edukacji).

Regionalny sektor edukacji tworza:

* instytucje odpowiedzialne za organizacje
i funkcjonowanie systemu edukacji w regionie:
» kuratorium oswiaty,

» organy prowadzace szkoty (wydzial/zarzad

oswiaty/ edukacji szczebla wojewodzkiego, po-

wiatowego, gminnego);

e szkotly:

» szczebla podstawowego i ponadpodstawowe-

go, ksztatcgce w trybie dziennym, ustawicznym,

zaocznym,

» szkolnictwo wyzsze: uczelnie akademickie

izawodowe;

¢ placéwki edukacji pozaszkolnej (prowadzone

przez podmioty publiczne i niepubliczne, dzia-

lajgce non-profit i for-profit);

e instytucje doskonalenia nauczycieli (osrodki

metodyczne i doskonalenia nauczycieli);

e placowki ksztalcenia dorostych w formie

ksztalcenia ustawicznego i praktycznego,

w osrodkach doksztalcania i doskonalenia za-

wodowego, w ramach studiéw podyplomowych

w szkotach wyzszych;

¢ biblioteki pedagogiczne;

e poradnie psychologiczno-pedagogiczne.
Animacyjna rola ROPS w obszarze wspoélpracy

z sektorem edukacji polega na:

e wspieraniu dzialan stuzacych podnoszeniu

wiedzy spoteczenstwa na temat ekonomii spo-

tecznej (widocznos¢ — pkt 36 f Wytycznych);

e inspirowaniu do wprowadzania tematyki

ekonomii spotecznej do edukacji dzieci, mto-

dziezy i dorostych, oraz wspieraniu tych dzia-

tan poprzez dostarczanie materiatdw, w tym

dydaktycznych, rozwigzan organizacyjnych,

w organizacji konkurséw, zapewnienie dostepu

do praktykoéw dziatajacych w sektorze ekonomii

spoleczne;j;

e wspieraniu ksztatcenia kadr sektora edukacji

w zakresie prowadzenia zaje¢ z ekonomii spo-

teczne;j;

e promowaniu stazy i praktyk w podmiotach

ekonomii spotecznej i przedsiebiorstwach spo-

tecznych jako sposobu nabywania réznorod-

nych kompetencji przez uczniow i studentow.
Partnerami, z ktorymi powinien wspoétpraco-

wacé ROPS przy realizacji powyzszych celdw, sg

instytucje z nastepujacych sektorow:

¢ edukacji- Kuratorium Oswiaty, organy prowa-

dzace szkoty, osrodki metodyczne i doskonale-

nia nauczycieli, biblioteki pedagogiczne, porad-

nie psychologiczno-pedagogiczne;

¢ ekonomii spotecznej - Osrodki Wspierania

Ekonomii Spotecznej;
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ustawicznym, zaocznym, ksztatlcenia ogdlnego

izawodowego)

- Urzad Marszatkow-

icznej

tracji publ

inis

e adm

'

ski, Ministerstwo Edukacji Narodowej, Minister-

stwo Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej

¢ nauczyciele, nauczyciele akademiccy, edukato-

i

IZy, organizatorzy zajec;

h - Ochotnicze Hufce Pracy.
Natomiast odbiorcami tych dziatan sg

¢ szkoly wszystkich szczebl

e innyc

i;

. studenc

e uczniowie

* podmioty ekonomii spotecznejiprzedsiebior-
stwa spoteczne.

od podstawowego,

i

ie wyzsze,

przez ponadpodstawowe, po uczeln

ksztalcgce we wszystkich trybach (dziennym,
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Rozdziat 7, pkt 36

1Z RPO zapewnia, ze w ramach dziatan koordynacyjnych dotyczacych ekonomii spotecznej moga byc¢ realizowane jedynie

nastepujace dziatania:

e) budowanie powigzan pomiedzy systemem edukacji, nauka, biznesem i ekonomia spoteczna na poziomie regional-
nym (spotkania, warsztaty, doradztwo, wymiana informacji, udziat we wspélnych konkursach i wydarzeniach z orga-
nizacjami pracodawcow i przedsiebiorcéw, szkot, w tym szkét wyzszych i instytutéw naukowych) w celu nawiazania

stalej wspolpracy;

g) wspolpraca z jednostkami samorzadu terytorialnego i innymi podmiotami lokalnymi, w szczegélnos$ci PES, w
zakresie tworzenia lokalnych planéw rozwoju ekonomii spotecznej lub lokalnych planéw udziatu PES w rozwoju ustug
spotecznych (spotkania, wymiana informacji, dobre praktyki, doradztwo), uwzgledniania aspektow spotecznych w

zamOwieniach publicznych, zlecania zadan PES.

Wspoéipraca ROPS z regionalnym sektorem nauki
stuzy osiggnieciu dwoch celéw:

» zwiekszenie wiedzy na temat ekonomii spo-
lecznej wregionie;

* zwiekszenie wykorzystania innowacji (o roz-
nym wymiarze: organizacyjnym, technologicz-
nym, spotecznym, kulturowym, ekonomicznym
itd.) w obszarze ekonomii spoteczne;j.

ROPS jest zaangazowany w wyznaczanie Kie-
runkow rozwoju ekonomii spotecznej w regionie
(na potrzeby aktualizacji Regionalnego Programu
Rozwoju Ekonomii Spotecznej, Regionalnego Pro-
gramu Operacyjnego, Strategii Rozwoju Wojewddz-
twa i innych programow wojewddzkich) oraz, za
posrednictwem Regionalnego Komitetu Rozwoju
Ekonomii Spotecznej, jest organizatorem procesu
tworzenia i aktualizacji Regionalnego Programu
(wiecej o tym mozna przeczyta¢ w Rozdziale 1).
Wykorzystanie wiedzy do kreowania, testowania
iwdrazania innowacji przede wszystkim pozwala
tworzy¢, opracowac i sprawdzac nowe rozwigza-
nia, a ponadto przyczynia sie do:

e poszerzenia oferty PES/PS o nowe produkty
iustugi,

e podnoszenia jakosci swiadczonych ustug
i produkowanych towaréw,

e podniesienia know-how kadr,

 zwiekszenia skutecznosci dziatan ekonomicz-
nych, realizacji celéw spotecznych, udziatu sek-
tora ekonomii spotecznej w $wiadczeniu ustug
spotecznych w regionie,

e rozwoju (ilosciowego i jakosciowego) sektora
ekonomii spotecznej w regionie.

Regionalny sektor nauki tworza:

e uczelnie akademickie i zawodowe,

¢ osrodki badawczo-rozwojowe,

e placowki PAN,

¢ jednostki obstugi nauki,

¢ jednostki rozwojowe, czyli przedsiebiorstwa
posiadajgce wlasne zaplecze badawcze,

e parki naukowo-technologiczne,

e pozostate think tanki, w tym prowadzone
przez organizacje pozarzadowe.

Koordynacyjna rola ROPS w obszarze wspo6i-
pracy z sektorem nauki polega na:
¢ zlecaniu realizacji badan sektora ekonomii
spolecznej w regionie,

e organizacji prac nad wyznaczeniem propozy-
cjikierunkow i celéw rozwoju ekonomii spotecz-
nej w regionie oraz zaproponowanie rozwigzan
stuzacych ich realizacji, w tym takze identyfi-
kacja i zaangazowanie instytucji oraz oséb go-
towych i zdolnych do badania stanu ekonomii
spotecznej w regionie,

e wspieraniu tworzenia, testowaniaiwdrazania
oraz promocji innowacji w zakresie ekonomii
spolecznej w regionie.

Partnerami ROPS w realizacji powyzszych ce-
16w sg przede wszystkim instytucje z sektora
nauki, a takze ekonomii spotecznej. Natomiast
ich odbiorcami sa:

e administracja publiczna, w tym samorzady
terytorialne, przede wszystkim samorzad wo-
jewodztwa,

e administracja publiczna,

¢ sektor ekonomii spotecznej (PES/PS),

¢ otoczenie sektora ekonomii spotecznej (OWES),
¢ sektor nauki.
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Przedsiebiorcy sg waznym klientem PES, w tym
PS, kupujacym dostarczane przez nie dobra
iustugi. Przykltadowo, wedtug danych pochodza-
cych z monitoringu sektora ekonomii spotecz-
nej w Wielkopolsce z 2015 r., przedsiebiorcy byli
wskazywani przez 37,5% spétdzielni socjalnych
jakojeden z gtownych klientow (najczesciej jako
gtéwny klient wskazywane byty osoby fizyczne
— 71% i samorzad terytorialny — 40,3%). W tym
samym badaniu 59% spotdzielni socjalnych de-
klarowato, ze przedsiebiorcy systematycznie lub
czesto sg ich klientami (dla JST odsetek ten wy-
niost 65,8%)°. Dane te pokazuja, ze cho¢ gléwnym
klientem instytucjonalnym PS jest samorzad,
to przedsiebiorcy sg réwnie wazni i nie nalezy
zaniedbywac¢ tego aspektu funkcjonowania
sektora ekonomii spotecznej, w zwigzku z czym
wskazane jest wzmacnianie trwatej wspotpracy
PS z biznesem.

Wspolpraca z biznesem moze mie¢ jednak nie
tylko charakter biznesowy. Moze rowniez pole-
ga¢na przeptywie wiedzy i kompetencji z przed-
siebiorstw tradycyjnych do przedsiebiorstw
spolecznych. Lokalni przedsiebiorcy czesto
dysponujg unikalng wiedza, doswiadczeniem,
umiejetno$ciami i powigzaniami spotecznymi,
ktérymi przynajmniej niektérzy sposrod nich
sg gotowi dzieli¢ sie z przedsiebiorstwami spo-
lecznymi.

Budowanie powiazan o charakterze bizneso-
wym pomiedzy indywidualnymi przedsiebior-
stwami tradycyjnymi a przedsiebiorstwami
spotecznymi to zwykle zadanie OWES, ale takze
ROPSmoze podejmowac dzialania wtym zakre-
sie. Nalezy jednak wyraznie zwrdci¢ uwage, ze
ROPS powinien skupi¢ sie na wspoélpracy z oto-
czeniem biznesu, organizacjami pracodawcow
czy tez izbami gospodarczymi i innymi zrze-
szeniami, tworzac przyjazny klimat do wspot-
pracy. Poprzez dziatania z tymi podmiotami
ROPS bedzie taczyt aktywnos¢ dwoch sektorow:
tradycyjnego biznesu i ekonomii spotecznej.
Laczenie to powinno przede wszystkim polega¢
na zachecaniu przedsigebiorcéw do wiaczania

sie w dzialania zwigzane z rozwojem ekonomii
spotecznej, jak réwniez otwieranie mozliwosci
wlaczania sie przedsiebiorstw spotecznych we
wszelkie inicjatywy zwigzane z rozwojem biz-
nesu na poziomie regionalnym i ponadlokal-
nym. ROwnie wazne jest tworzenie przestrze-
ni, w ktérej moze dochodzi¢ do regularnych
kontaktow pomiedzy przedstawicielami tych
dwoch sektoréw. Bardzo wazna moze by¢ réw-
niez praca zwigzana z promowaniem wizerun-
ku PS jako wiarygodnych, atrakcyjnych part-
neréw biznesowych, jak i promowanie postaw
spotecznie odpowiedzialnych przedsiebiorstw,
angazujacych sie we wspélprace z PS. Dzialania
te sg $cisle powiazane z obszarem dotyczacym
zwiekszania widoczno$ci PES.

Tak postrzegane zadania ROPS majg charak-
ter uzupelniajacy i wspomagajgcy wobec dzia-
lani OWES: przygotowuja grunt dla wspoipracy,
rozwijaja pola i mechanizmy wspdéipracy oraz
promujg odpowiednie postawy, bez czego budo-
wanie przez OWES indywidualnych powigzan
biznesowych byloby trudne.

Budowanie powigzan pomiedzy przedsie-
biorstwami spotecznymi a biznesem ma stuzyc¢
przede wszystkim zwiekszeniu skali wszelkich
form wspolpracy pomiedzy przedsiebiorstwami
spotecznymi a biznesem.

Realizacja tego celu moze odbywac sie na sze-
reg sposobow. Ponizej zaprezentowane sg reko-
mendowane metody dziatania, cho¢ nie wyczer-
puja one wszystkich mozliwosci.

5 Badanie stanu sektora ekonomii spotecznej realizowane w ramach monitoringu sektora ekonomii spotecznej w wojewodztwie Wielkopolskim,

ROPS Poznan, Poznan, 2015.
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Tabela 17. Wspoipraca z biznesem - potencjalne zasoby i narzedzia do wykorzystania w ramach projektu.

Zwiekszenie skali wszel-
kich form wspotpracy
pomiedzy przedsiebior-
stwami spotecznymia
biznesem

* wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za wspoiprace z biznesem,
 grupa robocza dotyczaca wspotpracy z biznesem (stuzaca wymianie
informacji na temat wydarzen zwiazanych z rozwojem biznesu, w
ktdére warto wiaczac PS, wypracowywaniu inicjatyw stuzacych wspot-
pracy ze $wiatem biznesu itd.),

¢ spotkania, warsztaty, seminaria,

» konkursy i promocja spotecznie odpowiedzialnych przedsie-
biorstw,

¢ wspotfinansowanie udziatu w sieciach, organizacjach branzowych,
¢ wspotfinansowanie udziatu w targach i wystawach.




Rozdziat 3

Zadania ROPS
wspierajqce podmioty
ekonomii spotecznej
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Rozdziat 7, pkt 36,lit.bic

b) tworzenie lub dofinansowanie wspélnych przedsiewziec regionalnych sieci PES (klastry, franczyzy) oraz wlaczanie
PES w istniejace na poziomie regionalnym organizacje branzowe (sieci, klastry);

c) tworzenie regionalnych sieci kooperacji PES o charakterze reintegracyjnym (CIS, KIS, ZAZ, WTZ), majacych umozliwi¢
wzajemne uczenie sie i wymiane informacji oraz wsparcie tych podmiotéw w osigganiu standardow ustug;

ROPS powinien koordynowac dziatania podejmowane przez inne podmioty w regionie na rzecz PES

(w szczegolnosci dzialania prowadzone przez OWES), ale moze takze sam prowadzi¢ dziatania wspierajace PES
w ograniczonym zakresie (przede wszystkim w zakresie sieciowania, ale takze innych obszarow, zwtaszcza
zwiazanych z poprawa widocznosci PES). Koordynacja dzialan na rzecz PES jest obowiazkowa, natomiast
realizacja dzialan sieciujacych przez ROPS uzalezniona jest od decyzji podjetych na poziomie regionu i powig-
zanych z zadaniami ROPS wynikajacymi z KPRES lub innych dokumentéw oraz z przyjetego podzialu zadan
miedzy ROPS a OWES.

Podziat zadan i obszary wspotpracy ROPS i OWES w zakresie sieciowania:

Oiledziatania narzecz jednostek samorzadu terytorialnego sg przede wszystkim domena ROPS, o tyle dziatania na rzecz
podmiotéw ekonomii spolecznej, a zwlaszcza na rzecz przedsiebiorstw spotecznych, sa gléwnym obszarem pracy Osrod-
kow Wsparcia Ekonomii Spotecznej. OWES udziela wsparcia indywidualnego (konkretne wsparcie dla konkretnego PES).
W tym kontekscie wazne jest, zeby wsparcie udzielane w ramach sieci stanowito uzupetnienie wsparcia indywidualnego,
niezaleznie od tego, czy za sieciowanie w regionie odpowiada ROPS, czy OWES.

Funkcja koordynacyjna w zakresie sieciowania wymaga od ROPS:

* inicjowania wregionie dzialan zmierzajacych do ustalenia podziatu zadan miedzy ROPS i OWES oraz obszaréw wspot-
dzialania,

» stymulowania OWES do uwzglednienia w swoich dzialaniach/projektach elementéw zwiazanych z sieciowaniem PES,
zgodnie z przyjetym podzialem zadan,

¢ inicjowanie dzialan stuzacych dobrej komunikacji z OWES i miedzy OWES (np. spotkania, regularny kontakt telefonicz-
ny, mailowy, wspolny kalendarz wydarzen, itd.) nt. dziatan planowanych i podejmowanych przez ROPS i OWES, ale takze na
temat ich efektéw,

» rekomendowanie (wspolnie z RKRES) okreslonych dziatan do podjecia przez OWES (zwtaszcza dziatan istotnych z punktu
widzenia RPRES lub innych dokumentéw na poziomie regionalnym),

* umozliwienie OWES w regionie wymiany doswiadczen w zakresie sieciowania, a takze uczenia sie¢ z doswiadczen innych
podmiotéw rowniez poza regionem,

» wspieranie OWES w animacji poprzez swdj autorytet i wiarygodnos$¢, wspieranie OWES w rozwiazywaniu trudnych sytu-
acjizwiazanych z sieciowaniem (zgodnie z rolg ROPS w regionie),

» badanie efektow dziatan sieciujacych (zaré6wno OWES, jak i wlasnych —jezeli takie dziatania ROPS prowadzi) i
wdrozenie rekomendacji z tych badan, prezentowanie wynikow badan na posiedzeniach RKRES i wdrazanie reko-
mendacji RKRES.



Przy podziale zadan miedzy ROPS i OWES koniecz-
nejest uwzglednienie nastepujacych elementow:
* kogo sieciowac - jesli PES reintegracyjnie, to
bardziej wtasciwy jest ROPS (jako regionalna in-
stytucja dziatajgca w sferze pomocy spotecznej),
jesli PS, to bardziej wtasciwy jest OWES,

* po co - jesli celem jest doskonalenie standar-
dow wsparcia udzielanego osobom zagrozonym
ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym, to
bardziej wtasciwy jest ROPS, natomiast jesli ce-
lem jest budowanie powigzan biznesowych stu-
zacych zwiekszaniu sprzedazy, liczby klientow,
wspolnej realizacji zamowien itp., to OWES,

e na jakim obszarze (lokalnym czy regional-
nym) - ROPS (w przeciwienistwie do OWES, ktore
dzialajg subregionalnie) moze prowadzi¢ dzia-
lania obejmujace caly region, co w przypadku
sieciowania ma kluczowe znaczenie i stanowi
duza przewage w stosunku do OWES, zwlaszcza
gdyliczba PES dziatajacych w tych samych bran-
zach jest niewielka lub gdy rozktad terytorialny
PES w wojewodztwie jest nierownomierny. Jesli
uzasadnione jest tworzenie sieci regionalnej, to

bardziej wtasciwy jest ROPS, ale jesli sie¢ ma miec
charakter lokalny (np. obszar powiatu), to bar-
dziej wlasciwy jest OWES.

Decyzja o podziale zadan miedzy ROPS i OWES
powinna uwzglednia¢ przede wszystkim takie
elementy, jak:

e zapisy RPRES (cele i priorytety, zadania po-
szczegolnych instytucji w regionie),

e zasoby poszczegolnych instytucji (w szczegol-
nosci finansowe, kadrowe, kompetencyjne, do-
tyczace terytorialnego zasiegu oddzialywania)
iuwarunkowania ich funkcjonowania (inne za-
daniaipriorytety, wymagania dotyczace wskaz-
nikow itp.),

e wnioski z dotychczasowych do$wiadczen
wsieciowaniuidotychczas obowigzujacego wre-
gionie podziatu zadan, wyniki ewaluacji w tym
zakresie,

e potrzeby PES lub istniejgcych sieci PES oraz
uwarunkowania zwigzane z rozwojem sekto-
ra ekonomii spotecznej (np. liczba PES poszcze-
golnych rodzajow, liczba PES z poszczegolnych
branz, terytorialne rozmieszczenie PES).

Tabela 18. Sugerowany podzial zadan w zakresie sieciowania PES.

« sieci PES o charakterze reintegracyjnym

regionalny zasieg oddziatlywania)
* sieciregionalne (0 zasiegu wiekszym niz subregion)
* wlaczanie PES wistniejace sieci branzowe przedsiebiorstw

 branzowe sieci PSiinnych PES (przede wszystkim ze wzgledu na

« sieci przedsiebiorstw spotecznych

e sieci PSiinnych PES ukierunkowane na wspot-
prace biznesowa

« sieci lokalne (na terenie mniejszym niz subre-
gion, np. powiat)

Dzialania z zakresu sieciowania wymagajg bliskiej wspéipracy ROPS i OWES. Wazna jest wiec przede wszystkim dobra
komunikacja na linii ROPS-OWES, ale takze poszukiwanie sposoboéw na laczenie zasobow, by dziatania ROPS i OWES

wzajemnie sie uzupetnialy i wzmacniaty.

Wspolpraca ROPS - OWES moze dotyczyc kwestii:
e merytorycznych (np. ekspert OWES dzieli sie
swojg wiedzg z uczestnikami spotkania sieciu-
jacego, OWES wspiera ROPS w diagnozowaniu
potrzeb PES w zakresie sieciowania albo w ani-
mowaniu PES do udzialu w sieci),
e organizacyjnych (np. udostepnienie sali),
 finansowych (np. OWES i ROPS planujg okreslo-
napule pieniedzy wramach swoich budzetéw na
realizacje zadan sieciujacych, wymagajgcychich
wzajemnej wspolpracy).

Dziatania ROPS majg gtownie stymulowac po-
wstawanie sieciitworzy¢ przyjazne warunkidla

sieci juz istniejacych, przy czym nie nalezy za-
pominad, ze sieci powinny stawac sie coraz bar-
dziej samodzielneiniezalezne od dzialan ROPS.
W tym konteks$cie ROPS, animujac powstawanie
sieci, powinien mie¢ na uwadze ich niezaleznos¢
i samodzielnos¢ w dziataniu (wytonienie lide-
ra sieci, podmiotu, ktéry bedzie prowadzit jej
sekretariat czy pelnit wiodgcg role w zakresie
wspolpracy podmiotéw w danej sieci).

Poprzez sie¢ rozumiemy zaréwno sie¢ niefor-
malna (grupe podmiotow, ktére sie spotykaja,
wymieniajg informacjami i doswiadczenia-
mi, wspierajg w rozwigzywaniu trudnosci itd.,
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ale bez oficjalnych porozumien, regulaminéw
wspolpracy), jak i sie¢ formalng (np. w formie
stowarzyszenia, konsorcjum, klastra, franczy-
zy, a takze federacji czy konwentow). ROPS moze
wspiera¢ zaréwno sieci sformalizowane, jak
inieformalne. Warto jednak pamieta¢, ze wspot-
praca miedzy podmiotami zwykle rozpoczyna
sie od tej mniej formalnej, a na kolejnych eta-
pach rozwoju wspoélpraca moze, lecz nie musi,
nabrac¢ bardziej formalnego charakteru.
Dzialania Regionalnego Osrodka Polityki Spo-
lecznej mogg by¢ nakierowane na:
* tworzenie sieci (jesli nie funkcjonuja), przy
czym ROPS:
» moze by¢ liderem sieciowania - ROPS inicjuje
proces tworzenia sieci, animuje PES, stymulu-
je je do wspoélpracy, np. odwiedza PES, pokazuje
korzysci z sieciowania, opowiada o koncepcji
sieci regionalnej, bada potrzeby PES, organizuje
spotkania sieciujgce, zapewnia ekspertdw, orga-
nizuje wizyty studyjne itd.,
» moze wspierac liderow sposrod PES w tworze-
niu sieci (w sytuacji gdy sa wsréd PES liderzy,

ktorzy chcg wziaé na siebie odpowiedzialnosé
za sieciowanie) — ROPS towarzyszy liderowi
iwspiera go w uzgodnionym wczesniej zakresie,
oferujac wsparcie organizacyjne, merytoryczne
lub w formie dofinansowania, np. udostepnia
pomieszczenia na spotkania, zapewnia eksper-
ta, facylitatora itp.

* wsparcie istniejacych sieci (w tym tych, ktore
powstaly bez udziatu ROPS) — ROPS towarzyszy
takiej sieci i wspiera jg w uzgodnionym wcze-
$niej zakresie (analiza potrzeb przeprowadzona
wspdlnie z siecig), oferujac wsparcie organiza-
cyjne, merytoryczne lub w formie dofinansowa-
nia. ROPS moze takze zachecac sieci do wdroze-
nia okres$lonych rozwigzan waznych z punktu
widzenia polityki spolecznej wregionie, np. roz-
wiazania zwigzane z przechodzeniem uczest-
nikow WTZ do spotdzielni socjalnych (zaktada-
nych przez osoby prawne).

* wlaczenie PES do istniejacych sieci branzo-
wych (ten temat oméwiony jest w Rozdziale 2.5
dotyczacym wspoélpracy z biznesem).

Wsparcie w postaci dofinansowania to dla wiekszosci ROPS nowy watek, wprost wpisany do Wytycznych przy nowelizacji
tego dokumentu w styczniu 2018 1. Oznacza to, ze ROPS moze dofinansowac¢ dziatania w ramach sieci (powstajacych lub
juzistniejacych) zgodnie z ich indywidualnymi potrzebami. Poniewaz nie ma na tym polu wielu doswiadczen, wydaje
sie, ze dziatania polegajace na dofinansowaniu moga dotyczy¢ przede wszystkim:

* sieci zorientowanych biznesowo - moga to by¢ wydatki np. na promocje sieci, strone internetowa, badanie rynku, opra-
cowanie wspdlnego produktu, udzial w targach branzowych i przygotowanie dobrej jakosci stoiska. Nalezy pamietac, ze
dziatania w tym zakresie najprawdopodobniej beda stanowity pomoc publiczng. Dzialanie to powinno by¢ realizowane
w $cistej kooperacji z OWES;

* wzmacniania wybranych podmiotéw w ramach sieci - moga to by¢ np. wydatki stuzace poprawie jako$ci swiadczonych
ustug reintegracyjnych w wybranych PES (szerzej opisano ten watek w czesci III w oparciu o doswiadczenia wojewodztwa
lubuskiego).

Uwaga: ze wzgledu na ograniczone budzety ROPS warto wspolnie z OWES przedyskutowac kwestie realizacji tego rodzaju

dziatan dla PES przez OWES, a nie przez ROPS. Kwestia ta jest decyzja wewnatrzregionalna.

ROPS moga wspierac:

e Sieci PES o charakterze reintegracyjnym (KIS,
CIS, ZAZ,WTZ),

* Branzowe sieci przedsiebiorstw spotecznych
iinnych PES (w tym reintegracyjnych),

e Sieci (w tym konsorcja, klastry, sieci franczy-
zowe) nastawione na wspoiprace biznesowa,
dzieki ktérym mozliwe jest zwiekszenie liczby
klientow, zamowien, sprzedazy itp. - to przede
wszystkim sieci przedsiebiorstw spotecznych
(np. biznesowe sieci branzowe) lub przedsie-
biorstw spotecznych iinnych PES prowadzacych
dziatalno$¢ wytworczg lub gospodarczg, takich
jak CIS czy ZAZ.

Podmiotem wlasciwym do sieciowania z uwagi na dzia-
lanie na poziomie regionu oraz posiadane kompetencje
wydaje sie ROPS. Rola OWES powinna by¢ uzupelniajaca
iwspierajaca ROPS. Decyzja o realizacji tych dziatan
przez ROPS nalezy do regionu.

Sieci PESo charakterze reintegracyjnym sg nasta-

wione przede wszystkim na doskonalenie i wza-

jemne uczenie sie albo wspélprace stuzacg wia-

czeniu wrynek pracy osob wspieranych przez PES.
Dzialania ROPS majg na celu:

» zwiekszenie kompetencji PES o charakterze

reintegracyjnym tak, aby wsparcie udzielane



osobom zagrozonym ubodstwem lub wyklucze-
niem spotecznym byto wysokiej jakos$ci (zin-
dywidualizowane, kompleksowe, poprawiajace
sytuacje oséb wspieranych, pomagajace w uzy-
skaniu zatrudnienia i samodzielno$ci na miare
danej osoby). Ten cel mozna osiagna¢ sieciujac
podmioty tego samego rodzaju, np. WTZ, KIS —
CIS, itd.lub sieciujac podmioty réznych rodzajow
- sie¢ CIS-KIS-WTZ-ZAZ,

e poprawe wspoipracy pomiedzy PES, aby wspol-
nie mogtly skuteczniej pomagac wspieranym
osobom. Ten cel mozna osiaggnaé sieciujgc PES
réznych rodzajéw — sie¢ CIS-KIS-WTZ-ZAZ.

Doskonalenieiwzajemne uczenie sie moze do-
tyczy¢ wielu kwestii. Zasadniczg jest wymiana
doswiadczen w zakresie pracy z osobami zagro-
zonym ubodstwem lub wykluczeniem spotecz-
nym, a takze wspélne wypracowywanie i wdra-
zanie standardow wsparcia lub wspoétpracy (dla
PES tego samego rodzaju lub réznych rodzajow,
np. WIZ-ZAZ w przypadku ktérych osoby zak-
tywizowane w WTZ mogg przechodzi¢ do pracy
W ZAZ). Waznym elementem jest takze budowa-
nie relacji PES reintegracyjnych z otoczeniem,
w szczegolnosci z innymi rodzajami PES reinte-
gracyjnych, z przedsiebiorstwami spotecznymi
i innymi pracodawcami, OWES, instytucjami
pomocy i integracji spotecznej oraz instytucja-
mirynku pracy, samorzgdami, innymi sieciami
w regionie (np. zwigzkami pracodawcéw).

Jako glowne potencjalne obszary tematyczne
wzajemnego uczenia sie i dzielenia doswiadcze-
niamiw ramach sieci mozna wskazac:

e metody pracy, w tym innowacyjne, z osoba-
mi zagrozonymi ubostwem lub wykluczeniem
spotecznym, standardy ustug o charakterze
reintegracyjnym, rozwigzania stuzgce usamo-
dzielnieniu oséb zagrozonych ubodstwem lub
wykluczeniem spotecznym,

* wspolprace zinnymi PES o charakterze reinte-
gracyjnym (zwlaszcza PES roznych rodzajéw, np.
WTZ-ZAZ) — w celu umozliwienia uczestnikom
przechodzenia do innych rodzajow PES reinte-
gracyjnych w zaleznosci od potrzeb, mozliwosci
i postepow danej osoby,

» wspolprace PES zatrudniajgcych osoby zagro-
zone ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym
o podobnym typieirodzaju niepetlnosprawnosci
(np. wymagajacej specyficznej organizacji pracy,
jak osoby z autyzmem) lub w podobnej sytuacji

zdrowotnej i spoteczno-zawodowej (np. osoby po
kryzysach psychicznych),

e wspolprace z OWES - w celu wspierania wspol-
pracy miedzy PES o charakterzereintegracyjnym
a OWES. Takie wsparcie ma stuzy¢ utatwieniu
zakladania przedsiebiorstw spotecznych przez
uczestnikow PES o charakterze reintegracyjnym
lub zatrudnianiu w przedsiebiorstwach spotecz-
nych osob, ktére skonczg udzialt w PES o charak-
terze reintegracyjnym, np. CIS, WTZ,

e wspolprace z pracodawcami (w tym rowniez
z przedsiebiorstwamispotecznymi) i zwigzkami
pracodawcow - w celu utatwienia wychodzenia
narynek pracy po okresie wsparcia przez PES, ale
takze wzmocnienia kompetencji wspieranych
0s6b poprzez wspolprace z przedsiebiorstwami,
np.poprzez zajecia u pracodawcy, praktyki, staze,
e wspolpraca z samorzgdami réznych szczebli,
w tym z instytucjami pomocy i integracji spo-
tecznej oraz rynku pracy, jak OPS i PUP — w celu:
» pozyskiwania oséb do wsparcia, ale tez wspol-
nego diagnozowania czy ustalania $ciezki
wsparcia dla danej osoby,

» pozyskiwania zrédel finansowania czy in-
nych form pomocy (np. pozyskiwania budyn-
kéw, pomieszezen, stosowania preferencyjnych
warunkow najmu), sprzedazy do samorzadow
produktow i ustug,

e zapewnianie wysokiej jako$ci produktow
iustug wytwarzanych przez PES, wprowadzanie
nowych produktow lub ich udoskonalanie, roz-
wijanie oferty,

¢ jak pozyskiwac klientow na wytwarzane pro-
dukty i ustugi,

e jak pozyskiwaé¢ finansowanie dziatalnosci
PES, sieci PES,

* inne,np.zwigzane z prawnymiaspektami funk-
cjonowania PESijego wspolpracy z otoczeniem.

W przypadku sieci branzowych wspoipraca stuzgca
wzajemnemu uczeniu sie moze tatwo przerodzi¢ sie we
wspolprace biznesowg, dlatego w tym obszarze bardzo
wazne jest wspotdziatanie ROPS i OWES. Wydaje sie,

ze rola ROPS powinna by¢ tu wiodgca (ze wzgledu na
regionalny, a nie subregionalny zasieg oddziatlywania),
arola OWES uzupelniajgca, przy czym rola OWES bedzie
mniejsza przy dziataniach nastawionych na wzajemne
uczenie sie i bedzie wzrasta¢ przy dziataniach bardziej
nastawionych na wspoiprace biznesowa.
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Pozadane jest, by sieciowane PS i inne PES dzia-
taty wbranzach:

e waznych z punktu widzenia celow rozwojo-
wych wojewodztwa (kluczowe sfery rozwoju), np.
turystyka, ustugi opiekuncze, ustugi przedszkol-
neiopiekinad dzie¢miwwieku dolat 3, kultura,
budownictwo itp.,

* dominujgcych wregionie.

Wazne jest ustalenie branz, gdzie dziata wystarczajaca
liczba podmiotow, by pozwali¢ na ich sieciowanie.

Siecinastawione na wspoélprace biznesowa, dzie-
kiktérym mozliwe jest zwiekszenie liczby klien-
tow, zamowien, sprzedazy itp.

Realizacja tego rodzaju zadan to domena OWES. Dziata-
nia ROPS moga miec¢ charakter uzupelniajacy do dzialan
OWES, w szczeg6lnosci moga polega¢ na dofinansowaniu
wspolnych przedsiewzie¢ regionalnych sieci PES, jezeli
realizacja takich dziatan nie jest mozliwa w ramach
OWES. Chodzi m.in. o takie przedsiewziecia jak: wspolna
promocja sieci, strona internetowa, zakup oprogramo-
wania do zarzadzania linig produkcyjna.

Dzialania ROPS majg na celu doprowadzi¢ do
poprawy stabilnosci PES i ich rozwoju poprzez:
¢ tworzenia wspolnej oferty/produktu/marki PES,
e stymulowanie do wspdlnego pozyskiwania
irealizacji zamodwien przez PES,

e motywowanie do wzajemnego wspierania
sie PES (np. okresowe przejmowanie niektorych
klientéw w sytuacjach kryzysowych) i do kupo-
wania produktéw i ustug od innych PES.

W nastepstwie tych dzialan moga wyloni¢ sie
konsorcjalub partnerstwa, a w dalszej kolejnosci
klastry lub nawet franczyzy.

Budowanie franczyz wymaga z jednej strony dojrzatego
biznesowo i spotecznie PES z rozpoznawalna marka,
takze przygotowania innych PES, a z drugiej — intensyw-
nego i specjalistycznego wsparcia biznesowego. W zwiaz-
ku z tym, bioragc pod uwage zasoby ROPS (finansowe i
kompetencyjne), nie rekomendujemy budowy franczyz
w ramach dziatan koordynacyjnych ROPS. To samo doty-
czy klastréw. Tego rodzaju wsparcie powinno by¢ przede

wszystkim domeng OWES.

Tabela 19. Sieciowanie podmiotow ekonomii spotecznej - katalog mozliwych dziatan.

Cel 1. Zwiekszenie kompetencji PES o charakterze reintegracyjnym po to, aby wsparcie udzielane osobom zagrozonym ubo-
stwem lub wykluczeniem spotecznym bylo wysokiej jakosci (zindywidualizowane, kompleksowe, wptywajace na poprawe
sytuacji osob wspieranych, pomagajace w uzyskaniu zatrudnienia i samodzielnosci),

Cel 2. Poprawa wspolpracy pomiedzy PES po to, aby wspolnie mogty skuteczniej pomagac¢ osobom wspieranym.

1 ¢ Stworzenie bazy PES,

¢ Analiza problemow
zwiazanych z funkcjono-
waniem PES,

¢ Identyfikacja potrzeb PES
o charakterze reintegra-
cyjnym (badanie potrzeb)
oraz istniejacych sieci PES
o charakterze reintegracyj-
nym (jesli funkcjonuja).

¢ CIS, KIS, ZAZ, WTZ

* RKRES - funkcja opinio-
dawczo-doradcza w zakre-
sie wnioskéw
irekomendacji dotyczacych
budowania sieci,

* OWES,

¢ stowarzyszenia i kon-
wenty PES o charakterze
reintegracyjnym

Mozliwe jest sieciowanie
podmiotow danego typu,
np. sieci CIS, sieci WTZ (pod
warunkiem, ze ich liczba

w wojewodztwie jest wystar-
czajaca), ale mozliwe jest

tez sieciowanie podmiotow
roznych typéw, w zaleznosci
od tego, jaki jest jego cel. W
przypadku podmiotow roz-
norodnych realizowany jest
nie tylko cel 1, ale takze cel 2.

2 Animowanie PES o
charakterze reintegracyj-
nym, by organizowatly sie
w ramach sieci.

¢ CIS, KIS, ZAZ, WTZ

* OWES




3 Tworzenie warunkéw do ¢ CIS, KIS, ZAZ,WTZ, * OWES ROPS moze np. organizowac
spotkan sieciujacych ¢ stowarzyszenia i spotkania sieciujgce, zapew-
iinnych wydarzen waznych | konwenty PES niac ekspertow, organizowac
dla realizacji celow sieci, o charakterze wizyty studyjne, zapewnic
Tworzenie przyjaznych reintegracyjnym 'miejlsc'e na spc')tk‘a‘nia dla
warunkéw do budowania (w przyPad.ku. istniejacych sieci itd.
przez PES sieci o charakte- WSp?r_Cla siecl Szczegotowy zakres dziatan
rZe reintegracyjnym istniejacych) zostat omdowiony w Tabeli 20.
(w przypadku, gdy wsrod
PES jest podmiot, ktéry chee
by¢ liderem sieciowania i
ma do tego potencjal),

Wsparcie istniejacych sieci
(rowniez takich, ktére po-
wstaty bez udziatu ROPS).

4 Badanie jakosci ustug * CIS, KIS, ZAZ, WTZ * IZRPO,
(w tym satysfakcji uczest- ¢ Regionalne Obserwatoria
nikéw PES o charakterze Terytorialne,
reintegracyjnym) oraz ¢ Obserwatoria Integracji
jako$ci wspotpracy PES Spotecznej,
o charakterze reintegracyj- ¢ uniwersytety i uczelnie
nym, badanie wptywu dzia- wyzsze, inne jednostki
tan PES na sytuacje oséb sektora nauki opisane
zagrozonych ubdstwem w rozdziale 2.4 (m.in. osrod-
iwykluczeniem spotecz- kibadawczo-rozwojowe,
nym oraz ich wptyw na think tanki)
inne zmiany spoteczne.

Cel 3. Poprawa kompetencji PS i innych PES do rozwijania swojej dzialalnosci i trwatego funkcjonowania na rynku oraz

poprawy stabilnosci PESiich rozwoju (sieci branzowe i nastawione na wspotprace biznesowa)

5 Identyfikacja branz, wokoét * przedsiebiorstwa ¢ RKRES - funkcja opinio- W przypadku sieci branzo-
ktérych moze odbywac sie spoleczne oraz dawczo-doradcza w za- wych rola ROPS jest wiodaca,
sieciowanie, inne PES kresie identyfikacji branz ale przy $cistej wspotpracy
Identyfikacja potrzeb PES %{luczowych, V\'I.HlOSkOW zZ OWES, kt(.n'y wspf)}dzia}a z .
lub sieci PES irekomendacji dotyczacych | ROPSprzy identyfikacji branz

: budowania sieci, idiagnozowaniu potrzeb.
* OWES, L W przypadku sieci nastawio-
* stowarzyszenia i konwen- . R
" X nych na wspélprace bizneso-
ty PES lub niesformalizowa- . .
o wa rola ROPS jest uzupetnia-
nesiec jacaiwspierajaca OWES (w
zaleznosci od potrzeb
iwzajemnych uzgodnien).

6 Animowanie PES do organi- * przedsiebiorstwa * OWES, W zakresie animacji PES do

zowania sie w ramach sieci. spoteczne oraz e stowarzyszeniaikonwen- | udzialuwsieciach kluczowa
inne PES ty PES lub niesformalizowa- | jestrola OWES.
ne sieci
7 Tworzenie warunkow do * przedsiebiorstwa * OWES W przypadku sieci branzo-

spotkan sieciujacych i
innych wydarzen waznych
dla realizacji celow sieci,

Tworzenie przyjaznych
warunkéw do budowania
sieci przez PES o charak-
terze reintegracyjnym (w
przypadku, gdy wsréd PES
jest podmiot, ktéry chee by¢
liderem sieciowania i ma
do tego potencjal),
Wsparcie istniejacych sieci
(rowniez takich, ktére po-
wstaty bez udziatu ROPS).

spoleczne oraz
inne PES

wych rola ROPS jest wiodaca,
ale przy $cistej wspotpracy
z OWES.

W przypadku sieci nastawio-
nych na wspélprace bizneso-
wa rola ROPS jest uzupetnia-
jacaiwspierajaca OWES

(w zaleznosci od potrzeb
iwzajemnych uzgodnien).

Szczegbtowy zakres dziatan
zostal omowiony w Tabeli 20.
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8 Badanie wptywu funkcjo- * przedsiebiorstwa ¢ RKRES - funkcja opi- Rola ROPS i OWES —do
nowania sieci na rozwaj PS spoleczne oraz niodawczo-doradcza w uzgodnienia wewnetrznie na
lub innych PES inne PES zakresie analizy wnioskow poziomie regionalnym.

i dalszych rekomendacji do-
tyczacych budowania sieci,
¢ IZRPO,

¢ Regionalne Obserwatoria
Terytorialne,

¢ Obserwatoria Integracji
Spotecznej,

¢ uniwersytetyiuczelnie
wyzsze, inne jednostki
sektora nauki opisane
wrozdziale 2.4 (m.in. osrod-
ki badawczo-rozwojowe,
think tanki)

Tabela 20. Sieciowanie podmiotéw ekonomii spotecznej - potencjalne zasoby i narzedzia do wykorzystania w projekcie.

1 Sieciowanie PES o charakte- ¢ badanie potrzeb PES,
rze reintegracyjnym, ¢ spotkania/warsztaty,
« szkolenia,

¢ doradztwo,

e wizyty studyjne,

Branzowe sieciowanie PSi
innych PES,

Sieci PSiinnych PES
nastawione na wspotprace
biznesowa.

¢ wymiana pracownikéw, job shadowing (obser-
wowanie pracy na danym stanowisku winnym
podmiocie w regionie lub poza regionem),

¢ dofinansowanie wdrozenia standardow jakosci
lub innych rozwiazan sprzyjajacych rozwojowi
siecilub PES w ramach sieci,

¢ analizy, diagnozy, monitorowanie zmian,

¢ zapewnienie osob do organizacyjnej i mery-
torycznej obstugi ww. dziatan (wzmocnienie
kadrowe zespotu ROPS lub zapewnienie ekspertow
zewnetrznych).

Rekomendowane zasoby wiedzy (przydatne zrodla):

Podrecznik do wdrazania innowacyjnego modelu spotdzielni socjalnych przy WTZ, Poznan 2014, Stowarzyszenie na rzecz
Spotdzielni Socjalnych.

Rozdziat 7, pkt 36 lit. f

f) organizacja przedsiewzie¢ stuzacych zwiekszaniu widocznosci PES jako dostawcow produktéw i ustug oraz wspieranie
sprzedazy produktow i ustug swiadczonych przez PES na poziomie regionalnym (np. targi ekonomii spotecznej, finanso-
wanie udziatu PSi PES w targach i wystawach regionalnych o charakterze gospodarczym, sprzedaz produktéw i ustug PES
za pomoca jednego regionalnego portalu lub portali branzowych)

Wyrézniamy nastepujgce grupy klientow PES:
¢ JSTiadministracja publiczna,
* przedsiebiorstwa,
e inne PES,

Dzialania zwigzane z poprawg widocznosci
PES sg podporzadkowane celowi dotyczgcemu
zwiekszanialiczby klientéw PSiPES oraz zwiek-
szania wielkosci sprzedazy.




e klienci indywidualni.

Istotne jest oddzialywanie na kazda z tych
grup. O mozliwych dziataniach ROPS, ale takze
OWES, zwigzanych ze zwiekszaniem skali zaku-
POw w PES przez:

e JST-mowa jest w Rozdziale 2.1,

* przedsiebiorstwa — w Rozdziale 2.5, 3.2 (w za-
kresie targow),

e inne PES — mowa w Rozdziale 3.1.

PES musza dotrze¢ samodzielnie do klientow
indywidualnych (moga to by¢ bardzo réznorod-
ne grupy w zaleznosci od rodzaju dzialalnosci
PES), przy czym ROPS moze w tym pomoc, podej-
mujac dzialania upowszechniajgce wiedze o PES
iich produktach/ustugach.

W prowadzeniu dzialan na rzecz poprawy wi-
docznosci PES moze pomoc stworzenie Strategii
komunikacji o ekonomii spotecznej w regionie,
ktora wskazywalaby do kogo (odbiorcy) kiero-
wane s3 komunikaty, co komunikujemy, jak
komunikujemy, jakie narzedzia wykorzystu-
jemy itd. Strategia powinna dotyczy¢ nie tylko
dzialan ROPS, ale takze zintegrowac dziatania
OWES i RKRES, ktdre takze prowadza dzialania
upowszechniajace.

Poprawa widocznosci to przede wszystkim:
¢ dzialania z wykorzystaniem mediow (telewi-
zji, radia, prasy, internetu i mediow spoteczno-
$ciowych)

» pokazujace, w jaki sposob instrumenty eko-
nomii spotecznej pomagajg w rozwigzaniu pro-
blemdéw lokalnych i wspieraja rozwdj lokalny,
poprawiajg dostep do ustug spotecznych i sze-
rzej — ustug publicznych w spotecznosciach lo-
kalnych,zmieniajg sytuacje osob, ktére znalazty
sie w trudnym potozeniu,

» promujace konkretne rozwiazania stworzo-
ne przez ROPS z mys$lg o zwiekszaniu sprzedazy
przez PES, np. bazy, wyszukiwarki,

» promujgce znaki jakosci w regionie,

» promujgce najlepsze przedsiebiorstwa spo-
leczne oraz samorzady, przedsiebiorstwa czy
szkoly przyjazne ekonomii spotecznej;

¢ bazy PES oraz produktow i ustug PES oraz ich
upowszechnianie w $wiadomosci JST, bizne-
su, klientéw indywidulanych — kluczowe dla
zwiekszenia sprzedazy jest zapewnienie JST,
przedsiebiorstwom, innym PES i klientom in-
dywidualnym dostepu do informacji o lokal-
nie dzialajacych PES, ale takze o sprawdzonych

ustugach i produktach PES. Zadaniem ROPS jest
opracowanie narzedzi (wyszukiwarki PS oraz
produktéwiustug), dzieki ktérym takieinforma-
cjebeda gromadzone w jednym miejscu, tatwe do
wyszukiwania wedtug réznych kryteriow i stale
aktualizowane. Wiaze sie to takze z konieczno-
$cig zapewnienia rozpoznawalnosci takich na-
rzedzi na poziomie regionalnym, a wiec ich pro-
mocji wsrod gltéwnych grup odbiorcéw. Funkcje
takiej prostej wyszukiwarki przedsiebiorstw spo-
lecznych moze pelni¢ lista przedsiebiorstw spo-
lecznych, ktérg ROPS ma obowigzek prowadzic,
choénalezy wzigé¢ pod uwage to, ze lista ta nie za-
wiera informacji o PES innych niz przedsiebior-
stwa spoteczne. Najwiekszym wyzwaniem nie
jest stworzenie wspomnianej bazy, ale zadbanie,
by zawierata aktualne informacje o PES i miata
uzyteczne funkcje oraz o to, by byta faktycznie
wykorzystywana. PES muszg widzie¢ korzysci
w aktualizowaniu informacji. Wazna jest zatem
Swiadomo$c PES oraz doradztwo w tym zakresie
— tozadanie dla OWES.Wzwigzku z tym podczas
tworzenia bazy PES, bazy produktow i ustug nie-
zbedna jest wspdipraca ROPS i OWES.

Doswiadczenia pokazuja, ze bardzo trudno jest stworzy¢
bazy PES oraz produktéw i ustug, ktére beda aktualizo-
wane, wykorzystywane i obecne w $wiadomosci poten-
cjalnych klientéw PES. Tego rodzaju dziatania musza by¢
bardzo dobrze przemyslane i opracowane (w kontekscie
funkcjonalnosci, uzytecznosci, ale takze ich promo-
wania), w przeciwnym razie nie beda spetniaty swojej
funkcji, a to oznacza zmarnowanie wysitkéw i pieniedzy
ROPS. W proces budowy takich baz/wyszukiwarek warto
angazowac OWES (rowniez do weryfikowania jakosci
produktow czy uzupetniania bazy).

Nie zachecamy do tworzenia przez ROPS portali
sprzedazowych. Takie portale musza by¢ na biezaco
obstugiwane, co z pewnoscig bedzie zbyt czasochtonne
ipracochtonne dla pracownikéw ROPS, a dodatkowo ist-
nieje ryzyko braku zachowania ich trwatosci (dalszego
ich prowadzenia) po zakonczeniu realizacji projektu.

Innym rozwigzaniem stuzacym zwiekszeniu sprzeda-
zy przez PES (co ma by¢ efektem dzialan dotyczacych
zwiekszania widocznosci PES) moze by¢ wykorzystanie
dostepnych narzedzi sprzedazowych (aukcje interne-
towe - Allegro, portale sprzedazowe, np. po§wiecone
polskim projektantom, wyrobom handmade - Dawanda,
Pakamera, Showroom, targi rzeczy tadnych). warto pod-
kredli¢, ze tego typu rozwigzania wprowadzaja produkty
iustugi PES do ogolnego obiegu sprzedazowego, tj. nie
ograniczonego wyltacznie do PES.

¢ certyfikaty/znaki jakosci dla PES gwarantu-
jacych wysokiej jakosci produkty i ustugi, badz
certyfikaty/ znakijakosci dla produktowiustug
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oferowanych przez PES oraz promocja ustug
i produktow oferowanych przez te podmioty,
zwiekszenie rozpoznawalnosci certyfikatow
iznakéw jakosci.

Nie rekomendujemy tworzenia nowych znakéw jakosci.
Dzialania w tym zakresie podejmowane sa przez Mini-
sterstwo Rodziny, Pracy i Polityki spotecznej w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj.
Zachecamy ROPS do skoncentrowania sie na upowszech-
nianiu znakéw juz istniejacych w regionie (w wiekszosci
wojewodztw jest to ,Zakup prospoteczny”, cho¢ niektére
wojewodztwa budujg wlasne znaki np. ,Lubuski wiacz-
nik” czy ,Mazowiecka Marka Ekonomii Spotecznej").

e Nagradzanieipromowanie najlepszych przed-
siebiorstw spotecznych wregionie oraz nomino-
wanie najlepszych przedsiebiorstw do ogolno-
polskich konkurséw, certyfikatéw i znakow (nie
tylko dotyczacych ekonomii spotecznej).

e Wsparcie PESw pozyskaniu klientow obejmu-
jewszczegdlnosci finansowanie udzialu PSiin-
nych PES w targach i wystawach, w tym przede
wszystkim branzowych. Istotne jest z jednej
strony sfinansowanie optat za udziaty w tar-
gach, ale takze wszelkich niezbednych kosz-
tow zwigzanych z wysokiej jakosci wygladem
stoisk, prezentacjg produktow i ustug, obstugg
stoiska.Wazna jest wspoipraca z OWES w zakre-
sie przygotowania PS i innych PES do udziatu
w targach.

Rekomendujemy, by nie organizowac targéw poswieco-
nych wylacznie podmiotom ekonomii spotecznej. Zale-
camy, by wlacza¢ ekonomie spoteczng w inne atrakcyjne
dla mieszkancéw wydarzenia w regionie oraz finanso-
wac udziat PES w targach i wystawach branzowych lub
okoliczno$ciowych. Warto takze pamietac, ze tego rodza-
judziatania beda wigzaty sie z pomoca publicznag.

Tabela 21. Poprawa widocznosci PES - katalog mozliwych dziatan.

Cel 1. Utatwienie PES sprzedazy produktow i ustug.

1 Tworzenie baz/wyszuki- * PES,
warek PES oraz produktéw ¢ wzakresie
iustug PES, zwiekszanie zwiekszania
rozpoznawalnosci baz/ rozpoznawalnosci

wyszukiwarek - JST,
biznes, PES, klienci

wyszukiwarek, aktualizo-
wanie informacji wnich

¢ RKRES - funkcja opinio-
dawczo-doradcza wnio-
skow i rekomendacji
dotyczacych budowania
baz/wyszukiwarek,

* OWES,

Wazne jest wykorzystanie przez
ROPS aktualnej wiedzy OWES nt.
PES (ich ustugach i produktach).

produktom i ustugom,
promowanie produktow i
ustug swiadczonych przez
te przedsiebiorstwa.

zawartych. indywidualni. ¢ lokalne media

2 Przyznawanie znakow PES ¢ OWES, Nalezy unikac tworzenia no-
jakos$ci najlepszym ¢ lokalne media wych systemow certyfikacji pro-
przedsiebiorstwom duktow/ ustug PES czy znakow
spotecznym w regionie/ jakosci, a raczej koncentrowac

sie na dziataniach wzmacniaja-
cych juzistniejace znaki, takie
jak “Zakup prospoteczny” wdro-
zony w wiekszo$ci wojewodztw.
Tworzenie nowych znakow
spowoduje mniejsza site ich od-
dziatywania i brak efektu skali.
Nawet istniejace obecnie znaki
sg stabo rozpoznawane przez
potencjalnych klientéw, wiec
warto zaplanowac i przeprowa-
dzi¢ szerokie dziatania promuja-
ce np. “Zakup prospoteczny”

w skali ogolnopolskiej.




Nagradzanie i promowa-
nie najlepszych przed-
siebiorstw spotecznych
—organizowanie gali,
konferencji, kampanii
promocyjnych.

PES * OWES,

¢ RKRES - funkcja opinio-
dawczo-doradcza oraz
rzecznicza (m.in. udziat
w okresleniu warunkéw
konkursu, kapitule i
ocenie PS, promocji
konkursu wmediach, na
roznych forachitp.)

Finansowanie udzialuw
targach i wystawach.

PES OWES

Tabela 22. Poprawa widocznosci PES - potencjalne zasoby i narzedzia do wykorzystania w projekcie.

Poprawa widocznosci PES

 Sfinansowanie przygotowania i emisji pro-
gramoéw telewizyjnych, radiowych, artykutow
prasowych, internetowych,

¢ sfinansowanie baz/wyszukiwarek PES lub
innych dziatan,

* sfinansowanie dziatan zwiekszajacych rozpo-
znawalnos¢ wyszukiwarek i certyfikatow,

¢ obstuga procesu nadawania certyfikatow,

¢ sfinansowanie organizacji gali, konkurséw dla
przedsiebiorstw spotecznych (np. procesu oceny),
nagrod dla przedsiebiorstw spotecznych,

¢ oplaty za udzial w targach/wystawach/kier-
maszach i sfinansowanie przygotowania stoisk
oraz wsparcie przygotowania oséb do ich obstugi
(szkolenia, doradztwo),

¢ zapewnienie osob do organizacyjnej i meryto-
rycznej obstugi ww. dziatan (wzmocnienie kadro-
we zespotu ROPS i/lub zapewnienie ekspertéw
zewnetrznych).
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Proces tworzenia projektu
i wspotpraca z IZ RPO

Projekt ROPS jest narzedziem wspomagajacym
realizacje przez niego zadan koordynacyjnych
zwigzanych z rozwojem ekonomii spotecznej
w regionie. Inaczej méwigc, projekt wspiera re-
alizacje regionalnej polityki rozwoju ekonomii
spoleczne;j:
e sformutowanej w RPRES i innych regional-
nych programach i strategiach,
e realizowanejtakze przezinnych regionalnych
aktoréw, w szczegélnosci OWES. Projekt ROPS
wspolnie z projektami OWES stanowi bardziej
kompletny zestaw dzialan rozwojowych narzecz
ekonomii spotecznej. Projekty ROPS i OWES po-
winny wzajemnie sie uzupetnia¢ i wzmacnia¢
swoje oddzialywanie,
* sformulowanejwoparciu o krajowa polityke pu-
bliczna w zakresie rozwoju ekonomii spotecznej.
Oznacza to, ze projekt koordynacyjny zbiera
wykonawczo priorytety i dzialania wskazane
w RPRES, uwzglednia aspekty zwigzane z dzia-
taniami innych regionalnych instytucji dzia-
lajacych bezposrednio i posrednio w obszarze
wspierania ES oraz odnosi sie do polityki krajo-
wej w obszarze ekonomii spotecznej.

Jednoczesnie jest silnie uwarunkowany regu-
lacjami dotyczacymi wykorzystania funduszy
europejskich, w tym m.in. zmieniajgcymi sie
Wytycznymi, ale takze dokumentami regional-
nymi — takimi jak RPO, SZOOP czy kryteriami
wyboru.

Wazne jest, by projekt koordynacyjny ROPS po-
dazat za:

e zmieniajgcymi sie potrzebami regionu oraz
zmieniajaca si¢ polityka krajowa i regionalna
w zakresie rozwoju ekonomii spotecznej (aktu-
alizacje KPRES i RKRES),

e zmianami w Wytycznych Ministerstwa Inwe-
stycjii Rozwoju.

Projekt koordynacyjny ROPS powinien by¢ zaplanowa-
ny tak, aby pozwolit dziatac¢ elastycznie (z uwzgled-
nieniem zmieniajacego sie otoczenia, uwarunkowan
iprocedur), a jednoczesnie w taki sposdb, aby zostaty
osiagniete zaplanowane rezultaty.

Z kolei od 1Z/IP RPO wymaga to otwartosci na dialog z
ROPS w sprawie:

* wymogow stawianych projektowi ROPS,

* zmian we wniosku na etapie realizacji projektu,
zwlaszcza gdy jest on wieloletni.

1.1. Etapy przygotowania projektu

Na kazdym z ponizszych etapéw przygotowa-
nia projektu mozliwe jest wsparcie doradcze ze
strony konsultantow regionalnych i ekspertéw
projektu SIRES, w tym wsparcie w prowadze-
niu wewnetrznych i zewnetrznych warsztatow.

Kluczem do stworzenia dobrych projektéw ko-
ordynacyjnych ROPS jest staranne zaplanowanie
procesu ich przygotowania.

Caly proces przygotowania projektu proponu-
jemy podzieli¢ na kilka etapow:
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* Rozpoczecie przygotowan do opracowania
projektu,

e Diagnozaiidentyfikacja wyzwan,

e Wyznaczenie rezultatéw i wskaznikow ich
osiagniecia,

e Wyznaczenie sciezki dojscia do rezultatéw,

e Budzet projektu,

e Konsultacje z interesariuszami.

Rozpoczecie przygotowan

do opracowania projektu

Ten etap poprzedza prace nad projektem ROPS.
W jego trakcie przyjmowane sg pierwsze, kie-
runkowe ustalenia dotyczgce merytorycznego
zakresu projektu.

Zakres ten zalezy przede wszystkim od:

e wymagan IZ/IP RPO i dokumentéw oraz wy-
tycznych krajowych i regionalnych, odnosza-
cych sie do systemu realizacji projektow i reali-
zacji interwencji w oparciu o EFS,

* kierunkowego podziatuzadan pomiedzy ROPS
i OWES.

Dlatego na tym etapie warto ustali¢ zI1Z/IP RPO
podstawowe wymagania dla przysztych projek-
tow ROPS (m.in. jaka jest planowana wartosc
projektu i okres jego realizacji — liczba miesie-
cy). Szczegdtowo kwestia ta zostata omdowiona
w Rozdziale 1.2.

Z kolei okazjg do przyjecia ustaleri pomiedzy
ROPSiOWESw zakresie podziatu zadan mogg by¢:
e przygotowanie do akredytacji OWES - ROPS
odpowiedzialny jest za opiniowanie planow
dzialania OWES i w zwigzku z tym powinna
odby¢ sie pierwsza dyskusja na temat podziatu
zadant OWES — ROPS,

e przygotowanie konkursow OWES - okreslenie
zakresu przedmiotowego projektéw OWES wy-
maga kierunkowego ustalenia podziatu zadan
pomiedzy ROPS i OWES,

* spotkania sieciujace OWES - spotkania moga
by¢ poswiecone kwestii podzialu zadan czy
wspolnemu planowaniu dziatan.

1 1
i Bardzo czesto planowanie projektu odbywa sie rowno- i
i leglez przygotowywaniem wniosku o dofinansowanie. |
E Nalezy jednak zadbac o to, aby sam projekt planowac E
| wczesniej niz na etapie pisania wniosku. Pozwolitona |
i przygotowanie przemyslanej, zaplanowanej interwen- i
! cjiwobszarze koordynacji dziatan na rzecz wspierania !
i rozwoju ekonomii spotecznej w regionie. i
| |

Chcac efektywnie wykorzystac czas i zasoby,
jakimi dysponujemy do planowania projektu,
proponujemy:
¢ zaplanowac proces pracy nad nim,

e wyznaczyc lidera tego procesu.

Proponujemy przygotowa¢ wewnetrzny har-
monogram prac i podzial zadan w zespole przy-
gotowujacym projekt. Plan pracy nad projektem
pozwolinaumiejscowienie tego procesu w bieza-
cej, codziennej pracy zespotu koordynacyjnego
w ROPS, a takze okresli¢ kamienie milowe w pro-
cesie planowania projektu czy momenty decy-
dujgce dla dalszych prac nad projektem, np. ze-
branie doswiadczen i wnioskéw z poprzedniego
projektu pozwoli bardziej efektywnie planowacé
dziatania w kolejnym.

Wzwigzku z tym, Ze nad planowaniem projek-
tu bedzie pracowac kilka oséb z zespotu koordy-
nacyjnego, proponujemy wyznaczyc¢ jedng osobe
wiodaca, ktéra bedzie koordynowatla prace, zbie-
rata materiaty i dbala o to, aby proces przebiegat
sprawnie, a przede wszystkim - by byt zakonczo-
ny o czasie i przynidst oczekiwane efekty w po-
staci projektu. Kolejnym krokiem powinno by¢
przekladanie tego, co zaplanowalismy (czyli pro-
jektu) do formularza wniosku o dofinansowanie.

Przystepujac do przygotowywania projektu
nalezy pamieta¢, ze odnosimy sie do procesu
(dziatan w projekcie), ktory:

e natym etapiejest planem i bedzie szczegdétowo
doprecyzowywany podczas realizacji projektu
(warto zwrdci¢ uwage na to, Zze we wniosku o do-
finansowanie harmonogram dziatan wdrugim
rokurealizacji projektu odnosisie do kwartaldw,
a nie miesiecy, jak w pierwszym roku realizacji
—jest to miedzy innymi odniesienie do planéw
dziatania,anieich $cistego konkretyzowania na
poziomie przygotowywania wniosku),

¢ planujemy w perspektywie kilkuletniej i nie
przewidzimy dzi$ szczegdétowo dzialan, ktore
majg by¢ realizowane za dwa — trzy czy nawet
cztery lata. Kilkuletnia perspektywa projektu
pozwala na dokonywanie zmian we wniosku
w trakcie jego realizacji (o ile nie wplywajg one
na zmiane wskaznikow oraz nie odnoszg sie do
kryteridw dostepu i innych waznych aspektow
zwigzanych z kryteriami wyboru i oceng pro-
jektu). W tym kontek$cie wazne jest state mo-
nitorowanie realizacji projektu (takze pod ka-
tem problemow i wprowadzania koniecznych
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modyfikacji we wniosku) i planowanie operacyj-
ne (np. szczegétowe planowanie dziatan w trak-
cie realizacji projektu w perspektywie kwartal-
nej). Na etapie planowania zmian natomiast
warto przygotowywac solidne, merytoryczne
uzasadnienia do wprowadzanych modyfikacji
we wniosku.

Dobrg praktyka w zakresie wspélpracy ROPS
z IP/1Z jest wypracowanie sciezki procedowa-
nia, negocjowania i wprowadzania zmian we
wniosku, w taki sposob, by takze maksymalnie
skrdci¢ ten okres. Warto rozwazy¢ dwuetapowg
mozliwos¢ ustalaniaiwprowadzania zmian, np.
poprzez spotkanie uzgodnieniowe, podczas kté-
rego sg omawiane i negocjowane zmiany (spo-
tkanie mozna podsumowac w protokole uzgod-
nieniowym bgdz oméwione zmiany wprowadzi¢
do formularza zmian), a nastepnie wprowadza¢
uzgodnione zmiany do wniosku.

Warto pamietac, ze wprowadzanie zmian do
wniosku jest mozliwe, a nawet mozna pokusic¢
sie o stwierdzenie, Ze jest pozadane, gdy projekt
jest realizowany w perspektywie wieloletniej.
Jezeli projekt jest oparty na regionalnej polity-
ce rozwoju ekonomii spotecznej, RPRES, KPRES
wszelkie zmiany i aktualizacje w ich zakresie
mogg mie¢ znaczacy wpltyw na realizacje pro-
jektu koordynacyjnego ROPS. Wplyw na mody-
fikowanie projektu mogg mie¢ takze zmiany
legislacyjne odnoszgce sie bezposrednio do
sfery rozwoju sektora ekonomii spotecznej czy
zmiany Wytycznych. Przeglad juz realizowanego
projektu pod tym katem moze by¢ takze wyko-
rzystany do przygotowania uzasadnien do wpro-
wadzanych zmian we wniosku.

Diagnoza i identyfikacja wyzwan

Punktem wyjscia do przygotowania projektu jest
identyfikacja i analiza problemow, ktore projekt
ma rozwigzywaé, w tym szczegolnie analiza ich
przyczyn. W obecnym okresie programowania
zatozenia co do przygotowania przez wWniosko-
dawce opisu uzasadnienia dotyczgcego potrze-
by realizacji projektu (diagnoza sytuacji) zostaty
zminimalizowane — na poziomie wniosku o do-
finansowanie diagnoza sytuacji problemowej
nie jest opisywana. Nie oznacza to jednak, ze
planujac projekt nalezy poming¢ etap diagnozo-
wania — wrecz przeciwnie, zebranie informacji
o sytuacji ekonomii spotecznej w regionie (jej

kondycji, potrzeb, problemow) jest koniecznym
elementem planowania trafnej interwencji.
W kontekscie projektu koordynacyjnego po-
traktujmy myslenie o diagnozie jako miedzy
innymi identyfikowanie wyzwan, tego, co jest
jeszcze do zrobienia w zakresie wspierania roz-
woju ekonomii spotecznej w regionie. Etap ten
moze by¢ podzielony na dwa zadania:
e ocena dotychczasowych efektow projektu ko-
ordynacyjnego,
e identyfikacja kluczowych problemow i ich
przyczyn oraz potrzeb w obszarze koordynacji
politykirozwoju ekonomii spotecznejna pozio-
mie regionalnym (z uwzglednieniem regional-
nych interesariuszy, ale takze wyznaczonych
kierunkéw rozwoju ekonomii spotecznej na
poziomie regionu — priorytety, cele i dziatania
wskazane w RPRES oraz na poziomie polityki
krajowej).

Ocena dotychczasowych efektow

projektu koordynacyjnego

Przed przystgpieniem do przygotowania nowe-
go projektu nalezy poswieci¢ troche czasu na
refleksje na temat dotychczasowych dziatan.
W zaleznosci od zasobow i dostepnego czasu
mozna to zrobi¢ w sposob mniej lub bardziej
sformalizowany.

Sposéb mniej sformalizowany moze polegac
na jednodniowym warsztacie, w trakcie ktore-
go osoby zaangazowane w realizacje projektu
wspolnie analizuja dotychczasowe osiggniecia
i identyfikuja obszary wymagajace poprawy.

Proces bardziej sformalizowany moze pole-
gac na zleceniu ewaluacji zewnetrznej projektu
ROPS (moze to by¢ tez czesc¢ ewaluacji catej polity-
kiregionalnej w obszarze ekonomii spotecznej).

Identyfikacja kluczowych probleméw

iich przyczyn w obszarze koordynacji
polityki rozwoju ekonomii spotecznej

na poziomie regionalnym

Wtym przypadku warto zastosowac metode, kto-
ra pozwoli dotrze¢ do przyczyny identyfikowa-
nych probleméw, np. drzewo problemow, wykres
przyczynowo-skutkowy Ishikawy, ,pie¢ razy
dlaczego” itd. warto zaplanowac np. warsztat
z udziatem kluczowych interesariuszy projektu
koordynacyjnego ROPS, miedzy innymi z OWES
dziatajgcymi w regionie.
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Wyznaczenie rezultatow

iwskaznikéw ich osiggniecia

Prawidlowo sformutowane cele i rezultaty majg
pozytywny wplyw na skutecznos$c¢ dziatan w pro-
jekcie. Celeirezultaty powinny by¢ wyznaczone
przed planowaniem dziatan. Dziatania projek-
tu sa bowiem metodami stuzacymi osiaganiu
celéw. Etap ten ma duze znaczenie dla trafnosci
i skutecznosci projektu, dlatego nalezy zarezer-
wowac odpowiedni czas na to zadanie.

W praktyce sprawdza sie metoda warsztatowa,
dzieki ktérej mozna w trzy lub cztery godziny
wypracowac catkiem zaawansowany model lo-
giczny dla projektu.

Aby osiagniecie rezultatéw mogto by¢ zwery-
fikowane, niezbedne jest okreslenie sposobu
pomiaru rezultatéw, czyli wskazanie sposobu
weryfikacji osiggniecia wskaznikdéw.

Dobdr wskaznikdéw czesto kojarzy sie z zada-
niem trudnym i zarezerwowanym dla ,specja-
listow od monitoringu”. W praktyce jednak naj-
lepsze efekty osiggane sa wtedy, kiedy wszystkie
osoby zaangazowane w projekt wspdélnie ustalajg
optymalne mierniki dla wybranych rezultatéw.

Dobdr wskaznikow i okreslenie ich wartosci
docelowej moze by¢ przeprowadzone na kolej-
nym warsztacie, z udziatem osob zaangazowa-
nych w prace nad projektem.

W obecnej perspektywie finansowej (2014
— 2020) duzy nacisk polozono na osigganie
rezultatow, ktore odniesiono do monitorowa-
nia postepu rzeczowego realizacji programow
operacyjnych, w tym Regionalnych Programéw
Operacyjnych. Tym samym oznacza to stosowa-
nie przez IZ RPO okres$lonego systemu wskazni-
kow, w tym wskaznikow rezultatu i produktu,
zgodnie z typologig wskazang w Wytycznych
w zakresie monitorowania postepu rzeczowe-
go realizacji programéw operacyjnych na lata
2014 — 2020.

ROPS planujac projekt stosuje wskazniki
wskazane w WLWK 2014 oraz w Regionalnym
Programie Operacyjnym iSzczegétowym Opisie
Osi Priorytetowych RPO (szerzej piszemy o tym
w Rozdziale 4.2). Na poziomie przygotowywania
wniosku w generatorze wskazniki sg wybierane
z listy wskaznikow rezultatu i produktu, kt6-
re odpowiadajg projektowi koordynacyjnemu
ROPS. Dodatkowo mozna takze okresli¢ wskaz-
niki specyficzne dla danego projektu (wskazaé

je jako dodatkowe wskazniki rezultatu i/ lub
produktu), nalezy przy tym pamieta¢, Ze one
takzebeda podlegaty rozliczeniu i sprawozdaw-
czosci. Rekomendujemy wskaza¢ po jednym
dodatkowym wskazniku rezultatu i produktu.
Planujac wskazniki nalezy pamieta¢, ze we
wniosku o dofinansowanie mozna wskazac¢ dwa
rodzaje wskaznikow:
* odnoszace sie do rozliczenia efektow projek-
tu—wskaznikirezultatuiwskazniki produktu
dotyczace realizacji celu projektu (wskazniki
te sg przedstawione w wezwaniu do zlozenia
wniosku przez ROPS w trybie pozakonkurso-
wym). Warto zwroci¢ uwage na to, aby zakres
wskaznika, jak i poziom jego szczegdtowosci,
nie odnosily sie do zbyt wielu drobnych dziatan
—np. proponowany wskaznik rezultatu: ,Liczba
0s6b bioracych udzial w wizytach studyjnych:
66 0sob” moze ulec zmianie w trakcie realiza-
cji projektu, bo ostatecznie w trzech wizytach
studyjnych w ramach projektu wezmie udziat
56 0sOb, a nie 66, jak planowalismy. W takiej
sytuacji mozna wskaznik rezultatu okresli¢
jako:,Liczba oséb bioracych udziat w przedsie-
wzieciach wzmacniajacych sektor ES z zakresu
sieciowania: 100 0s6b”. Wskaznik ten odnosi sie
do skumulowanych danych dot. uczestnikow
wyjazdow studyjnych, spotkan sieciujacych
OWESiin.
¢ odnoszace sie do skalidziatlaniplanowania
budzetu — wskazniki przedstawione w opisie
dziatan okreslajace np. liczbe spotkan, liczbe
0s6b biorgcych udziat wszkoleniach w danym
cyklu, liczbe publikacji itp. Wskazniki te sg
takze powigzane ze wskaznikami rezultatu
i produktu w projekcie. Wskazniki dotycza-
ce skali dziatan warto przedstawiac¢ w czesci
wniosku dotyczacej opisu dziatan. Sg one na
tyle szczegotowe i zwigzane z pojedynczymi
dzialaniami w projekcie, ze nie powinny od-
nosi¢ sie do kluczowych wskaznikéw rezul-
tatu i produktu, ktére stanowia podstawe do
rozliczenia projektu.
Wskaznikirezultatuiwskaznikiproduktuwraz
ze sposobami ich weryfikacji okreslamy jako:
e efekty wsparcia w odniesieniu do osob lub
podmiotéw/instytucji, do ktérych jest bezpo-
$rednio skierowany projekt, np. liczba oséb
z JST, ktére nabyty kompetencje w zakresie XYZ
—wskaznik rezultatu,
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e liczba wytworzonych w projekcie dobr/ ustug,
z ktorych skorzystali uczestnicy, np. liczba
wizyt studyjnych dla przedstawicieli RKRES,
OWESiinnych kluczowych instytucji uczestni-
czacych w systemie wsparcia i rozwoju ES w re-
gionie — 3 wizyty (jednostka miary: sztuki) —
wskaznik produktu.

Wyznaczenie $ciezki dojscia do rezultatéw
Gdy mamy juz uzgodnione zatozenia projektu,
nalezy przemysle¢ mozliwie konkretnie, w jaki
sposéb rezultaty te bedg osiggane. Krotko mo-
wigc, nalezy okresli¢ sciezki dojscia do wyzna-
czonych celéw - dziatania w projekcie.

Projekty ROPS sg przedsiewzieciami niety-
powymi, trudnymi, prowadzonymi w ztozonej
strukturze (interesariusze, ale i struktura insty-
tucji — ROPS) i w zmieniajgcych sie warunkach
(perspektywa kilkuletniej realizacji projektu).
Dlatego typu projektéw wskazane jest zachowa-
nie dosc¢ duzej elastycznos$ci na etapie planowa-
nia, tak aby mozliwe byto dostosowanie dziatan
do zmieniajacych sie potrzeb i okolicznosci roz-
woju ekonomii spotecznej wregionie.

Z drugiej jednak strony, im bardziej szczego-
lowo omowiony zostanie plan dziatan na eta-
pie planowania projektu, tym mniejsze ryzyko
pozniejszych niepowodzen, probleméw lub roz-
czarowan. W trakcie dyskusji podczas planowa-
nia projektu pojawiajg sie czesto nowe pomysty
iidee, ktére warto w nim uwzglednic¢. Dlatego
tez dla kazdego ze zidentyfikowanych rezulta-
téw warto odpowiedzie¢ sobie na pytania: po
co to ma by¢ robione, kto ma by¢ zaangazowany
wrealizacje tego rezultatu, co konkretnie maby¢
zrobione i jak, kiedy to ma by¢ zrobione, ile to
kosztuje? Przy konstruowaniu budzetu projektu
przydatne beda wskazniki odnoszace sie do ska-
li dziatan (informacje dot. liczby planowanych
spotkan, wielkosci naktadu publikacji, liczby
uczestnikow szkolen, liczby godzin doradztwa
specjalistycznego dla przedstawicieli JST).

Skupiajac sie na organizacji pracy nad plano-
waniem dzialan warto przeprowadzac¢ ten pro-
ces w oparciu o prace zespolowa (zespol, ktory
bedzie realizowatl projekt). Osoby, ktore na co
dzien pracujg w zespole koordynacyjnym ROPS
irealizujg dziatania na rzecz rozwoju ekonomii
spotecznej w regionie, sg kluczowe przy plano-
waniu dziatan w projekcie.

Mozna zaplanowac spotkania zespotu badz

wspolng prace warsztatowa, by omawiac propo-
nowane dziatania:
¢ jak one majg by¢ organizowane, czego mery-
torycznie majg dotyczy¢ (ogdlny, ramowy zarys
tematyczny)iwjakiej formule bedarealizowane,
czy beda to dzialania cykliczne, jak czesto mogg
sie odbywag,
¢ do kogobedg kierowane-jakie potrzeby i moz-
liwosci udziatlu w projekcie majg poszczegdlne
grupy planowanych uczestnikéw (np. przedsta-
wiciele JST, przedstawiciele OWESow itd.),
e czy i jakie posiadamy do$wiadczenia z reali-
zacji podobnych dziatan — czy byta prowadzona
ich ewaluacja, z ktérej mozemy teraz skorzystac,
czy mamy jakie$ wnioski, pomysty na udoskona-
lenie tych dziatan?

Dyskusja i planowanie zespolowe moga po-
moc spojrzec¢ na dziatania z réznych perspek-
tyw i doswiadczen. Lider procesu planowania
powinien zbiera¢, podsumowywac i ostatecznie
przygotowac opis dziatan pod katem wniosku
o dofinansowanie.

Planujac dziatania w projekcie warto wzig¢ pod
uwage nastepujace aspekty:

¢ doswiadczenia i wnioski z poprzednich pro-
jektow,

 okresrealizacji projektu-perspektywa czasowa,
¢ spojrzenie horyzontalne i wertykalne - r6zne
perspektywy dziatan,

¢ dostepne i niezbedne zasoby,

e analizaryzyka.

Doswiadczenia i wnioski

z poprzednich projektéow

Przystepujac do bezposredniego planowania
iprzygotowywania projektu warto powrdci¢ do
doswiadczen z poprzednich projektow i efek-
téw ich realizacji, czyli do tego, co sie udato,
a co stanowito problem, bgdz co warto konty-
nuowacd, co wymaga dopracowania, poprawie-
nialubzmiany formuly (np. przyjrzenie sie, czy
formula spotkan, jakie byly organizowane dla
przedstawicieli JST zdata egzamin, czy uczest-
nicy konkretnych dziatan realizowanych
w poprzednim projekcie zgtaszali jakies uwagi,
propozycje co do kolejnych dziatan, wydarzen,
ktére mozna organizowac w ramach projektu
koordynacyjnego ROPS). Jezeli dysponujecie
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badaniami ewaluacyjnymi badz wynikami
autoewaluacji dotychczasowych projektow ES
—postuzcie sie nimi, siegnijcie do ich wynikéw
irekomendacji — to wtasnie teraz jest moment,
by z nich skorzysta¢ przy planowaniu kolejnych
dziatan.

Przypomnijcie sobie takze sukcesyidziatania,
ktoére byly realizowane z duzym powodzeniem,
ktére wplynely na pozytywne efekty poprzed-
niego projektu (np. dziatania czy formuty dzia-
an, ktore sie sprawdzily) —to takze warto wzig¢
pod uwage przy planowaniu kolejnych.

Okres realizacji projektu -

perspektywa czasowa

Kazdorazowo planujgc projekt nalezy uwzgled-
nia¢ perspektywe czasowq jego realizacji, czyli
to, najakiokres planujemy dziataniaikiedy roz-
pocznie sie ich realizacja (maksymalny okres
realizacji projektu wskazany jest w ogloszeniu/
wezwaniu do ztozenia wniosku).

Planujac dziatania, ktérych realizacja moze
rozpoczac¢ sie za kilka miesiecy i ktdére zakonczg
siezakilkalat (za dwa czy nawet czterylata) nale-
zy bra¢ pod uwage ramowe planowanie dziatan,
z perspektywa ich szczegotowego dopracowywa-
niaiplanowania na etapie wdrazania projektu.
Co za tym idzie — fakt, ze zaplanowali$my na
etapie przygotowywania wniosku o dofinanso-
wanie spotkanie trwajace 8 godz. nie oznacza, ze
nie mozemy go zrealizowa¢ w wymiarze 6 godz.
gdy na etapie planowania i przygotowywania
tego wydarzenia okaze sie, ze z réznych wzgle-
dow (ktére zidentyfikowalismy i ktére sg nam
znane) efektywniejsze bedzie zrealizowanie go
w krotszej formule.

Warto wzigé pod uwage, Ze to, co planujemy na
poziomie przygotowywania wniosku o dofinan-
sowanie, powinno uwzgledniac:

e uszczegolowianie dzialan na etapie ich reali-
zacji, czyli szczegolowego operacyjnego plano-
wania podczas realizacji projektu - np. szcze-
golowy zakres tematyczny spotkan/ szkolen/
doradztwa badz mozliwos¢ doprecyzowywania
ostatecznej liczby spotkan po dokonaniu szcze-
gotowej diagnozy czy rozeznania zapotrzebo-
wania na nie wsrod ich potencjalnych uczest-
nikow (warto o tym takze napisa¢ we wniosku).
Takze dzialania dotyczace funkcjonowania
RKRES mogg by¢ zaplanowane jako pewien

ogolny zakres wsparcia jego dziatania, np. dzia-
lania wzmacniajace kompetencje i dostarcza-
jace wiedzy eksperckiej poprzez przygotowa-
nie opracowan, analiz, ekspertyz na potrzeby
prowadzenia dziatalnosci RKRES, organizacji
szkolen dla cztonkéw RKRES, ktore beda szcze-
gotowo planowane w odpowiedzi na zglaszane
na biezgco potrzeby.

Oznacza to, ze w opisie dzialan we wniosku
nalezy, w przypadku wybranych dziatan ziden-
tyfikowanych na etapie planowania projektu,
wprost odwolywac sie do ich ramowego plano-
wania, zalozen, ktére beda uszczegélowiane na
etapie realizacji projektu (operacyjnego plano-
wania w trakcie realizacji projektu), np. czesc¢
dzialan moze wymagac uwzglednienia zmian
w prawie (o ktérych juz dzis mozemy wiedzie¢,
ze nastgpig, ale nie znamy ich ostatecznych roz-
strzygniec), czynnikéw i uwarunkowan z po-
ziomu krajowego (np. okresy akredytacji OWES,
zapowiadana aktualizacja KPRES, zmiany w Wy-
tycznych dot. realizacji przedsiewzie¢ w obsza-
rze wigczenia spolecznego).

Dziatania nalezy tak planowa¢, aby mozliwe
byto ich zabudzetowanie, ale takze by mozliwe
byto wprowadzanie zmian, uszczegdétowienie
(np. tematyki, zakresu szkolenia, spotkania, do-
radztwa, ustalenie ostatecznej liczby spotkan
czy dlugosci ich trwania) na etapie realizacji
dziatan,
¢ rozliczanie projektu w oparciu o budzet zada-
niowy oraz mozliwos¢ dokonywania przesuniec¢
w budzecie projektu w ramach danego zadania
oraz pomiedzy zadaniami w projekcie (zgodnie
zWytycznymiw zakresie kwalifikowalnosci wy-
datkdéw).

Spojrzenie horyzontalne i wertykalne

-rozne perspektywy dziatan

Projekt ROPS odnosi sie do dziatan koordynu-
jacych rozwoj ekonomii spotecznej w regionie
i wzwiazku z tym powinien uwzglednia¢ per-
spektywe regionalna z aspektami lokalnymi,
odnoszacymi sie do np. specyfiki czy rozwigzan
w zakresie ekonomii spotecznej stosowanych
na poziomie gmin lub powiatu, ale takze per-
spektywe krajowa (wspoipraca z Krajowym Ko-
mitetem Rozwoju Ekonomii Spotecznej i grupg
do spraw regionow, wymiana doswiadczen z in-
nymi ROPS, udzial w wydarzeniach na poziomie
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krajowym badz miedzynarodowym, np. udziat
w konferencjach ogélnopolskich czy miedzyna-
rodowych dotyczacych ES).

Aspekt horyzontalny odnosi sie takze do ta-
kiego patrzenia nazadaniaidzialania wprojek-
cie, aby widzie¢ ich wzajemne powigzania czy
wplyw na siebie.

Dla przykladu:

e dzialania w zakresie zwiekszenia widoczno-
$ci ES w regionie mozna zaplanowac¢ miedzy
innymi w oparciu o promocje wybranych pod-
miotéw ekonomii spotecznej — finalistow ilau-
reatow konkursu zorganizowanego przez ROPS
na najlepsze produkty/ ustugi ES czy najlepsze
przedsiebiorstwo spoteczne/ podmiot ekonomii
spotecznej,

* szkolenia badz wizyty studyjne zaplanowane
w projekcie mogg stuzy¢ nie tylko przekazywa-
niu wiedzy, wymianie doswiadczen, ale takze
sieciowaniu instytucji, ktorych przedstawiciele
beda brali w nich udziat.

Dostepne i niezbedne zasoby

Nalezy takze bra¢ pod uwage zasoby, jakimi
obecnie dysponuje zesp6t koordynacyjny ROPS,
ale takze zasoby potrzebne do realizacji dziatan
(czym dysponujemy, co mamy i co jest nam jesz-
cze potrzebne do realizacji dziatan).

Zasoby to przede wszystkim ludzie - perso-
nel, ale i zewnetrzni eksperci. Warto wiec za-
stanowic sie: czy zespot koordynacyjny ROPS
jest w stanie realizowac planowane dziatania
w dotychczasowym sktadzie, czy jest potrzebne
rozszerzenie zespotu, a moze zmiana rél i za-
dan osob wchodzacych w jego skiad, badz czy
warto podzieli¢ zadania w zespole w taki spo-
sob, aby je realizowa¢ bardziej efektywnie? Czy
beda potrzebni zewnetrzni eksperci (osoby ze
specjalistyczng, ekspercka wiedzg) badz inni
podwykonawcy, ktorzy bedg kontraktowani
w projekcie do realizacji badz wspierania wy-
branych dziatan?

Analiza ryzyka
Na etapie planowania projektu nalezy takze
zidentyfikowac ryzyka, jakie moga pojawic sie
w trakcie jego realizacji.

Nie bez powodu wskazujemy we wniosku te
analize — odnosi sie ona do ryzyka nieosiagnie-
cia zatozonych rezultatow projektu. To w tym

miejscu wniosku odnosimy sie do sytuacji,
ktorych wystapienie moze utrudnic¢ lub unie-
mozliwi¢ osiggniecie zaktadanych wskaznikéw
rezultatu (czy szerzej planowanych dziatan
w projekcie) oraz odnosimy sie do opisu dziatan,
jakie zostang podjete, aby zapobiec wystapieniu
ryzyka i jakie mogg by¢ podjete, aby zminimali-
zowac skutki jego wystgpienia.

Ryzyka to czynniki, sytuacje zewnetrzne (np.
wybory samorzadowe i zmiany w JST czy koniec
okresu akredytacji OWES w regionie), ale i we-
wnetrzne (np. zmiany w strukturze zarzadzania
ROPS, ktorych skutki moze odczué zespot koordy-
nacyjny), mogace wplynac narealizacje projektu.

Analiza ryzyka moze takze stanowic¢ podstawe
do wprowadzania zmian w projekcie w trakcie
jegorealizacji- odnosisie do wskazania ewentu-
alnych dzialan zaradczych czy zapobiegajacych
pojawieniu sie ryzyka.

Budzet projektu

Budzet nalezy przygotowywacé, gdy zostat juz
opracowany opis dziatan w projekcie. Jest to ten
moment pracy nad projektem, gdy juz wiemy
co, planujemy robi¢, w jakiej orientacyjnej skali,
w jakim czasie, jakie zasoby bedziemy do tego
wykorzystywac - na tej podstawie przygotowu-
jemy kosztorys.

Konstrukcja budzetu we wniosku wymusza
wskazanie konkretnych wydatkow — przedsta-
wiania kalkulacji kosztéw w oparciu o cene jed-
nostkowg, liczbe jednostek i ich miary. Pamie-
tajmy przy tym, ze koszty projektu we wniosku
o dofinansowanie sg przedstawiane w formie
budzetu zadaniowego. Szczegétowy budzet jest
podstawa do oceny kwalifikowalnosci wydat-
kow projektu na etapie oceny wniosku o dofi-
nansowanie.

W budzecie zadaniowym wskazywanym we
wniosku o dofinansowanie limit kosztow w po-
szczegblnych zadaniach merytorycznych wska-
zuje wydatki, ktére mogg zosta¢ poniesione na
ich realizacje - sg to szacunkowe koszty. Warto
pamieta¢, ze szacowanie to przyblizone warto-
$ci (tu: odnoszace sie do wydatkdéw w projekcie)
w sytuacji, gdy posiadamy niepelne dane (gdy je-
steSmy w sytuacji planowania projektu, ktorego
dziatania bedziemy realizowac¢ w perspektywie
kilkuletniej, a co za tym idzie, takze wydatki be-
dziemy ponosic¢ na przestrzeni kilku lat).
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W kontekscie budzetu projektu koordynacyj-
nego ROPS warto wspomniec¢ takze o koniecz-
nosci wnoszenia wktadu wlasnego. Samorzad
wojewoddztwa moze zdecydowac o wnoszeniu
jako wymaganego wkladu wlasnego srodkow
w otwartym konkursie ofert realizowanym
w oparciu o zapisy ustawy o dziatalnosci pozyt-
ku publicznego i o wolontariacie. W przypadku
dzialan realizowanych przez ROPS w ramach
projektu koordynacyjnego moze by¢ to zlecanie
zadan publicznych samorzadu wojewddztwa
w obszarze ekonomii spotecznej i wnoszenie
w zwigzku z tym $rodkéw samorzadu woje-
wodztwa jako wkiadu wlasnego. Dziatania, kto-
rewchodzg wzakres projektu koordynacyjnego
iktore moga by¢ zlecone w trybie ustawy o dzia-
falnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,
to np. organizacja gali, wydarzenia podsumo-
wujacego konkurs na najlepsze przedsiebior-
stwo spoteczne w wojewodztwie.

* Dylematy: planowanie a realizacja projektu
W trakcie prac nad projektem zapewne wielo-
krotnie pojawia sie pytanie: czy to, co wpiszemy
we wniosku, musimy zrealizowac? Na pewno
musi by¢ zrealizowane to, co odnosi sie do:
e wskaznikow rezultatu i wskaznikéw produk-
tu projektu,
e kryteriéw wyboru projektu.

W kontekscie planowania i realizacji projektu
warto pamietac o tym, ze:
e przygotowujac projekt okreslamy jego ramy
wykonania, a opis zadan/dziatan planujemy
w odniesieniu do ich uzasadnienia (w tym zi-
dentyfikowanych potrzeb i problemow, na jakie
ma odpowiedzie¢ realizacja projektu). Dziata-
nia bedg realizowane kilka miesiecy po przy-
gotowaniu projektu, a sam projekt trwa kilka
lat — sytuacja odnoszaca sie do warunkoéw re-
alizacji dziatan moze sie w jakich$ aspektach
zmienic. Na biezgco nalezy analizowac i mo-
nitorowac dzialania, interweniowac, gdy ich
realizacja moze by¢ zagrozona, ale takze na
biezaco odpowiadac na potrzeby czy zmiany,
ktére odnoszg sie do celu projektu i zaktada-
nych wskaznikoéw. Chege modyfikowac¢ wniosek
(waspektach, ktére nie wpltywajg na wskazniki
i kryteria wyboru) w trakcie jego realizacji, na-
lezy kazdorazowo mie¢ przygotowane wyczer-
pujace merytoryczne uzasadnienie wskazujgce

na koniecznos¢ wprowadzenia zmian po to,
aby osiggna¢ zakladane rezultaty badz tez, aby
je wzmocni¢ lub nawet osiggna¢ w wiekszym
wymiarze,

* w projekcie mogg takze wystepowac dziata-
nia, ktére wymagajg dookreslenia na etapie
jego realizacji (np. po przeprowadzeniu szcze-
gbtowej diagnozy potrzeb w danym zakresie
czy zebraniu szczegélowych oczekiwan uczest-
nikow projektu co do zakresu planowanego
szkolenia),

e podczas realizacji projektu moga wystapic¢
ryzyka, ktére moga wplyna¢ na nieosiggnie-
cie jego zalozen (warto wiec je identyfikowac
na etapie planowania dziatan i wskazywac¢ we
wniosku ewentualne dziatania naprawcze czy
minimalizujgce). Na etapie okresowej sprawoz-
dawczosci w projekcie (we wniosku o ptatnosc)
wskazujemy problemy w realizacji projektu, co
tym samym oznacza, ze mozemy sygnalizowac
ewentualne potrzeby zwiazane z wprowadza-
niem zmian we wniosku.

Konsultacje z interesariuszami

Opracowany zarys projektu warto skonsulto-
wac z zewnetrznymi interesariuszami, np. in-
nymi pracownikami ROPS, cztonkami RKRES,
OWES, IZ/IP RPO. W szczegolnosci rekomendo-
wane sg konsultacje z OWES, poniewaz projekty
ROPS i OWES powinny sie uzupelniaé¢. Konsul-
tacje powinny stuzy¢ upewnieniu sie, ze logika
projektu jest poprawna, nie ma w niej bledéw
lub zagrozen, ktérych nie dostrzegamy. I co
najwazniejsze - pokazac, jak projekt wpisuje
sie w potrzeby regionu i regionalna polityke
rozwoju ekonomii spolecznej i jak synchro-
nizacje sie z innymi dzialaniami na poziomie
wojewodztwa.

Tutaj kluczowe znaczenie ma omodwienie
zinteresariuszamiplanowanych dziatan, wtym
szczegolnie ustalenie, mozliwie precyzyjnie,
w jakim zakresie mozliwa lub wrecz konieczna
jest wspoélpraca, naile przy planowaniu dziatan
nalezy bra¢ pod uwage plany innych interesa-
riuszy i wspolprace z nimi, czy podziat zadan/
dziatan itd. w tym kontekscie kluczowymi part-
neramisa OWES.

Konsultacje te moga miec¢ forme krotkiego (do
dwéch godzin) spotkania, ktére powinno mie¢
raczej charakter warsztatowy.
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1.2. Podstawowe wymagania wobec projektu i wspotpraca z IZ RPO

Podstawowe wymagania wobec projektu okre-
$la IZ/IP RPO w wezwaniu do zlozenia wniosku.
Zawarto$¢ wezwania w wielu wojewodztwach
wynikazwymogéw zawartych w Szczegdtowym
Opisie Osi Opisu Priorytetdw oraz z kryteriéw
wyboru projektéw zatwierdzonych przez Komi-
tet Monitorujagcy RPO. Wymogi te w poszczegol-
nych wojewoddztwach sg okreslone na réoznym
poziomie szczegdlowosci. W czesci wojewddztw
oznaczatobardzo duzg elastycznos¢ w formuto-
waniu przez IZ/IP RPO zapisow wezwania, w in-
nych ta elastycznos¢ jest nieco mniejsza, gdyz
wymaga zmiany SZOOP.

Niezbedna jest wspélpraca ROPS - IZ/IP RPO
w celu ustalenia podstawowych wymagan wo-
bec projektu, ktére docelowo powinny znalezé
sie w wezwaniu do ztozenia wniosku.

Ustalenia miedzy ROPS i 1Z/IP RPO powinny
dotyczy¢ pieciu kluczowych kwestii:

e kalendarz wspélipracy,

e kwota dofinansowania (maksymalna wartosc¢
projektu),

e maksymalny okres realizacji projektu,

e lista i wartosci docelowych wskaznikow,

e kryteria wyboru projektu zatwierdzone przez
Komitet Monitorujgcy RPO.

Kalendarz wspétpracy

Kluczowe jest uzgodnienie pomiedzy ROPS i 1Z/
IP RPO:

e terminu, w ktérym ROPS zostanie wezwany do
zlozenia wniosku,

e terminu, do ktorego ROPS musi ztozy¢ wniosek
o dofinansowanie.

ROPS musi mie¢ wystarczajgco duzo czasu na
przygotowanie projektu i wniosku o dofinanso-
wanie, a IZ/IP RPO wystarczajgco duzo czasu na
jego ocene. Weczesniejsze uzgodnienie ww. termi-
néw pozwoli ROPS lepiej zaplanowac prace nad
projektem i wnioskiem o dofinansowanie.

Kwota dofinansowania

Maksymalna kwota dofinansowania, ktéra
moze by¢ przyznana na dziatania koordynacyj-
ne ROPS w calym okresie programowania 2014 —
2020/23, wynika z Wytycznych w zakresie wlgcze-
nia spotecznego i zwalczania ubdstwa i wynosi

5mln 40 tys. z, Sredniorocznie 720 tys. zt. (to nie
znaczy, ze rocznie taka kwota musi by¢ zapla-
nowana we wniosku o dofinansowanie, w da-
nym roku moze by¢ ona wieksza lub mniejsza,
ale w catym okresie realizacji projektu $rednio
w roku musi wynosic¢ 720 tys. z}). Potencjalnie
w przysztosci mozliwe jest zwiekszenie tej kwoty
(jesli w regionie jest taka potrzeba) poprzez sto-
sowne uzgodnienia z Ministerstwem Inwestycji
i Rozwoju oraz Komisja Europejskg w ramach
przegladu srédokresowego RPO.

Okres realizacji

Maksymalny okres realizacji projektéw to 2023
r. Zgodnie z zasadg n+3 projekty w ramach per-
spektywy finansowej 2014 - 2020 muszg by¢ roz-
liczone do konca 2023 ., co oznacza, ze moga by¢
realizowane réwniez w 2023 1. i rozliczone w IV
kwartale 2023 1.

Lista wskaznikéw i wartosci docelowe

Lista wskaznikéw i ustalone dla nich wartosci
docelowe majg olbrzymie znaczenie dla zakresu
projektéw koordynacyjnych. Uzgodnienie po-
miedzy ROPS i IZ/IP RPO listy wskaznikow ma
kluczowe znaczenie dla planowania nowych
projektéw koordynacyjnych.

Liczba wskaznikoéw wymaganych w wezwaniu
do zlozenia wniosku o dofinansowanie powin-
nabyc¢ograniczonadokilku (nie wiecej niz czte-
rech, gdyz takaliczba wskaznikow ulatwia reali-
zacjeirozliczanie projektéw). W wezwaniu musi
znalez¢ sie wskaznik wynikajacy ze Wspolnej
Listy Wskaznikow Kluczowych — WLWK (patrz
Wytyczne w zakresie monitorowania postepu
rzeczowego realizacji programow operacyjnych
na lata 2014-2020, Zalgcznik nr 2), tj.:

e Liczba inicjatyw dotyczacych rozwoju ekono-
mii spotecznej sfinansowanych ze srodkow EFS
[szt] - Wskaznik mierzy liczbe podjetych inicja-
tyw majgcych wplyw na rozwoj sektora ekonomii
spotecznej w regionie. Inicjatywa to wydarzenie
np. spotkanie, warsztat, doradztwo, wymiana
dobrych praktyk/informaciji, targi. Inicjatywa to
pojedyncze wydarzenie lub seria wydarzen majg-
cych ten sam cel i grupe docelowa. Jesli zostanie
przeprowadzona seria roznego rodzaju dziatan,
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np. kilka spotkan lub wymiana dobrych praktyk
idoradztwo, majacych wspdlny celite samg grupe
docelowg (oraz organizowana bedzie w ramach
tego samego projektu), to nalezy taka inicjatywe
wykazaé raz. Dla inicjatyw, na ktére sktada sie se-
ria wydarzen, pomiar wskaznika nastepuje, gdy
zostanie zorganizowane pierwsze z wydarzen.
Wskaznik ten jest bardzo ogélny i pojemny, co
pozwalauwzgledni¢wszystkielubwiekszos¢dzia-
lan ROPS. Dlatego nie jest zasadne wprowadzanie
do wezwania do zlozenia wniosku dodatkowych
wskaznikéw o podobnym charakterze odnosza-
cych sie do skali dziatan w projekcie (np. takich
jak liczba spotkan, liczba targow ekonomii spo-
tecznej, liczba konferencji) — gdyz dziatania te, co
do swojego zakresu, mieszczg sie we wskazniku
dotyczacym liczby inicjatyw dotyczacych rozwo-
ju ekonomii spotecznej sfinansowanych ze srod-
kow EFS i bezposrednio odnoszg sie do skali po-
szczegolnych dziatan (form dziatan) w projekcie.
Dodatkowo, w zaleznos$ci od uzgodnien 1Z/1P
RPO- ROPS oraz podziatu zadan miedzy ROPS
iOWES oraz zakresu projektu ROPS, wsréd wskaz-
nikéw moze znalez¢ sieinny wskaznik z WLWK tj.
¢ Liczba podmiotéw ekonomii spotecznej ob-
jetych wsparciem [szt.] - Podmioty ekonomii
spotecznej, w tym przedsiebiorstwa spoteczne,
nalezy rozumie¢ zgodnie z definicjg okreslong
wWytycznych w zakresie realizacji przedsiewziec
w obszarze wilgczenia spotecznego i zwalczania
ubdstwa z wykorzystaniem srodkow Europej-
skiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-
2020. We wskazniku nalezy wykazac¢ podmioty
ekonomii spotecznej, ktore otrzymaty wsparcie
bezposrednie w ramach projektu. Wsparcie bez-
posredniedlainstytucji nalezy rozumiec¢ zgodnie
zWytycznymiw zakresie monitorowanie postepu
rzeczowego programow realizacji operacyjnych
na lata 2014-2020 (Rozdzial 3): wsparcie realizo-
wane na rzecz funkcjonowania tego podmiotu
(np. w formie stworzenia dodatkowego miejsca
pracy, wprowadzenia zmiany jakosciowej w jego
funkcjonowaniu) lub promowania zmiany or-
ganizacyjnej i innowacji w tej instytucji. Wspar-
ciem bezposrednim dla danego podmiotu nie jest
przeszkolenie lub inna forma wsparcia jego pra-
cownika w sytuacji, gdy nie wynika to z potrzeb
tej instytucji (np. pracownik zgtasza sie na szkole-
niez wlasnejinicjatywy). Ponadto we wskazniku

mozliwe jest wykazanie instytucji utworzonych
w ramach projektu. Podmiot nalezy wykazac
w momencie objecia instytucji pierwsza forma
wsparcia zaplanowang w ramach projektu.

Dodatkowo, nalezy rozwazy¢ wprowadze-
nie jednego lub kilku wskaznikow (rezultatu
i produktu) specyficznych dla danego projektu
spoza listy WLWK. Biorgc pod uwage specyfike
projektéw koordynacyjnych ROPS, wskazni-
ki te powinny by¢ bezposrednio powigzane
z celami projektu, dotyczy¢ rezultatéw podej-
mowanych dziatan, a nie produktéw, np.: je-
$li celem jest powstanie sieci podmiotow re-
integracyjnych, to wskaznikiem moze by¢
liczba utworzonych sieci podmiotow reinte-
gracyjnych (ale nie liczba spotkan takich sieci).

W samym opisie zadan we wniosku wskazuje-
my skale dziatan, liczbe wydarzen, szkolen, lecz
nie jest ona tak wigzgca, jak $cisle okreslone
wskazniki rezultatu czy produktu we wniosku
(i docelowo w umowie o dofinansowanie projek-
tu), z ktérych nalezy sprawozdawac, okreslajac
juz na etapie wniosku sposob ich pomiaru, we-
ryfikacji i monitorowania

Kryteria wyboru projektow

W odniesieniu do projektow koordynacyjnych ROPS nie
jest zasadne zastosowanie kryteriow dostepu o charak-
terze administracyjno-technicznym, ktére mogtyby
zablokowac elastyczne podejscie do ewentualnych
zmian w projekcie. Dotyczy to w szczegolnosci:

« maksymalnego okresu realizacji projektu (takie kryte-
rium dostepu uniemozliwia wydtuzenie okresu realizacji
projektu w sytuacjach, gdy jest to uzasadnione meryto-
rycznie i mozliwe ze wzgledu na dostepna alokacje),

* maksymalnej kwoty dofinansowania (wprowadzenie
do kryteriow maksymalnej kwoty dofinansowania, wy-
nikajacej z obecnie obowigzujacych limitéw, moze unie-
mozliwi¢ zwiekszenie warto$ci projektu w przysztosci).

Elementy te musza znalez¢ sie w wezwaniu do ztozenia
wniosku o dofinansowanie, jednak nie jest zasadne
umieszczanie ich w kryteriach wyboru projektow.

W sytuacji, gdy IZ RPO uzna wprowadzenie takich
kryteriow za niezbedne, rekomendowane jest wprowa-
dzenie do uzasadnienia zapisow pozwalajacych na do-
konanie zmiany w projekcie. Przykladowe brzmienie
uzasadnienia kryterium:

(...) Wszczegdlnie uzasadnionych przypadkach, w trakcie
realizacji projektu, na wniosek beneficjenta i za zgo-

dq IOK, bedzie istniata mozliwos¢ wydtuzenia okresu
realizacji projektu poza limit okreslony w kryterium, jezeli
w ocenie IOK taka zmiana przyczyni sie do osiqgniecia
zalozeri projektu i umozliwi rozliczenie projektu w wyma-
ganym przez IOK terminie(...).
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Podstawowe zadania

koordynacyjne

1.1. Planowanie i diagnozowanie rozwoju ekonomii spotecznej

Wojewddztwo matopolskie:

grupa robocza ds. badan

Grupa funkcjonuje przy ROPS Krakow od 2009 1.
i skupia srodowisko naukowe i badawcze z Uni-
wersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Insty-
tutu Socjologii UJ, GUS oraz OWES. Opracowata
zalozenia (koncepcje, narzedzia) monitoringu
ES w Malopolsce, na ktory skladajg sie trzy mo-
duty badawcze:

e Monitoring kondycji podmiotéw ekonomii
spotecznej w Matopolsce (badanie cykliczne od
2010 1) - analiza obejmuje nastepujace aspekty:
1. Charakterystyka badanych PES, 2. Dziatalnos¢
spoteczna PES (dzialania na rzecz osob zagrozo-
nych wykluczeniem spotecznym, dziatania na
rzecz spotecznosci lokalnej), 3. Wspéipraca PES
z otoczeniem biznesowym, sektorem publicz-
nym, innymi PES, 4. Zasoby ludzkie w badanych
PES (struktura zatrudnienia, inwestycje w kapi-
tatludzki, wptyw cztonkdéw i pracownikow na de-
cyzje worganizacji), 5. Dzialalno$¢ ekonomiczna.

Wiecej informacji: http://www.monitoring.es.malopolska.
pl/index.php/index/raporty/pes

e Monitoring wspolpracy gmin i powiatéw
z podmiotami ekonomii spotecznej w Mato-
polsce (badanie cykliczne od 2013 r.) - analiza
obejmuje nastepujgce obszary: 1. (Najbardziej
obszerny) charakterystyka wspodlpracy z PES -
opisane zostaly w nim zagadnienia dotyczace

m.in. typow podmiotow, z ktérymi wspoipra-
ca jest nawigzywana, obszaréw, w ktérych ma
miejsce, jej form czy zadowolenia z efektéw po-
dejmowanych dziatan, 2. Uwzglednienie w do-
kumentach strategicznych JST (strategia roz-
woju gminy/powiatu, strategia rozwigzywania
problemdéw spotecznych, programy wspoélpracy)
problematyki ekonomii spotecznej, PES/PS, 3. Ko-
rzystanie przez]JST z takich narzedzi aktywizacji
mieszkancow, jak inicjatywa lokalna, fundusz
solecki oraz waskiego, aleistotnego zagadnienia
powszechnosci stosowania klauzul spotecznych
w zamoéwieniach publicznych, znajomosci ich
zasad i powodoéw, dla ktorych to narzedzie nie
jest wykorzystywane w praktyce.

Wiecej informacji: http://www.monitoring.es.malopolska.
pl/index.php/index/raporty/jst

e Monitoring kondycji podmiotéw ekonomii
spotecznej o charakterze reintegracyjnym w Ma-
topolsce (badanie cykliczne od 2016 r.) - analiza
obejmuje nastepujgce aspekty: 1. Charakterysty-
kabadanych PESR, 2. Dziatalnos¢ statutowa PESR,
3. Wspolpraca PESR z otoczeniem, 4. Zasoby ludz-
kie badanych PESR, 5. Dziatalnos¢ ekonomiczna.

Wiecej informacji: http://www.monitoring.es.malopolska.
pl/index.php/index/raporty/rpes

Grupa ds. badan jest takze przyktadem wspot-
pracy ROPS ze sSrodowiskiem naukowym.
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1.2. Wspotpraca z IZ RPO w zakresie ukierunkowania
srodkow europejskich na dziatania sprzyjajgce rozwojowi
spotecznemu i rozwojowi ekonomii spotecznej

ROPSjako podmiot odpowiedzialny za kreowanie
polityki spotecznej w regionie powinien wspot-
pracowac z instytucjami odpowiedzialnymi za
wykorzystanie srodkéw europejskich zgodnie
z celami regionalnej polityki spolecznej. Wytycz-
ne moéwig wprost o tym, ze IZ RPO wspolpracuje
w sposob staly z ROPS w profilowaniu interwencji
dotyczacej wlaczenia spotecznego i zwalczania
ubodstwa. Ponizej prezentujemy wybrane do-
Swiadczenia we wspolpracy ROPSiI1Z RPO.

Wojewddztwo kujawsko-

pomorskie: zaangazowanie ROPS

w Komitet Monitorujgcy RPO

Dyrektor ROPS kieruje grupa ds. EFS w Komitecie
Monitorujgcym RPO, dzieki czemu ROPS moze
mie¢ wplyw na prace KM RPO w zakresie kryte-
riéw wyboru projektow m.in. dotyczacych wia-
czenia spotecznego.

Wojewddztwo todzkie: wspotpraca ROPS

i WUP w kodzi w zakresie konkursu
zwigzanego z ustugami spotecznymi
Finansowanie rozwoju ustug spotecznych ze
$srodkéw europejskich to nowos¢ w biezagcym
okresie programowania. Fundusze europejskie
wspierajg proces tzw. deinstytucjonalizacji
ustug i rozwéj ustug w srodowisku lokalnym.

Wlasciwe zrozumienie tych pojec¢ przez poten-
cjalnych projektodawcéw ma wplyw na jakos¢
przygotowywanych przez nich projektéw, a tym
samym na zmiany spoteczne.

W wojewodztwie t6dzkim ROPS postawit zorga-
nizowac¢ seminarium dotyczace ustug spotecz-
nych pn. ,Przejscie od opieki instytucjonalnej
do ustug swiadczonych w srodowisku lokalnym
- wsparcie rodziny i systemu pieczy zastepczej
w ramach Regionalnego Programu Operacyjne-
go Wojewddztwa todzkiego na lata 2014-2020".
Seminarium towarzyszy konkursowi ogtoszo-
nemu przez IP RPO (WUP w Lodzi) i adresowane-
mu do kluczowych jednostek systemu pomocy
iintegracji spotecznej: OPS i PCPR.

Wojewddztwo kujawsko-pomorskie:
wspoéipraca z IZ RPO w zakresie

projektow aktywnej integracji

Wramach warsztatow dla jednostek organizacyj-
nych pomocy spotecznej i podmiotow ekonomii
spotecznej organizowanych przez ROPS w Toru-
niu wyodrebniono blok poswiecony poddziata-
niu9.2.1 Aktywne wiaczanie spoleczne wramach
RPO WKP. Podczas specjalnego bloku tematycz-
nego prezentowano dobre praktyki w zakresie
aktywnej integracji, aby inspirowac i zacheca¢
do zaangazowania w projekty w tej dziedzinie.

1.3. Wspotpraca z OWES

Wojewddztwo $wietokrzyskie:
.Trojki murarskie”
,Tréjki murarskie” to komplementarne potacze-
nie sit i kompetencji réznych osoéb i instytucji
dzialajacych w sferze wsparcia sektora ES, co
zwieksza skuteczno$¢ podejmowanych dziatan,
tworzy nowe horyzonty i innowacyjne Sciezki
rozwoju, ktore znaczniej trudniej bytoby zreali-
zowacé w pojedynke.

Wspéipraca w ramach ,Tréjek murarskich”
to polgczenie zasobow ROPS i OWES, polegajace
na wspoipracy doradcy ROPS oraz animatora

idoradcy kluczowego OWES. Wspoéipraca ta opie-
ra sie na kompetencjach poszczegolnych oséb:
e Doradca ROPS —znajomosc polityki spolecznej
w regionie, wiarygodnos¢ i zaufanie JST, co ma
duze znaczenie w przypadku rozmow na temat
ustug spotecznych czy stosowania aspektow
spotecznych w zamoéwieniach publicznych pro-
wadzonych przez jednostki administracyjne,

e Animator OWES —umiejetnos¢ strategicznego
przygotowania procesu animacji uwzglednia-
jacego rozwdj idei ekonomii spotecznej, pracy
z grupa i moderowania spotkan,
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e Doradca kluczowy OWES —wiedza merytorycz-
naiumiejetnosci praktyczne w zakresie tworze-
nia przedsiebiorstw spotecznych.

Kazda ,Trdjka” ma pod opieka okreslony teren
(najczesciej kilka powiatow), ktory analizuje pod
katem podejmowanych dzialan, wyciaga wnio-
skiiplanuje nastepne spotkania wsamorzadach.

W przypadkuJST gtéwnym obszarem wspoéipra-
cy sa ustugi spoteczne uzytecznosci publicznej
iichrealizacja przez podmioty ekonomii spotecz-
nej. W prowadzonych rozmowach najwazniejsze
jestjednak potozenie akcentu na znalezienie naj-
korzystniejszego rozwigzania dla danego JST, po-
zwalajgcego na realizacje wysokiej jakosci ustug
publicznych przy mniejszych kosztach.

Korzysci dla ROPS i OWES:

wprowadzenie ,Trojek murarskich” - wspoélnie
wypracowanej metody przynosi wiele korzysci:
¢ pozwala nazachowanie spéjnosci dziatan ROPS
i OWES, unikajgc ich dublowania, w tym oszcze-
dza czas wiladzom lokalnym, ktére nie muszg
spotykac sie kilka razy z réznymi instytucjami,
» kompleksowe spojrzenie z perspektywy OWES
i ROPS na zasoby, potrzeby i problemy wystepu-
jace na danym terenie,

e zintegrowane wspotdziatanie pozwala na wy-
pracowanie lepszych rozwigzan,

e skrocenietancucha przeptywu informacji, dzie-
ki czemu kazda z osé6b wchodzacych w sktad , Trdj-
ki" posiada komplet informacji na dany temat.

Wojewddztwo Slgskie: regularne

spotkania ROPS i OWES

Wspéipraca ROPS w Katowicach ze slgskimi
OWES polega przede wszystkim na regular-
nych comiesiecznych spotkaniach sieciujgcych
o charakterze roboczym, w ktorych faktycznie
uczestniczg przedstawiciele ROPS i wszystkich
OWES (najczesciej sa to kierownicy OWES, ale
czesto rowniez inni pracownicy). Podczas spo-
tkan omawiane sg przede wszystkim plany do-
tyczace biezacych wydarzen, w ktére wiaczone
sa OWES-y oraz problemy pojawiajace sie przy
realizacji projektow. W razie potrzeby ROPS or-
ganizuje spotkania poswiecone np. doradcom
czy animatorom OWES, gdy zachodzi potrzeba
wymiany informacji miedzy nimi.

OWES i ROPS czesto wymieniajg sie inter-
pretacjami przepisow, ale takze przygotowujg
wspolne stanowiska wobec projektowanych
zmian wytycznych, przepisow. OWES uczestni-
cza tez w monitoringu sektora ekonomii spo-
tecznej prowadzonego przez ROPS w ramach
RPRES - wypelniaja ankiety monitoringowe
oraz motywujg PES ze swojego subregionu do
ich wypelniania.

ROPS planuje wydarzenia dla pracownikéw
OWES na podstawie ich oczekiwan (np. wizyty
studyjne w 2017 1., wyjazdowy Team building
w 2016 1., wlaczanie sie ROPS w organizowane
w subregionach imprezy promujgce ekonomie
spoteczng).

1.4. Funkcjonowanie Regionalnych Komitetow

Rozwoju Ekonomii Spotecznej

Regionalne Komitety Rozwoju Ekonomii Spo-
tecznej funkcjonujg w kazdym z wojewodztw,
ich praca w wielu miejscach jest podobnie zor-
ganizowana, a jakos$¢ pracy, przy podobnych
rozwigzaniach, potrafi by¢ zréznicowana. Dla-
tego kazdy RKRES musi znalez¢ swojg wiasna
tozsamosc¢ i sam, przy duzym zaangazowaniu
ROPS, okresli¢ swojg role. Ponizej pokazujemy
rozwigzania z kilku regionow, ktére mogg by¢
inspirujgce dla innych ROPS.

Wojewddztwo pomorskie:
funkcjonowanie Pomorskiego Komitetu
Rozwoju Ekonomii Spotecznej

* Przewodniczaca PKRES do niedawna byla oso-
ba spoza administracji publicznej. Jej zastep-
czyni to takze osoba wywodzaca sie z sektora
ekonomii spotecznej, reprezentujgca Pomorski
Konwent CIS i KIS.

e Ok. 25% skladu RKRES to przedstawiciele
podmiotéw ekonomii spotecznej. W sktadzie
Komitetu sg przedstawiciele regionalnej izby
gospodarczej i forum firm spotecznie odpowie-
dzialnych.

* RKRES spotyka sie co ok. dwa miesigce, przy
czym jedno spotkanie w roku jest dwudniowe.
e Dodatkowo przy RKRES dzialtajg grupy ro-
bocze odpowiadajgce celom Pomorskiego
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Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej: grupa
ds. upowszechniania, ekonomizacji i systemu
wsparcia.

Wiecej informacji: https://rops.pomorskie.eu/pomorski-ko
mitet-ekonomii-spolecznej

Wojewddztwo lubuskie:

autoewaluacja pracy RKRES

W wojewddztwie lubuskim ROPS zainicjowal
dziatania, ktérych celem bylo uwazniejsze przyj-
rzenie sie pracy RKRES z perspektywy cztonkow
i cztonkin Komitetu, a nastepnie wspdlne wy-
pracowanie i wprowadzenie rozwiazan, ktére
pomoga udoskonali¢ prace Komitetu. Co wazne,
do przeprowadzenia tego procesu zatrudniono
zewnetrznego eksperta, dzieki temu ROPS mogt
zachowac neutralnosc.

Opracowano krotka ankiete, w ktorej pytano
o rozne elementy dotyczace pracy w ramach Ko-
mitetu, wtym réwniez o takie elementy,jak: moz-
liwos¢ swobodnego zabierania glosu podczas
posiedzen, poczucia wplywu na rozwigzania
dotyczace rozwoju ekonomii spotecznej w regio-
nie czy satysfakcja z pracy w Komitecie. Ankiety
wypelniane byly anonimowo, a zbiorcze wyniki
wraz z rekomendacjami zostaty zaprezentowane
iprzedyskutowane na posiedzeniu Komitetu. Ko-
mitet zdecydowal o potrzebie zmiany regulami-
nu RKRES i rozszerzeniu swojego sktadu.

Rezultatem tych dziatan byly zmiany w re-
gulaminie funkcjonowania Komitetu oraz po-
wolanie grup zadaniowych (grupy sg tworzone
pod konkretne potrzeby i nie sg stale, dzialajg
do momentu wykonania konkretnego zadania).
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Dziatania

animacyjne ROPS

2.1. Wspotpraca z JST

Wojewddztwo warminsko-mazurskie:
powiatowe zespoty ds. ekonomii spotecznej
W wojewodztwie warminsko-mazurskim aktu-
alnie funkcjonuje 21 powiatowych i miejskich
zespotlow ds. ekonomii spotecznej (przy 19
powiatach i 2 miastach na prawach powiatu).
Glowna ideg, ktora towarzyszyta i nadal towa-
rzyszy ich powstawaniu i dziataniu, jest tworze-
nie dobrego klimatu dla rozwoju podmiotéw
ekonomii spotecznej. W sktad zespotow wcho-
dza: przedstawiciele samorzadow powiatowych
i gminnych (np. sekretarze) lub instytucji im
podleglych (w szczegolnosci takich jak PCPR,
PUP, OPS), ale takze przedstawiciele organizacji
pozarzadowych i innych podmiotéw ekonomii
spotecznej oraz przedstawiciele biznesu. Pierw-
szy zespol powstal w2009 1., wiec pracazwigzana
Z tworzeniem zespotow jest prowadzona syste-
matycznie od blisko 10 lat.
Zadania powiatowych i miejskich zespotéw ds.
ekonomii spotecznej to w szczegdlnosci:
e inicjowanie dziatan wspierajacych powstawa-
nie podmiotéw ekonomii spotecznej,
* inicjowanie projektow z obszaru wlgczenia
spolecznego (w tym tworzenie podmiotdéw rein-
tegracyjnych, takich jak KIS i CIS),
e upowszechnienie dobrych praktyk wobszarze
ekonomii spotecznej,
e badanie potrzeb rozwoju ustug spotecznych
i wskazywanie obszarow ustug mozliwych do
realizacji przez PESi PS,

e ocena stanu rozwoju miejsc pracy w ekonomii
spolecznej na poziomie powiatow,

e inicjowanie i wspieranie wspoipracy pomie-
dzy jednostkami sektora publicznego, prywat-
nego i organizacji pozarzadowych na rzecz pro-
mocjiirozwoju ES,

e opracowanie programu rozwoju ekonomii
spotecznej w powiecie,

¢ r0zw0j sieci wspéipracy w obszarze ekonomii
spolecznej,

e wspolpraca z beneficjentami projektow Regio-
nalnego Programu Operacyjnego WiM 2014-2020.

Bazujac na doswiadczeniach jednego z war-
minsko-mazurskich OWES zwiazanych z budo-
waniem zespotdw ds. ekonomii spotecznej, ROPS
zainicjowat proces tworzenia takich zespolow
w calym wojewodztwie, zachecajgc do tego inne
OWES w regionie.

OWES w regionie animujg powstawanie po-
wiatowych zespotow ds. ekonomii spotecznej,
a wiec prowadzg prace w terenie. ROPS wspiera
proces animacji wsytuacjach, gdy niezbedny jest
autorytet i wiarygodnos¢ samorzadu wojewddz-
twa, gdy trzeba dodatkowo przekonaé, zachecic,
pokazac korzysci. ROPS wzmacnia te zespoty in-
dywidualnieistara sie by¢ obecny na wybranych
posiedzeniach zespotdw, pokazuje mozliwe kie-
runkipracy zespotéwiwyzwania, ale takze two-
rzy przestrzen do wymiany doswiadczen miedzy
zespolami w caltym wojewddztwie. ROPS ukie-
runkowuje zespoty na podejmowanie nowych
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tematow i odpowiadanie na nowe wyzwania
zwigzane z ekonomia spoteczna, np. zwieksza-
nie wykorzystania zlecania zdan publicznych
dla PES/PS, kupowania przez samorzady przy wy-
korzystaniu spotecznych aspektow zamowien
publicznych, wskazywanie rewitalizacji jako
szansy dla rozwoju ekonomii spotecznej.

Wiecej informacji: http://www.es.warmia.mazury.pl/komitet
-es/powiatowe-zespoly-ds-ekonomii-spolecznej

Wojewddztwo matopolskie: promowanie

JST przyjaznych ekonomii spotecznej

ROPS w Krakowie promuje JST przyjazne ekono-
mii spotecznej. W ramach konkursu Matopolski
Lider Przedsiebiorczosci Spotecznej wprowadzit
w2012 r.kategorie: JST wspierajgca rozwdj ekono-
mii spotecznej. Nagroda w ramach tej kategorii
przyznawana jest podczas Gali Lidera Przedsie-
biorczosci Spoteczne;j.

Wiecej informacji: http://www.es.malopolska.pl/promocja-i
edukacja/malopolski-lider-przedsiebiorczosci-spolecznej/o
-konkursie/

Wojewddztwo matopolskie: dziatania
adresowane do decydentéw z JST

ROPS w Krakowie prowadzi dziatania informa-
cyjne dla samorzagdéw na temat wspoipracy
JST z PES. Cykl seminariow powiatowych dla
samorzgdowcow zawiera cztery moduty: klau-
zule spoteczne, formy wspoipracy JST-PES na
bazie ustawy o dziatalnosci pozytku publicz-
nego i wolontariacie, spétdzielnia socjalna
z udzialem JST, ES w dokumentach strategicz-
nych — strategia rozwoju lokalnego oraz stra-
tegia rozwigzywania problemow spotecznych.
Seminaria sg organizowane od 2016 r., a po
kazdym powstaje baza JST zainteresowanych
dalszg pracg warsztatowg na poziomie lo-
kalnym, ktérg ROPS kontynuuje wraz z OWES.

Wojewo6dztwo kujawsko-pomorskie:
dziatania na rzecz JST
Wramach wspolpracy z jednostkamisamorzadu
terytorialnego ROPS w Toruniu prowadzi dzia-
lania skierowane do 0séb decyzyjnych w samo-
rzadach, np.:
e Konwent Wojtéw - zorganizowanie pierwszego
dnia konwentu w formie seminarium dotycza-
cego wspolpracy PES i JST, klauzul spotecznych
oraz zlecania spotecznie odpowiedzialnych
zadan publicznych, przedstawiono takze dobre
praktyki z tego zakresu z regionu i kraju,
¢ Konwent Osrodkéw Pomocy Spotecznej - zor-
ganizowanie pierwszego dnia spotkania Kon-
wentu w formie konferencji dotyczgcej stoso-
wania klauzul spotecznych w zamoéwieniach
publicznych (aspekty prawne, korzysci, przy-
ktady dobrych praktyk stosowania klauzul z re-
gionu i kraju, kontrola zamowien publicznych).

Spotkania te mialy na celu promowanie eko-
nomii spotecznej, zachecenie do wspélpracy jed-
nostek samorzadu terytorialnego z podmiotami
ES, a takze do zaktadania PES.

Dodatkowo w ROPS pracuje animator lokalny
- osoba z wieloletnim doswiadczeniem w admi-
nistracji samorzgdowej, ze znajomoscig specy-
fiki srodowiska administracji samorzadowej,
potrafigca budowac dobre relacje zdecydentami
wurzedach gmin i miast, co pozwala na szybsze
i trafniejsze podejmowanie decyzji w obszarze
ekonomii spotecznej, np. zapisy w strategiach,
wspoélpraca z PES, zakladanie PES. Animator
ROPS, z perspektywa znajomosci specyfiki sa-
morzaddw lokalnych w regionie, wspélpracuje
z animatorami z OWES na terenach, gdzie eko-
nomii spotecznej jest ciezko zaistnie¢. Dziatania
te to m.in. wyszukiwanie lidera lokalnego, ktory
mogltby zaangazowac sie w rozwoj ekonomii spo-
tecznej w danej gminie itp.

2.2. Wspotpraca instytucji pomocowych i PES

Wojewddztwo lubuskie: doswiadczenia
zwdrazaniem $ciezek reintegracji

ROPS w Zielonej Gorze zainicjowat prace nad
przewodnikiem pokazujacym powigzania mie-
dzy poszczegoélnymiinstytucjami pomocowymi
(zwlaszcza OPS i PCPR) a podmiotami ekonomii

spolecznej i OWES. Wspolnie z jedna z grup ro-
boczych RKRES stworzyl informator dotyczacy
Sciezek reintegracji. W prace nad przewodnikiem
zaangazowanibyli praktycy wywodzacy sie z po-
szczegélnych instytucji i dobrze znajacy uwa-
runkowania, w jakich funkcjonuja te podmioty.
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Na kolejnym etapie ROPS zdecydowat o przete-
stowaniu mozliwosci wdrozenia zidentyfikowa-
nych $ciezek w kilku powiatach. Zorganizowano
cykl spotkan dla grupy instytucji, ktore podczas
kolejnych spotkan rozpatrywaty praktyczne
aspekty wdrozenia $ciezek.

Wiecej informacji: http://es.lubuskie.pl/pl/Aktualnosci/
INFORMATOR-SCIEZKI-REINTEGRACJI-SPOLECZNO-ZAWODO-
WEJ-W-WOJEWODZTWIE-LUBUSKIM

Wojewddztwo kujawsko-pomorskie:
wspoéipraca OPS z PES

ROPSw Toruniu zorganizowal wspolne warszta-
ty dla OPSi PES, dotyczgce ich biezacej, codzien-
nej wspolpracy oraz wspotpracy przy realizacji
projektow z zakresu wigczenia spotecznego.
Organizacja warsztatow byla takze powigza-
na z terminami sktadania projektow na rzecz
aktywnej integracji w ramach RPO. ROPS w ten
sposéb zachecat OPS i PES do realizacji wspdl-
nych projektéw. Dodatkowo dla wzmocnienia
wspolpracy oraz wiedzy OPS o podmiotach
ekonomii spotecznej zorganizowano wizyty
studyjne w PES.

2.3. Wspoétpraca z edukacjq, szkolnictwem wyzszym i naukq

Wojewddztwo $lgskie: konspekty

lekcji o ekonomii spotecznej dla

szkot ponadpodstawowych

W 2013 1. ROPS Wojewodztwa Slgskiego zorga-
nizowal i rozstrzygnal konkurs na najlepszy
konspekt lekcji o ekonomii spotecznej. Pierw-
sze miejsce przypadlo pracy ,Poznaj przed-

Cele Typ szKoly

-siebiorstwo spoteczne —spoteczno-ekonomicz-
na TIK-owa gra terenowa”. Pomyst ten obecnie
jest wykorzystywany w woj. §laskim do prowa-
dzenia wszkotach cyklu edukacyjnego o ekono-
mii spolecznej. Ponizej prezentujemy krotkie
opisy konspektdw, ktére zajely w konkursie
pierwsze trzy miejsca.

Przedmioty, na ktérych mozna wyko-
rzysta¢ konspekt

Poznaj przedsiebiorstwo spoteczne: spoteczno-ekonomiczna TIK-owa gra terenowa

Poznanie zagadnienia ekonomii spo-
tecznej przy wykorzystaniu technolo-
gii informacyjno-komunikacyjnej.

gimnazjum

¢ Wykorzystanie i tworzenie infor-
macji.

* Rozpoznawanie i rozwigzywanie
problemow.

gimnazjum

Charakteryzowanie popowstaniowej
rzeczywisto$ci spotecznej.

0d wykluczenia do solidarnosci, czyli po co nam ekonomia spoteczna?

Spoteczenstwo i rzeczywisto$¢ po 1863 roku w , Lalce” B. Prusa

ponadgimnazjalna

informatyka oraz/lub informatyka
iwiedza o spoteczenistwie (korelacja
miedzyprzedmiotowa)

wiedza o spoteczenstwie, godzina
wychowawcza

jezyk polski

Konspekty lekcji moga zosta¢ wykorzystane
przez dowolne osoby w celach niezarobko-
wych, w szczegdlnosci przez nauczycieli szkot
gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych, kura-
toria o$wiaty, osrodki szkolenia nauczycieli,
oraz moga zosta¢ wlgczone do programow
edukacyjnych z zakresu ekonomii spotecznej.
warunkiem wykorzystania konspektu jest
podanie zrédta jego pochodzenia, tj. wska-
zanie, ze zostal on nagrodzony w konkursie

na ,Najlepszy konspekt lekcji o ekonomii
spotecznej w wojewodztwie $§lagskim” zorga-
nizowanym w ramach projektu ,Ksztalcenie
i doradztwo dla kadr pomocy i integracji spo-
lecznej wojewddztwa $laskiego”, wspotfinan-
sowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ra-
mach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Prawo do materialéw posiada Wojewddztwo
Slaskie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecz-
nej Wojewodztwa Slaskiego.



Dziatania animacyjne ROPS (]

Przykladowe wykorzystanie narzedzia: w2017
1. Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Woje-
wodztwa Slaskiego zorganizowat cykl edukacyj-
ny z zakresu ekonomii spotecznej dla 10 szko6t
gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych z woje-
wodztwa slaskiego. W ramach przedsiewziecia
ROPS zapewnil trenera i materiaty dydaktyczne
do przeprowadzenia 90 min. lekcji, ktorej tema-
tem przewodnim byla ekonomia spoteczna. Pod-
czas zaje¢ trener korzystat zkonspektu lekcji pn.
.Poznaj przedsiebiorstwo spoleczne: spoteczno
-ekonomiczna TIK-owa gra terenowa", nagrodzo-
nego w konkursie ROPS na ,Najlepszy konspekt
lekcji o ekonomii spotecznej w wojewddztwie
§laskim” (2013 r.). Celem zajec¢ bylo przyblize-
nie mlodziezy zagadnien z zakresu ekonomii
spolecznej i przedsiebiorczosci spotecznej oraz
pokazanie trzeciego sektora, jako alternatywne-
go obszaru do podejmowania dziatan spotecz-
nych, realizowania swoich zainteresowan i pasji,
awprzyszlosci by¢ moze aktywnosci zawodowej.

Wiecej informacji i pelne wersje konspektow lekcji: http://
es.rops-katowice.pl/konspekty-nagrodzone-w-konkursie-na
-najlepszy-konspekt-lekcji-o-ekonomii-spolecznej-w-woje-
wodztwie-slaskim/

Wojewddztwo $lgskie: gra edukacyjna
~Ekonomia spoteczna”
Gra edukacyjna ,Ekonomia spoteczna” zostata
przygotowana przez Regionalny Osrodek Poli-
tyki Spotecznej Wojewodztwa Slaskiego w 2016
r. w ramach projektu ,Wspélpraca sie optaca —
koordynacja sektora ekonomii spotecznej w wo-
jewodztwie $laskim”. Jej celem jest zapoznanie
uczestnikéw z podstawami modelu dziatania
organizacji funkcjonujacych w obrebie sektora
ekonomii spotecznej. Gra adresowana jest do
nauczycieliiuczniéw szkét gimnazjalnychipo-
nadgimnazjalnych.Jest ciekawg alternatywg na
zajecia warsztatowe i stanowi idealne uzupel-
nienie przedmiotéw takich, jak przedsiebior-
czo$¢, ekonomia oraz wiedza o spoteczenstwie.
Rozgrywana jest w piecioosobowych zespotach
i sktada sie z czterech rund, podczas ktorych
uczestnicy podejmuja decyzje operacyjne zmie-
rzajace do realizacji celow spotecznych i ekono-
micznych organizacji.

Przykladowe wykorzystanie narzedzia:
W 2017 r. w ramach prowadzonych dzialan
edukacyjnych ROPS Wojewddztwa Slaskiego

we wspolpracy z Fajng Spotdzielnia Socjalna
z Zabrza zorganizowatl Turniej gry planszowej
,Ekonomia Spoleczna". W turnieju wzieto udziat
dziewiec¢ piecioosobowych druzyn ztozonych
z przedstawicieli OWES i podmiotow ekonomii
spotecznej oraz uczniow slgskich szkot gim-
nazjalnych i ponadgimnazjalnych. Druzyny
rywalizowaly ze sobg podczas czterorundowej
rozgrywki, w ktorej zarzadzaly jednym z pieciu
podmiotéw ekonomii spotecznej: spotdzielnia
inwalidéw, spoldzielnia socjalng, zaktadem
aktywnosci zawodowej, centrum integracji
spolecznej, fundacjg. Gracze z kazdej druzyny
wecielili sie w jedna z pieciu postaci biorgcych
czynny udzial w zarzadzaniu podmiotem: szefa
organizacji, finansisty, marketingowca, koordy-
natora prac i kadrowca. Dziatajgc w trybie ko-
operacyjnym gracze uzgadniali ze sobg i podej-
mowali decyzje operacyjne ukierunkowane na
realizacje celéw spotecznych i ekonomicznych
prowadzonego przez siebie podmiotu ekonomii
spolecznej.

Wiecej informacji: https://es.rops-katowice.pl/szukasz-alter-
natywy-na-ciekawe-zajecia-z-mlodzieza-zapoznaj-sie-z-gra
-ekonomia-spoleczna/

Wojewddztwo matopolskie: Tydzien Ekonomii
Spotecznej na matopolskich uczelniach
Tydzienn Ekonomii Spotecznej realizowany jest
od 2010 r. jako cykl spotkan z przedsiebiorca-
mi spotecznymi, animatorami lokalnych ini-
cjatyw, a takze warsztaty, seminaria i wizyty
studyjne w matopolskich przedsiebiorstwach
spotecznych. Rokrocznie w TES bierze udziat
od sze$ciu do dziewieciu uczelni oraz okoto 800
studentow. Inicjatywa realizowana jest w part-
nerstwie z matopolskimi OWES i PES oraz uczel-
niamiwyzszymi.

Wiecej informacji: http://www.es.malopolska.pl/ - zakladka
Promocjaiedukacja

Wojewddztwo matopolskie: warsztaty

dla studentéw ,Przedsiebiorstwo

spoteczne krok po kroku”

ROPS w Krakowie wspolpracuje z Akademickim
Biurem Karier przy organizacji warsztatow dla
studentow na temat idei ekonomii spotecznej,
formy prawnej przedsiebiorstw spotecznych,
dobrych praktyk i zasad zakladania i finanso-
wania przedsiebiorstw spotecznych.
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Wojewddztwo matopolskie: Chtopska Szkota
Biznesu w szkotach ponadgimnazjalnych
.Chlopska Szkota Biznesu", realizowana przez
ROPS w Krakowie od 2012 r. w formie zajec z za-
kresu przedsiebiorczosci spotecznej skierowa-
nych douczniow szkét ponadgimnazjalnych, ba-
zuje na ekonomicznej grze symulacyjnej o tym
samym tytule. W trakcie dwugodzinnych zaje¢
prowadzonych przez pracownikow ROPS ucznio-
wie poznaja m.in. réznice pomiedzy dziatalno-
$cig klasycznych przedsiebiorstw oraz przedsie-
biorstw o charakterze spolecznym. Corocznie
swoim zasiegiem akcja obejmuje $rednio 30
szkét. Do tej pory uczestniczyto w niej blisko
4000 matopolskich uczniow z ponad 150 szkoét.

Wiecej informacji: http://www.es.malopolska.pl/ - zaktadka:
Promocjaiedukacja

Wojewddztwo kujawsko-pomorskie:
spotkania w biurach karier
przy szkotach wyzszych
Celem spotkan organizowanych przez ROPS To-
run przy wspoétudziale OWES bylo przyblizenie
akademickim biurom karier tematu ekonomii
spotecznej, m.in. pluséw i minuséw zakladania
przedsiebiorstw spotecznych oraz proba odpo-
wiedzenia na pytanie, czy ekonomia spoteczna
jestinteresujgca dla mtodych osébiczy ten sektor
moze by¢ ich miejscem pracy. Podczas spotkan
przedstawicielka OWES przedstawiala takze in-
formacje na temat dziatalnosci OSrodkow Wspar-
cia Ekonomii Spotecznej. Omowiono takze dobre
praktyki funkcjonowania PES/PS w regionie.
Dzieki takim spotkaniom przedstawiciele biur
karier moga przedstawi¢ mtodym osobom, ktore
sie do nich zglaszajg, mozliwosci znalezienia za-
trudnienia w sektorze ekonomii spotecznej.
Spotkanie zaowocowalo nawigzaniem wspol-
pracy biur karier z OWES oraz z ROPS - pracow-
nicy biur karier sg zapraszani na inne wydarze-
nia, np. Forum Gospodarze Welconomy o zasiegu
miedzynarodowym, gdzie ROPS organizuje

1. Zwiekszenie liczby godzin dydaktycznych poswieconych ES

Inicjowanie lub zwiekszenie liczby
spotkan dla studentow realizo-
wanych poza programem zajec¢
(otwarte spotkania dla studentow)

panel dyskusyjny dotyczacy ekonomii spotecz-
nej (w2018 r. poswiecony byl on pozycji rynkowej
przedsiebiorstw spotecznych — ,Rywalizacja czy
wspolpraca z przedsiebiorstwem spotecznym”).

Wojewddztwo lubuskie: wspétpraca

ROPS i Instytutu Socjologii

Uniwersytetu Zielonogérskiego

Punktem wyjscia do rozpoczecia wieloletniej
wspolpracy bylo nawigzanie kontaktéw pod-
czas konferencji tematycznej organizowanej
przez Urzad Statystyczny, a nastepnie zlecenie
przez ROPS w Zielonej Gorze pierwszych badan
pracownikom Instytutu Socjologii Uniwersyte-
tu Zielonogorskiego (IS UZ). Obecnie widoczne sg
juz pozytywne skutki tej wspéipracy:

* powstajg dobrej jakosci badania i analizy re-
alizowane zaréwno na zlecenie ROPS, jak i w ra-
mach indywidualnych projektow badawczych
pracownikow IS UZ,

e do przedmiotow specjalnosciowych (obie-
ralnych) wigczane sg tresci z zakresu ES oraz
przedsiebiorczosci spolecznej i spoldzielczosci;
realizowane sg przez pracownikow IS UZ i OWES,
» odbywaja sie praktyki studenckich w ROPS,

* wspodlnierealizowane sg szkolenia i konferen-
cje z zakresu ES, rewitalizacji spotecznej, plano-
wania strategicznego,

e realizowane sg studia podyplomowe z zakresu
ekonomii spotecznej,

¢ do programu studiéw wiaczono przedmioty
takie, jak ekonomia spotecznaipodstawy przed-
siebiorczos$ci spotecznej.

W 2018 1., obydwie instytucje podpisaty poro-
zumienie o wspoipracy, na podstawie ktérego
ROPS w Zielonej Gorze zostat zewnetrznym in-
teresariuszem procesu ksztatcenia na wydziale
Pedagogiki, Socjologii i Psychologii UZ.

Na bazie doswiadczeni ROPS w Zielonej Gorze
i Uniwersytetu Zielonogodrskiego prezentujemy
przyktadowe sposoby realizacji zadan dotyczacych
nawigzania wspolpracy z ze szkotami wyzszymi:

Jest to czesto stosowana metoda zwiekszania wiedzy studentéw i nawiazywania
wspoltpracy z uczelniami.

W tym celu nalezy umoéwic sie na spotkanie z wladzami wybranego instytutu (najle-
piej ksztatcacego z wiedzy pokrewnej, takiej jak socjologia, polityka spoteczna, peda-

gogika, ekonomia, politologia itp.) i zaproponowac wspdélna organizacje otwartego
spotkania dla studentdow.
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Uczelnia w ramach podziatu zadan powinna zadbac o miejsce i uczestnikéw, a ROPS
o ekspertéw. Dobra praktyka jest rowniez zaplanowanie wprowadzajgcego do spo-
tkania wystapienia ktérego$ z pracownikéw instytutu (krétka prezentacja). Wiaze to
pracownikow z proponowana tematyka i daje podstawy do zaciesniania wspétpracy.
Dzialania tego rodzaju nie potrzebuja akceptacji uczelnianych wtadz kolegialnych.

Inicjowanie lub zwiekszenieliczby | Zasadarealizacjispotkan jest podobna jak w poprzednim punkcie.
spotkan dla studentéw realizowa-
nych wramach zaje¢ dydaktycz-
nych (spotkania na wybranych

przedmiotach)

Kontakt nalezy nawigza¢ z dyrektorem instytutu lub konkretnym dydaktykiem
prowadzacym przedmiot - najlepiej zbiezny z proponowana tematyka spotkania.

Zajecia moga mie¢ charakter jednorazowy (dwie godziny dydaktyczne), modutowy
(np. 4 -5 godzin), cykliczny (coroczny).

W sytuacji potrzeby zorganizowania modutowych spotkan cyklicznych potrzeb-

ne moga by¢ zmiany katalogu przedmiotu, w ramach ktérego maja odbywac sie
zaplanowane spotkania. Trzeba wowczas dostosowac/rozszerzyc jego tresci i efekty
ksztatcenia do wymogow szkolenia/cyklu spotkan. Takie dziatanie jest mozliwe, na-
lezy jednak pamietac¢, ze potrzebuje duzego wyprzedzenia czasowego. Samej zmiany
tresci ksztatcenia (np. wprowadzenia do przedmiotu nowych tematéw zaje¢) mozna
dokonac z rocznym wyprzedzeniem. W sytuacji potrzeby wprowadzenia zmiany na-
zwy przedmiotu lub efektéw ksztalcenia (informacja o kompetencjach, ktére student
nabedzie) zaczna one obowigzywac od kolejnego naboru na studia. Oznacza to np. ze
zmiany dotyczace przedmiotu z trzeciego roku studiéw zaczna by¢ realizowane po
czterech latach od wprowadzenia. Nalezy pamieta¢, ze zmiany drugiego typu potrze-
buja akceptacji uczelnianych wtadz kolegialnych, takich jak rada instytutu, komisja
ksztatcenia, rada wydziatu.

Uczelnie chetnie podejmuja tego typu wspolprace ze wzgledu na wymogi utrzymywania kontaktéw z zewnetrznymi inte-
resariuszami, stawiane w parametrycznej ocenie jednostek (sprawozdania roczne do ministerstwa) oraz opracowywane
raz na trzy/cztery lata raporty dla komisji akredytacyjnej. Jest ona szczegdlnie istotna dla jednostek mniejszych
oregionalnym czy lokalnym zasiegu.

2.0rganizacja konkurséw na najlepsze prace z dziedziny ES

Organizacja konkurséw na najlepsze prace z dziedziny ES powinna by¢ poprzedzona analiza tytutéw prac dyplomowych

iich zawarto$ci. Dzialania konkursowe bedg skuteczne tylko wtedy, gdy takie prace juz powstaly. Informacje o tytutach prac
dyplomowych zamieszczane sa zazwyczaj na stronach wydziatéw (zaktadka prace dyplomowe - tematyka prac dyplomowych).
Jesli materialy te sa niedostepne, nalezy umowi¢ sie na spotkanie z dziekanem/prodziekanem do spraw ksztalcenia, ktéry
moze zleci¢ dziekanatowi wygenerowanie tytutdéw z archiwéw uczelni. Dane takie mozna takze odszukac¢ w Ogélnopolskim
Repozytorium Prac Dyplomowych (ORPD) —kazda jednostka edukacyjna ma obowiazek zamiesci¢ w nim powstate w niej prace
dyplomowe. Nastepnie o konkursie nalezy powiadomic¢ studentéw i opiekunéw prac — jest to bardzo wazne zadanie, poniewaz
zazwyczaj (w wyniku dbatosci organizatoréw o jako$¢ konkurséw) to opiekunowie sugeruja studentom uczestnictwo w tego
typu konkursach, przygotowuja opinie o pracy/rekomendacje, a praca zglaszana jest do konkursu z ramienia uczelni.

3.0rganizacja praktyk studenckich

Chcac zapewnic¢ studentom mozliwosé realizacji praktyk w PES, nalezy zaczac od przygotowania wykazu PES zaintereso-
wanych realnym przyjmowaniem studentéw i zlecaniem im do wykonania zadan zgodnych z ich kierunkiem ksztatcenia.
Nalezy takze upewni¢ sie, czy przyjete w instytucie/na wydziale regulaminy praktyk pozwalaja na tego typu rozwiazania. Re-
gulaminy sa zazwyczaj zamieszczane na stronach instytutéw/wydziatéw (zaktadka poswiecona zasadom realizacji praktyk).
Nastepnie nalezy skontaktowac sie z opiekunem/ koordynatorem praktyk w danym instytucie lub dyrektorem instytutu/
prodziekanem ds. ksztalcenia w celu przekazania listy PES i ewentualnego wynegocjowania zmian w regulaminie praktyk.
Dane kontaktowe opiekuna praktyk powinny znajdowac sie na tej samej stronie internetowej co informacje dot. praktyk.

Uczelnie chetnie podejmuja taka wspolprace. Jest ona dla nich nieobciazajaca i tatwa do wykazania w dokumentach spra-
wozdawczych. Wspolpraca ta wplywa takze na zmniejszenie problemu ograniczonej liczby miejsc odbywania praktyk.

2.4. Wspotpraca z biznesem

Wojewddztwo kujawsko-pomorskie:
wspoéipraca z biznesem

Poczgawszy od 2016 r. Regionalny Osrodek Po-
lityki Spolecznej w Toruniu w ramach upo-
wszechniania i rozwoju ekonomii spotecznej

w wojewodztwie kujawsko-pomorskim bierze
udzial w Miedzynarodowym Forum Gospodar-
czym Welconomy, realizujac wlasny panel tema-
tyczny poswiecony budowaniu, rozwijaniuiupo-
wszechnianiu wspolpracy pomiedzy sektorem
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biznesu a ekonomia spoteczng. Dzieki temu
przedstawiciele sfery biznesu moga poznac za-
lozenia, ktérymikieruje sie ekonomia spoteczna,
atakzezapoznacsie z konkretnymiprzykladami
wspoipracy miedzysektorowe;j.

wiecej informacji: http://www.forumgospodarcze.pl/program

Wojewddztwo dolnoslgskie:
Akademia BIZnES CLASS
Dolnoslgski Osrodek Polityki Spotecznej jest ini-
cjatorem i organizatorem przedsiewziecia pn.
Akademia BIZnES CLASS. W ramach Akademii
przedstawiciele trzech sektoréw: prywatnego
(Objectivity, UBS, PwC), spolecznego (Fundacja La-
boratorium Odpowiedzialnego Biznesu)ipublicz-
nego (Dolnoslaski Osrodek Polityki Spotecznej,
Akademia Sztuk Pieknych im. Eugeniusza Gep-
perta we Wroclawiu) polgczyly sity, aby podzieli¢
sie swoimi zasobamiikompetencjamiz podmio-
tami spotecznymi z biznesowym zacieciem.
Akademia BIZnES CLASS ma przygotowac
podmioty ekonomii spotecznej do wdrozenia

innowacyjnych produktow. PES moga korzystac
ze szkolen z marketingu, zarzadzania organi-
zacja oraz ze wsparcia konsultacyjnego ze stro-
ny przedstawicieli biznesu i mtodych artystow.
Kazdy podmiot ES ma swojego mentora biznesu
i mentora designu. Mentorzy biznesu dzielg sie
swoim doswiadczeniem i analizujg produkt
PES pod wzgledem jego atrakcyjnosci rynkowej.
Mentorzy designu to studenci Akademii Sztuk
Pieknych we Wroctawiu, ktérzy dbajg o wymiar
estetyczny poszczegolnych produktow, projek-
tujac ich unikatowy wyglad. Dodatkowo PES
moga uzyskaé wsparcie finansowe na rozwoj
produktu, ufundowane przez partneréw bizne-
sowych Akademii. Wsparcie to ma by¢ wyrazem
uznania dla tych podmiotéw, ktore wykonajg
najwiekszg prace w ramach Akademii i prze-
konajg firmy do zainwestowania w ulepszone
produkty.

Wiecej informacji: http://www.dops.wroc.pl/ekospol17_18.php
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Dziatania ROPS
wspierajgce podmioty
ekonomii spotecznej

Doswiadczenia poszczegolnych wojewddztw
w zakresie sieciowania PES sg zréznicowane.
Czesc¢ regiondw decyduje sie tworzy¢ sieci zlo-
zone z podmiotow reintegracyjnych roznych
typow, tak jest np. w wojewddztwie todzkim
czy warminsko-mazurskim, gdzie tworzone sg
platformy wspoipracy ztozone z CIS, KIS, ZAZ
i WTZ. W czesci regionow dzialajg natomiast
sieci ztozone z podmiotéw o podobnej formie

prawnej lub podmiotéw majacych wspolna gru-
pe docelowa, np. w wojewodztwie zachodniopo-
morskim funkcjonujg dwie sieci: CIS-KIS oraz
WTZ-ZAZ, w pomorskim dziata sie¢ CIS-KIS, w ku-
jawsko-pomorskim funkcjonujg trzy sieci PES:
WTZ, CIS-KIS, spotdzielni socjalnych i niebawem
uruchomiona zostanie sie¢ ZAZ, w wojewodztwie
podkarpackim dziala pie¢ sieci PES: CIS, KIS, WTZ,
ZAZ,spoéldzielnie socjalne.

3.1. Sieciowanie PES

Wojewddztwo lubuskie: sieciowanie CIS

W wojewodztwie lubuskim funkcjonuje obecnie
20 Centréw Integracji Spotecznej. To jedno z wo-
jewoddztw o najwiekszejliczbie CISijednoczesnie
wojewodztwo, w ktérym powstawaty pierwsze
w Polsce centra integracji spotecznej. ROPS zapla-
nowal wswoim projekcie dzialania sieciujace dla
CIS zwigzane z wypracowaniem i poprawg stan-
dardéw ich dzialania. W ramach tych dziatan:
 przeprowadzono diagnoze sytuacji CIS w re-
gionie,

e zorganizowano cykl czterech dwudniowych
spotkan, podczas ktérych, pod okiem eksperta,
CIS wspOlnie wypracowywaly standard dziata-
nia, dzielgc sie przy tym swoimi doswiadczenia-
mi, rozwigzaniami, dokumentami,

e zorganizowano konkurs dla CIS i wytoniono
trzy podmioty, w ktorych przeprowadzony be-
dzie pilotaz wspolnie wypracowanych standar-
dow. Otrzymajg one po 25 tys. zt i indywidualne
wsparcie doradcéw na wdrozenie rozwiazan,
ktore pozwolg osiggnaé wypracowany standard.

Zadania zwigzane z doradztwem przy wdro-
zeniu standardéw i przyznawaniem dofi-
nansowania zostaly powierzone wykonawcy
wybranemu w trybie art. 1380 Ustawy Prawo
zamowien publicznych. Wsparcie finansowe
dla PES nie jest wiec przekazywane przez ROPS
do CIS, odpowiada za to wybrany przez ROPS wy-
konawca, przy tym to ROPS odpowiada za kon-
kurs dla CIS (opracowanie dokumentacji kon-
kursowej, ogloszenie konkursu, wytonienie CIS
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do pilotazu), a dodatkowo blisko wspoéipracuje
zwykonawcg juz w trakcie pilotazu (np. spotka-
nia z CIS, wizyty monitorujace).

Wiecej informacji: https://bazakonkurencyjnosci.fundu-
szeeuropejskie.gov.pl/publication/view/1049124;
http://www.cistorsps.pl/art/1216/konkurs-ofert-na-realiza-
cje-testowania-koncepcji-systemu-standaryzacji-cis.html

3.2. Zwiekszanie widocznosci PES

Wojewddztwo lubelskie: Targi

Ekonomii Spotecznej

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Lu-
blinie corocznie organizuje targi ekonomii spo-
lecznej, w ktorych wystawcami sg podmioty
ekonomii spotecznej, w tym spoidzielnie socjal-
neiinne przedsiebiorstwa spoteczne, ZAZ, WTZ,
organizacje pozarzadowe - 1gcznie 30 podmio-
tow. Targi sa okazja do zapoznania mieszkancow
Lubelszczyzny z ofertg przedsiebiorstw spotecz-
nych z regionu oraz do spotkan z praktykami
iekspertamiekonomiispotecznej. Przedsiebior-
stwa spoteczne i podmioty ekonomii spotecznej
wystawiajg i sprzedajg wytwarzane przez siebie
produkty, wérod nich sa takze produkty regio-
nalne. Celem ROPS w Lublinie bylo zwiekszenie
efektywnosci dotychczas organizowanych tar-
gow, zwiekszenie dostepnosci produktowiustug
ekonomii spotecznej dla mieszkancow regionu,
rozpoznawalnosci podmiotéw ekonomii spo-
lecznej oraz zwiekszenie $wiadomosci miesz-
kancow na ten temat.

Nowatorskim rozwigzaniem w organizacji
targow jest realizacja ich jako imprezy towarzy-
szacej przy duzym regionalnym wydarzeniu -
Europejskim Festiwalu Smakdéw, polaczonym
zobchodami 700-lecia Miasta Lublin. Europejski
Festiwal Smaku w Lublinie to jeden z najwaz-
niejszych wielokulturowych festiwali w Polsce.
Pokazuje roznorodne oblicza kultury — od mu-
zyki, poprzez obraz, stowo, a takze kulinaria.
Impreza odbywa sie w $cistym centrum Lublina
(na glownej ulicy miasta - Krakowskim Przed-
mie$ciu i ulicach Starego Miasta). W Festiwalu
uczestniczy ponad 150 wystawcow z Polski i Eu-
ropy, a samo wydarzenie gromadzi ponad 100
tys. odwiedzajacych.

Pokazanie podmiotéw ekonomii spotecznej
przy najwiekszej regionalnej imprezie daje
mozliwo$¢ promowania przedsiebiorcéw spo-
tecznych. Stoiska podmiotéw ekonomii spo-
tecznej odwiedza znaczna liczba osdb. Goscie
Targow otrzymuja takze gadzety zwigzane z tg

tematyka. Na gtéwnej scenie podczas wydarze-
nia organizowane sa takze konkursy z zakresu
wiedzy dot. ekonomii spotecznej, wystepy PES,
koncerty. Targi ekonomii spotecznej moderowa-
ne sg przez znanych dziennikarzy radiowych,
ktoérzy w ciekawy sposéb prezentuja podmioty
i produkty sprzedawane na stoiskach oraz za-
checajg uczestnikow Festiwalu do zapoznania
sie z ofertg podmiotow.

ROPS w Lublinie jako organizator imprezy
(Targéw Ekonomii Spotecznej) zlecit ich reali-
zacje organizatorom Europejskiego Festiwalu
Smakow oraz wspolpracowat przy organizacji
przedsiewziecia — prowadzit dziatania rekruta-
cyjne, wspolpracowat z PES, ktore wystawialy sie
w czasie targow, podejmowat dziatania informa-
cyjno-promocyjne dotyczace targéw. OWES z re-
gionu wspéipracowaty z ROPSw Lublinie przy re-
krutacji podmiotow do uczestnictwa w targach.
Dodatkowo OWES w trakcie samego wydarzenia
mialy swoje stoisko - punkt informacyjny, gdzie
udzielaly informacji dot. ekonomii spotecznej.
Stoisko OWESiROPS w Lublinie stato sie rowniez
platformg wymiany informacji i wspotpracy
przedsiebiorcow spotecznych i podmiotéw eko-
nomii spotecznej.

Korzysci i rezultaty:

e Podmioty ekonomii spotecznej uczestniczyty
w prestizowej imprezie, co pozwolito na zdobycie
doswiadczenia uczestniczenia w duzym wyda-
rzeniu.

e Stoiska podmiotow byly odwiedzane przez
zdecydowanie wiekszg liczbe osob niz w latach
ubiegtych. W Festiwalu uczestniczyto ponad 100
tys. gosci.

¢ Podmioty ekonomii spotecznej miaty mozli-
wos$¢ promocji swoich produktow na wiekszg
skale niz dotychczas.

» Zwiekszyta sie sprzedaz produktow PES.

e Podmioty ekonomii spolecznej nabraty
pewnosci i przekonaly sie, ze wytwarzane
przez nie produkty sg atrakcyjne, a czasami
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atrakcyjniejsze od produktéw, ktére sprzedawa-
li inni przedsiebiorcy (niektérym PES w czasie
targow zabraklo produktéw do sprzedazy).

* PES zostaly zachecone do uczestnictwa w tar-
gach w kolejnym roku i zwiekszyta sie ich swia-
domos¢, jaka warto$¢ ma uczestniczenie w ta-
kich przedsiewzieciach.

* Mozliwo$¢ obserwacjiinnych przedsiebiorcow
i innych stoisk rozwinela w przedsiebiorcach
spotecznych potrzebe podejmowania dzialan
promocyjnych i zmiany wizerunku podmiotu.

Wiecej informacji: http://rops.lubelskie.pl/2017/09/targi-eko-
nomii-spolecznej-w-lublinie-2/

Wojewddztwo lubelskie: audycje

radiowe ,Kalejdoskop regionalny”

Regionalny O$rodek Polityki Spotecznej w Lubli-
nie podejmuje dziatania w kierunku budowa-
nia marki ekonomii spotecznej i zwiekszenia
widocznosci podmiotow ekonomii spotecznej
— dostawcow produktéw i ustug ekonomii spo-
lecznej. W tym celu realizuje radiowy program
publicystyczny ,Kalejdoskop regionalny”. Au-
dycje maja forme reportazy i dyskusji w studio
z udziatem zaproszonych gosci - ekspertéw
i przedstawicieli podmiotow ekonomii spo-
lecznej. Wyjatkowos¢ audycji polega na tym, ze
ekipa radiowa nagrywa reportaz w podmiocie
ekonomii spotecznej — w miejscu pracy, w jego
srodowisku. Towarzyszy przedsiebiorcom w ich
codziennej pracy, kontaktach z klientem. W roz-
mowach zdziennikarzamiuczestniczg przedsie-
biorcy, pracownicy oraz klienci, odbiorcy ustug.
Wwszystkie te elementy skladajg sie na fakt, ze
reportaz jest autentyczny i ciekawy.

Audycja jest areng, na ktérej spotykajg sie
przedstawiciele PES, ale réwniez przedstawiciele
wladz samorzadowych/lokalnych, ktére powin-
ny tworzy¢ klimat i atmosfere do rozwoju przed-
siebiorstw spotecznych i ekonomii spoteczne;j.
Dziennikarz zaprasza do udziatu w programie
wiladze lokalne -wojta, burmistrza, ktérzy w cza-
sie programu majg mozliwo$¢ przekonania sie
do spotecznego aspektu tworzenia PES (idea wia-
czenia spotecznego i dawania szansy osobom
niesamodzielnym na rynku pracy) oraz korzysci
dla spotecznosci lokalnej, jakie ptyng z rozwoju
ekonomiispotecznej. W audycji niejednokrotnie
uczestnicza przedstawiciele OWES z subregionu,
na ktérego terenie funkcjonuje PES zaproszony

do programu. OWES uczestniczg takze w rekru-
tacji podmiotow do programu. W kazdej audycji
bierze udziat przedstawiciel ROPS w Lublinie.
Program cieszy sie duza popularnoscig wsrod
stuchaczy Radia Lublin.

ROPS w Lublinie jest organizatorem dzialania
izleciljego realizacje Radiu Lublin. Wspéipracu-
je zwyznaczonym dziennikarzem przy realiza-
cji audycji, wskazuje podmioty, ktére nastepnie
uczestnicza w programie.

Korzysci i rezultaty:

e Promocja dziatan podmiotéw ekonomii spo-
tecznej na przyktadzie konkretnego podmiotu.
» Zwiekszenie rozpoznawalnosci podmiotow
ekonomii spolecznej oraz idei przedsiebiorczo-
$ci spotecznej.

» Zwiekszenie przychylnosci wladz lokalnych
w stosunku do podmiotéw ekonomii spotecznej
oraz idei ekonomii spotecznej.

e Zwiekszenie wsparcia PES przez wladze lokalne.
e Zwiekszenie $Swiadomosci stuchaczy Radia Lu-
blin na temat ekonomii spotecznej.

* Audycjajest platformg wymiany doswiadczen
0sob zaangazowanych w rozwdj ekonomii spo-
lecznej oraz miejscem wymiany mysli i nawia-
zania wspoélipracy przedsiebiorcéw spotecznych.
e Zwiekszenie zainteresowania pracownikow
mediéw publicznych zagadnieniem ekonomii
spolecznej.

Wiecej informacji: http://www.ekonomiaspoleczna.lubel-
skie.pl/2-uncategorised/114-audycje-radiowe-w-radiu-lublin
-w-ramach-kalejdoskopu-regionalnego-z-udzialem-eksper-
tow-oraz-podmiotow-ekonomii-spolecznej

Wojewddztwo kujawsko-pomorskie:

poprawa widocznos$ci PES

W wojewddztwie kujawsko-pomorskim uru-
chomiono portal ekonomii spotecznej, ktory
ma przyczyni¢ sie do poprawy widocznosci PES
w regionie. Portal pozwoli na promocje samych
podmiotow oraz ich towarow i ustug. Kazdy
z podmiotéw ekonomii spotecznej bedzie miat
mozliwos¢ wspottworzenia portaluiwplywania
nazwiekszenie wlasnej widocznosci w regionie.

Wiecej informacji: http://ekonomiaspoleczna.rops.torun.pl/

Wojewddztwo kujawsko-pomorskie:

Targi Dobrych Praktyk

ROPS w Toruniu corocznie organizuje Targi Do-
brych Praktyk. Jest to wydarzenie zachecajgce
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administracje do wspolpracy z PES. Konferencja
polaczona z cze$cig wystawiennicza dla PES.
Targi Dobrych Praktyk organizowane sa takze
lokalnie. Dziatanie oparte jest na czesci wysta-
wienniczej — gdzie PES moga przedstawic swojg

oferte oraz przeprowadzic¢ warsztaty. Odbywa sie
takze seminarium promujgce realizacje zadan
wlasnych samorzgdu we wspoipracy z PES.

Wiecej informacji: https://www.rops.torun.pl/139-targi-do-
brych-praktyk-ekonomii-spolecznej
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Zalacznik 1

Zadania ROPS z Wytycznych w podziale na trzy grupy zadan

Rozdzial 7, pkt36]

Wyznaczanie kierunkow rozwoju
ekonomii spotecznej, aktualizacja
regionalnego programu rozwoju
ekonomii spotecznej;

Rozdziat 7, pkt36d

Inicjowanie wspoélpracy jednostek
systemu pomocy spotecznej, PES, w
tym o charakterze reintegracyjnym,
OWES dla zwiekszenia synergii dzia-
tan podejmowanych przez te podmio-
ty w procesie aktywizacji osob zagro-
zonych ubéstwem lub wykluczeniem
spotecznym i wzrostu zatrudnienia w
sektorze ekonomii spotecznej, m.in.
w celu zapewnienia cigglosci procesu
reintegracyjnego, a takze wspotpracy
ww. podmiotow z innymi podmiota-
mi takimi jak szkoty, uczelnie wyzsze,
instytucje rynku pracy, przedsiebior-
stwa w celu zwiekszenia liczby stazy
ipraktyk w PES czy tez w typowych
przedsiebiorstwach;

Rozdziat7,pkt36b

Tworzenie lub dofinansowanie wspol-
nych przedsiewziec¢ regionalnych
sieci PES (klastry, franczyzy) oraz wia-
czanie PES wistniejgce na poziomie
regionalnym organizacje branzowe
(sieci, klastry);

Rozdzial361i

Zapewnienie funkcjonowania Regio-
nalnego Komitetu Rozwoju Ekonomii
Spotecznej, o ktéorym mowa w KPRES,
iorganizowanie jego prac oraz
tworzenie mozliwosci wspotpracy
kluczowych interesariuszy w zakresie
kreowania rozwoju ekonomii spotecz-
nej wregionie;

Rozdzial36e

Budowanie powigzan pomiedzy
systemem edukacji, nauka, biznesem
iekonomia spoleczna na poziomie
regionalnym (spotkania, warsztaty,
doradztwo, wymiana informacji,
udziat we wspolnych konkursach
iwydarzeniach z organizacjami
pracodawcow i przedsiebiorcéw, szkot,
w tym szkoét wyzszych i instytutow
naukowych) w celu nawiazania statej
wspOtpracy;

Rozdzial36c

Tworzenie regionalnych sieci koope-
racji PES o charakterze reintegracyj-
nym (CIS, KIS, ZAZ, WTZ), majacych
umozliwi¢ wzajemne uczenie sie
iwymiane informacji oraz wsparcie
tych podmiotéw w osigganiu standar-
dow ustug;

Rozdziat 7, pkt 32

1Z RPO zapewnia, ze jest prefero-
wane tworzenie miejsc pracy i PSw
kluczowych sferach rozwojowych
wskazanych w Dziataniu I.4 KPRES, tj.
zréwnowazony rozwoj, solidarnosc
pokolen, polityka rodzinna, turystyka
spoteczna, budownictwo spoteczne,
lokalne produkty kulturowe oraz

w kierunkach rozwoju okreslonych

w strategii rozwoju wojewddztwa
iwregionalnym programie rozwoju
ekonomii spotecznej. Zakres prefero-
wanych sfer rozwojowych oraz sposéb
ich premiowania uzgadniany jest
przez I1Z RPO z Regionalnym Komite-
tem Rozwoju Ekonomii Spotecznej
oraz realizatorami OWES najpozniej

2 miesigce po rozpoczeciu projektu.

Rozdziat7,pkt36g

Wspolipraca z jednostkami samorzadu
terytorialnego i innymi podmiotami
lokalnymi, w szczegdélnosci PES,

w zakresie tworzenia lokalnych pla-
now rozwoju ekonomii spotecznej lub
lokalnych planow udziatu PES w roz-
woju ustug spotecznych (spotkania,
wymiana informacji, dobre praktyki,
doradztwo), uwzgledniania aspektow
spolecznych w zamoéwieniach publicz-
nych, zlecania zadan PES;

Rozdziat 7, pkt 36 f

Organizacja przedsiewziec¢ stuzacych
zwiekszaniu widocznosci PES jako
dostawcow produktow i ustug oraz
wspieranie sprzedazy produktow
iustug S$wiadczonych przez PES na po-
ziomie regionalnym (np. targi ekono-
mii spotecznej, finansowanie udziatu
PSiPESwtargach i wystawach regio-
nalnych o charakterze gospodarczym,
sprzedaz produktéw i ustug PES za
pomoca jednego regionalnego portalu
lub portali branzowych);
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Rozdzial 7, pkt36a

Tworzenie regionalnych sieci wspotpra-
cy OWES dziatajacych wregionie, w tym
w szczegblnosci poprzez organizowa-
nie regionalnych spotkan sieciujacych
dla OWES, umozliwiajacych wymiane
informacji pomiedzy osrodkami na te-
mat podejmowanych dziatan, postepow
i problemoéw w realizacji wsparcia, sto-
sowanych rozwigzaniach i metodach
pracy itp., a takze agregowanie infor-
macji na temat dziatalnosci OWES i
wynikow ich pracy na poziomie catego
regionu oraz uspojnianie i synchroni-
zowanie tych dziatan wregionie. Wspie-
ranie dziatari OWES nakierowanych na
jednostki samorzadu terytorialnego;

Rozdziat7,pkt36h

Wspieranie realizacji przez PES ustug
uzytecznosci publicznej i wspotpraca
7z OWES w tym zakresie;

Rozdziat 7, pkt 29 - kryteria OWES

1Z RPO w porozumieniu z ROPS okresla
w ramach kryteriow wyboru projek-
téw, zatwierdzanych przez Komitet
Monitorujacy RPO oraz w decyzji o do-
finansowaniu projektu lub umowie
odofinansowanie projektu minimalny
wymagany poziom wskaznikéw, o kto-
rych mowa w pkt 28, uwzgledniajac w
szczegolnosci stan rozwoju ekonomii
spotecznej w regionie lub subregionie
oraz potrzeby rozwojowe, zroznicowa-
nia terytorialne, a takze postanowie-
nia regionalnego programu rozwoju
ekonomii spotecznej oraz opinie ROPS.

Rozdziat 7, pkt 35

1Z RPO zapewnia, ze OWES wspotpracu-
ja z regionalnym koordynatorem roz-
woju ekonomii spotecznej (ROPS), z kto-
rym ustalaja plan i zasady wspolpracy
oraz realizacji wspdélnych inicjatyw.
Ww. podmioty okreslajg podziat zadan
i obszarow kompetencji w szczegolno-
$ci w zakresie dziatan animacyjnych
adresowanych do sektora publicznego,
zwlaszcza jednostek samorzadu teryto-
rialnego, stuzgcych:

zwiekszeniu udziatlu PES w rynku
(m.in. dziatania zwigzane z uwzgled-
nianiem aspektow spotecznych w za-
moéwieniach publicznych);
zwiekszeniu roli PES w realizacji ustug
spotecznych $wiadczonych w interesie
ogolnym (w szczegdlnosci dziatania
zwiekszajace wykorzystanie mechani-
zmu zlecania ustug zgodnie z ustawa z
dnia 24 kwietnia 2003 1. o dziatalno$ci
pozytku publicznego i o wolontariacie);
Podzial rol powinien wynikac z regio-
nalnego programu rozwoju ekonomii
spotecznejlub innego dokumentu zawie-
rajacego uzgodnienia ROPS i OWES, a w
przypadku braku stosownego zapisu po-
winien by¢ uzgodniony przez Regionalny
Komitet Rozwoju Ekonomii Spotecznej.

Rozdzial 7, pkt 361

Ewaluacja dzialan OWES

Rozdzial 7, pkt 36 k

Reprezentowanie intereséow sektora
ekonomii spotecznej na poziomie re-
gionalnym oraz wiaczenie ekonomii
spotecznej do strategii rozwoju woje-
wodztwa w obszarach zwigzanych z
rynkiem pracy, integracja spoteczna,
rozwojem przedsiebiorczosci oraz in-
nowacji, rozwojem ustug uzytecznosci
publicznej oraz innymi priorytetami,
w ramach ktorych jest mozliwy regio-
nalny rozwdéj ekonomii spotecznej.
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Rozdzial 7, pkt 9 - wspoipraca z OWES
i1Z RPO w zakresie jednolitych zasad
dotacji w wojewddztwie

Dotacja jest przyznawana na podsta-
wie biznesplanu. IZ RPO gwarantuje,
ze OWES zapewniaja konkurencyjny,
transparentnyioparty na merytorycz-
nych przestankach sposob przyznawa-
nia dotacji, opierajacy sie na jednoli-
tych zasadach wdanym wojewddztwie,
obejmujacych co najmniej regulamin
udzielania dotacji, opracowanych we
wspoipracy z ROPS.

Rozdzial 7, pkt 36 m

Weryfikacja statusu PS na zasadach
okreslonych w zataczniku nr 3 do wWy-
tycznych i prowadzenie spisu PS.

Rozdzial 4, pkt 5 - profilowanie inter-
wencji

1Z RPO zapewnia, ze w profilowaniu in-
terwencji (ukierunkowaniu wsparcia
EFS),jak rowniez planowaniu naboréow
oraz konsultowaniu kryteriow wyboru
projektow, uczestniczy w sposob sta-
1y ROPS. W profilowaniu interwencji
moga uczestniczy¢ takze inni partne-
rzy zgodnie z Wytycznymi w zakresie
realizacji zasady partnerstwa na lata
2014-2020.
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Zalacznik 2

Co rozumiemy przez ustugi uzytecznosci pu-
blicznej?

e Wszystkie zadania publiczne okreslone jako za-
dania wlasne gminy/powiatu wynikajace z usta-
wy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gmin-
nym (art. 7, ust. 1) lub ustawy z dnia 5 czerwca
1998 1. 0 samorzadzie powiatowym (art. 4, ust. 1),
e Ustugi spoteczne swiadczone w spotecznosci
lokalnej zdefiniowane w Wytycznych (definicja
w rozdziale 3, pkt 31):
» ustugiopiekurncze, obejmujgce pomocw zaspo-
kajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczna, zalecong przez lekarza pielegnacje
oraz, w miare mozliwosci, zapewnienie kontak-
tow z otoczeniem, $wiadczone przez opiekunow
faktycznych lub w postaci sgsiedzkich ustug
opiekunczych, ustug opiekuniczych w miejscu
zamieszkania, specjalistycznych ustug opiekun-
czych w miejscu zamieszkania lub dziennych
form ustug opiekunczych; do ustug opiekun-
czych nalezg takze ustugi krétkookresowego
catodobowego i kréotkookresowego dziennego
pobytu, ktérych celem jest zapewnienie opieki
osobom niesamodzielnym, w tym w zastepstwie
za opiekunow faktycznych;
» ustugi w rodzinnym domu pomocy, o ktérym
mowa w ustawie zdnia 12 marca 2004 . 0 pomo-
cy spotecznej;
» ustugiwosrodkach wsparcia, o ktorych mowa
w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy Spo-
lecznej, oileliczba miejsc catodobowego pobytu
w tych o$rodkach jest nie wieksza niz 30;
» ustugi w domu pomocy spotecznej o liczbie
miejsc nie wiekszej niz 30;
» ustugiasystenckie, sSwiadczone przez asysten-
tOow na rzecz oséb z niepelnosprawnosciami,
umozliwiajace state lub okresowe wsparcie tych
0sob wwykonywaniu podstawowych czynnosci
dnia codziennego, niezbednych do ich aktywne-
go funkcjonowania spotecznego, zawodowego
lub edukacyjnego;
» ustugi wspierania rodziny zgodnie z ustawg
z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
isystemie pieczy zastepczej, w tym:

» praca z rodzing, w tym w szczegolnosci asy-

stentura rodzinna, konsultacje i poradnictwo

specjalistyczne, terapia i mediacja; ustugi dla

rodzin z dzie¢mi, w tym ustugi opiekuncze
i specjalistyczne, pomoc prawna, szczegolnie
w zakresie prawa rodzinnego; organizowanie
dla rodzin spotkan, majgcych na celu wymia-
neich doswiadczen oraz zapobieganie izolacji,
zwanych ,grupamiwsparcia”lub ,grupami sa-
mopomocowymi"”;
» pomoc w opiece i wychowaniu dziecka po-
przez ustugiplacowek wsparcia dziennego w for-
mie opiekunczej i specjalistycznej oraz w formie
pracy podwoérkowej;
» pomoc rodzinie w opiece i wychowaniu po-
przez wsparcie rodzin wspierajacych;
» rodzinna piecza zastepcza oraz placowki
opiekuniczo-wychowawcze typu rodzinnego do
o$miorga dzieci, a takze placowki opiekunczo
-wychowawecze typu socjalizacyjnego, interwen-
cyjnego lub specjalistyczno-interwencyjnego
do 14 osob, o ktérych mowa w ustawie z dnia
9 czerwca 2011 1.0 wspieraniurodzinyisystemie
pieczy zastepczej;
» ustugiw postaci mieszkan chronionych, o kto-
rych mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej;
» ustugi w postaci mieszkan wspomaganych,
oileliczba miejsc wmieszkaniu jest nie wieksza
niz12.
e Ushugi spoteczne wskazane w definicji przed-
siebiorstwa spotecznego w Wytycznych:
» ustugi opieki nad dzieckiem w wieku do lat
3zgodniezustawg z dnia 4 lutego 2011 1. 0 opiece
nad dzie¢miw wieku do lat 3 (Dz. U. z 2018 . poz.
603,z pozn. zm.);
» ustugi wychowania przedszkolnego w przed-
szkolach lub w innych formach wychowania
przedszkolnego zgodnie z ustawg zdnia 14 grud-
nia 2016 1. Prawo oswiatowe.
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